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حضرة صاحب الجلالة السلطان هيثم بن طارق المعظم صاحب الجلالة السلطان قابوس بن سعيد
طيب ا� ثراه



حضرة صاحب الجلالة السلطان هيثم بن طارق المعظم صاحب الجلالة السلطان قابوس بن سعيد
طيب ا� ثراه



شركاء في رحلتنا نحو النجاح
نهدف  فإننا  ش.م.ع.ع،  للتسويق  العمانية  شل  شركة  في  تحقيقه  في  نرغب  مسعىً  كل  ومع  به  نقوم  عمل  كل  في 

لنكون شريكاً موثوقاً به في رحلة جميع المتعاملين معنا نحو تحقيق النجاح.

لعملائنا الكرام، فإننا نبذل قصارى جهودنا لنقدم لهم منتجات وخدمات فائقة الجودة، لأننا نعتبرهم في المقام الأول 
لجميع أعمالنا.

لكي  قدراتهم  استغلال  من  وتمكينهم  طموحاتهم  وتحقيق  مواهبهم،  لتنمية  نهدف  فإننا  لموظفينا،  بالنسبة 
يستطيعوا مواكبة التطور في رحلتنا نحو النجاح.

وبالنسبة لوطننا، فإننا نعمل دوماً من أجل توفير قيمة مستدامة للمجتمع العماني من خلال القيمة المحلية المضافة 
وأعمال شركتنا التي نمارسها بالتزام تام من حيث معايير الصحة والسلامة والأمن والبيئة، وأخلاقيات العمل والامتثال.



www.shelloman.com.om

@Shell_Oman

shell_oman

�شركة �شل العمانية 

للت�سويق �ش.م. ع. ع
 �ص. ب 38، الرمز البريدي 116،
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أعضاء مجلس الإدارة

4

جلو�ساً من اليمين للي�سار:

زين حق  ع�ضو

ال�شيخ في�صل بن خمي�س الح�شار  ع�ضو

�شبيب بن محمد الدرمكي  نائب رئي�س مجل�س الإدارة

وقوفاً من اليمين للي�سار:

مظهر الدين  ع�ضو 

جمعة بن عبدالله الخمي�سي  ع�ضو

في�صل وحيد  ع�ضو
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جلو�ساً من اليمين للي�سار:

وليد هادي  رئي�س مجل�س الإدارة

لمي�س بنت داوود اللواتي  �أمين ال�سر

وقوفاً من اليمين للي�سار:

�إ�سحاق بن زايد المعولي  ع�ضو

عمرو عادل  ع�ضو

غالب بن فوزي البو�سعيدي  ع�ضو
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من اليمين للي�سار:

محمود بن عبدالله الكلباني  مدير قطاع وقود الطيران

�سهيل كامران  مدير مرافق عُمان والإمارات

ع�صام بن علي البو�سعيدي  مدير الموارد الب�شرية وال��شؤون الإدارية

محمد بن علي الفار�سي  مدير عام العلاقات الخارجية والحكومية، وال��شؤون القانونية وتطوير الأعمال

فريق الإدارة التنفيذية
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من اليمين للي�سار:

الدكتور محمد بن محمود البلو�شي  الرئي�س التنفيذي 

�إيان فونج  رئي�س ال��شؤون المالية

خالد بن ها�شل العوي�سي  مدير قطاع التجزئة



الم�ساهمون الأعزاء،

بالغ  عن  نعبر  �أن  لنا  ا�سمحوا  بدء،  ذي  بادئ 

فقيد  لوفاة  قلوبنا  يعت�صر  الذي  والأ�سى  الحزن 

عُمان  نه�ضة  باني  والان�سانية،  والعالم  الوطن 

الحديثة، المغفور له ب�إذنه تعالى جلالة ال�سلطان 

 - ثراه  الله  طيب  تيمور-  بن  �سعيد  بن  قابو�س 

النبيلة  التاريخية  العزيز م�آثره  للفقيد  متذكرين 

�أن يتغمده  والخالدة، داعين المولى - عز وجل - 

مجل�س  عن  وبالنيابة  وجناته.  رحمته  بوا�سع 

والإدارة  للت�سويق،  العمانية  �شل  �شركة  �إدارة 

نتقدم  �أن  نود  ال�شركة  موظفي  وجميع  التنفيذية 

�صاحب  لح�ضرة  الموا�ساة  و�صادق  التعازي  ب�أحر 

�آل  تيمور  بن  طارق  بن  هيثم  ال�سلطان  الجلالة 

العماني  ولل�شعب   - ورعاه  الله  حفظه   - �سعيد 

وجل  عز  الله  من  راجين  الر�شيدة  والحكومة 

المالكة  والعائلة  ويلهمه  جلالته  ويوفق  يعين  �أن 

الكريمة وكل �أهل عُمان ال�صبر وال�سلوان.

هذا، ونيابة عن مجل�س الإدارة، ف�إنني �أقدم لكم تقرير 

للت�سويق  العمانية  �شل  ل�شركة  ال�سنوي  الإدارة  مجل�س 

�ش.م.ع.ع لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2019 .

بلغ �إجمالي الربح خلال عام 2019 

قيمة 36.507 مليون ريال عماني، م�سجلًا 

ارتفاعاً بن�سبة %2.3 مقارنة بعام 2018، 

مما يعك�س هوام�ش ربح �أعلى من فر�ص 

الأعمال الجديدة وباقة المنتجات.

ملخص النتائج المالية
12 �شهرًا الربع ال�سنوي بالألف ريال عماني

% 2018 2019 %  الربع الرابع
2018

 الربع الرابع
2019

(0.8) 528,876 524,826 2.9 131,132 134,936 الإيرادات

2.3 35,690 36,507 12.9 8,130 9,177 �إجمالي الربح

10.2 5,974 6,582 18.9 1,466 1,744 زائد: �إيرادات �أخرى

5.4 (26,995) (28,444) 24.3 (5,945) (7,389) ناق�ص: تكلفة المبيعات والم�صاريف الت�شغيلية

40.0 (2,614) (3,659) 36.7 (661) (904) ناق�ص: التمويل وال�ضريبة

(8.9) 12,055 10,987 (12.1) 2,990 2,628 �صافي الأرباح بعد خ�صم ال�ضريبة

انخف�ضت الإيرادات قليلًا  خلال عام 2019 �إلى 524.826 مليون ريال عماني مقارنة  بعام 2018. 	

 تقرير
مجلس الإدارة
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قيمة   2019 عام  خلال  الربح  �إجمالي  بلغ  	

م�سجلًا  عماني،  ريال  مليون   36.507

 ،2018 بعام  مقارنة   2.3% بن�سبة  ارتفاعاً 

فر�ص  من  �أعلى  ربح  هوام�ش  يعك�س  مما 

الأعمال الجديدة وباقة المنتجات.

قيمة   2019 عام  خلال  الربح  �صافي  بلغ  	

بانخفا�ض  عماني  ريال  مليون    10.987

ويعود   .2018 بعام  مقارنة   8.9% ن�سبته 

التكاليف  ارتفاع  �إلى  �أ�سا�سي  ب�شكل  هذا 

التقيد  ب�سبب  الا�ستهلاك  وقيمة  التمويلية 

بالمعايير المحا�سبية IFRS 16 الجديدة.

أداء الأعمال
�أعمال  قطاع  ي�ستمر  التجزئة:  �أعمال  قطاع 

ال�شركة  �أعمال  قطاعات  �أكبر  كونه  في  التجزئة 

عام  وفي  عام.  بعد  عاماً  م�ستقراً  �أداءً  م�سجلًا 

مهمته  على  التركيز  في  القطاع  ا�ستمر   ،2019

في “جعل رحلات الحياة �أف�ضل” من خلال تعزيز 

وي�شمل  الخدمة.  محطات  في  العملاء  تجربة 

الت�شغيلي،  والتميز  محطاته،  �شبكة  تو�سعة  ذلك 

وتقديم خدمات جديدة ومبتكرة لجذب العملاء 

على  �ساعد  مما  رئي�سية  �أولوية  باعتبارهم 

والت�شريعات  المتطورة  العملاء  احتياجات  موافاة 

بتوفير  التزامه  في  القطاع  ا�ستمر  كما  المتغيرة.  

حيث  للعملاء،  ومريحة  منا�سبة  خدمة  محطات 

تم تد�شين 12 محطة خدمة جديدة خلال العام 

ال�سلطنة   في  �شل  خدمة  محطات  عدد  لي�صل 

القطاع  وا�ستمر  محطة.   200 �إلى  العام  خلال 

�أي�ضاً في توفير �أف�ضل �أنواع الوقود �أداءً  للعملاء 

من خلال  تقديم  وقود Shell V-Power في 

جميع محافظات ال�سلطنة.

الوقود   غير  منتجات  ت�سويق  �أعمال  قطاع  خطى 

خطوة كبيرة من �أجل تح�سين تجربة العملاء من 

خلال تو�سعة �شبكات الجيل الجديد من محلات 

عدد  افتتاح  مع  ال�سلطنة  في   Shell Select
كما  ال�سنة،  ال�سريع  خلال  الت�سوق  من محلات 

لتقديم   Starbucks مع  التعاقد  العام  �شهد 

في  القهوة  ل�شراء  ال�سريعة  الذاتية  الخدمة 

النمو  توا�صل  كما   .Shell Select محلات 

عدد  افتتاح  مع  بال�سيارات  العناية  خدمات  في 

كبير من محلات غ�سيل ال�سيارات ومراكز تغيير 

لمنح  �شل  خدمة  محطات  �شبكة  عبر  الزيوت 

عملائنا تجربة متكاملة.

الدفع  قبول  في  التو�سع  تم  العام،  وخلال 

بالبطاقات البنكية في جميع محطات خدمة �شل 

لمنح العملاء تجربة دفع �أكثر �سلا�سة.

التجارية:  الأ�ساطيل  �أعمال حلول  قطاع 

�أعمال  في  فعّال  ب�شكل  القطاع  هذا  ي�ساهم 

القوي   �أدائه  موا�صلة  في  ا�ستمر  حيث  التجزئة 

من خلال تعزيز محفظة عملائه والح�صول على 

عملاء جدد. ويوا�صل تعزيز خدماته التي ت�ضيف 

بمواعيد  التزامه  خلال  من  للعملاء  جيدة  قيمة 

العملاء من  الت�شغيلي، وتمكين  والتميز  الت�سليم، 

كفاءة،  و�أكثر  �أف�ضل  ب�شكل  بمعاملاتهم  التحكم 

وموا�صلة تطوير تجربة العملاء من خلال تقديم 

. )VRS( نظام تعريف المركبة

بيئة  ظلت  التجاري:  الوقود  اعمال  قطاع 

تت�سم  التي  طبيعتها  على  التجاري  الوقود  قطاع 

�إلا  الحالية.  ال�سوق  ظروف  ظل  في  9بالتحديات 



بالتميز  الالتزام  على  من�صباً  يبقى  التركيز  �أن 

ذات  خدمات  وتقديم  العمليات،  في  الت�شغيلي 

على  التركيز  في  القطاع  وي�ستمر  �أف�ضل.  جودة 

بكل عناية، والحفاظ  المختارة  التجارية  الأعمال 

ربح  هوام�ش  لتحقيق  الرئي�سيين  العملاء  على 

م�ستدامة، والح�صول على �أعمال جديدة.

قطاع �أعمال الزيوت: ت�ستمر بيئة الأعمال في 

هذا القطاع بالتحدي وخا�صة في قطاعات �أعمال 

مواجهة  في  ال�شركة  ا�ستمرت  كما  ال�شركات، 

المالية  الم�ستحقات  بتح�صيل  المتعلقة  التحديات 

والتي تت�سم بها �آلية الأعمال عبر الموزعين. �إلا �أن 

قطاع الزيوت بقي محافظاً على موقعه الريادي في 

ال�سوق وتمكن من تو�سيع محفظة �أعمال الزيوت 

عالية الجودة لتنا�سب �أحدث التكنولوجيا والطلب 

في ال�سوق. �أما على الم�ستوى الإقليمي، فقد �شهد 

الت�صدير  �أ�سواق  الطلب في  انخفا�ضاً في  القطاع 

�شهدته  الذي  الاقت�صادي  النمو  لتباط�ؤ  نظراً 

ببذل  ال�شركة  وتقوم  الاقليمية.  الأ�سواق  بع�ض 

جهود كبيرة لدعم �شركائنا وعملائنا الرئي�سيين 

من خلال تقديم منتجات عالية الجودة، والتميز 

خلال  من  مبتكرة  منتجات  وتقديم  الت�شغيلي، 

الفحل والحائز على  الزيوت بميناء  م�صنع مزج 

.)ISO( شهادة الجودة العالمية�

القطاع  هذا  �شهد  الطيران:  �أعمال  قطاع 

المورد  الوقود  حجم  لزيادة  نتيجة  �سريعاً  نمواً 

منذ  الدولي   م�سقط  مطار  في  العماني  للطيران 

�شهر مار�س 2019. كما تم دعم هذا النمو من 

والا�ستثمار  الرئي�سيين  بالعملاء  الاحتفاظ  خلال 

م�سقط  ال�سوق في مطاري  من  �أجزاء جديدة  في 

الم�شغل  هي  ال�شركة  �أن  كما  و�صلالة.  الدولي 

الرئي�سي لمرافق تخزين الوقود في كلا المطارين، 

حيث تقوم بعملها ب�أعلى معايير ال�صحة وال�سلامة 

والأمن والبيئة، والتميز الت�شغيلي.

القطاع   هذا  ت�أثر  البيتومين:  �أعمال  قطاع 

يخ�ص  فيما  �سيما  لا  الحالية،  ال�سوق  بظروف 

ال�شركة في  وت�ستمر  التحتية.  البنية  على  الإنفاق 

 )PMB( العالية  الجودة  ذي  البيتومين  تزويد 

لعملائها، مع موا�صلتها في متابعة تطورات ال�سوق 

للا�ستفادة من �أي فر�ص جديدة.

هذا  �شهد  البحري:  الوقود  �أعمال  قطاع 

القطاع نمواً كبيراً من خلال الح�صول على عقود 

الموانئ  في  الوقود  توريد  في  والا�ستمرار  جديدة، 

الرئي�سية في ال�سلطنة. وتركز ال�شركة على تنمية 

على  يعمل  مما  الرئي�سيين   العملاء  محفظة 

مزوداً  بكونها  ال�سوق  في  الريادي  مركزها  دعم 

وت�ستمر  الجودة.  عالي  البحري  للوقود  رئي�سياً 

ال�شركة بالتزامها ب�أدق معايير ال�صحة وال�سلامة 

�إلى  �إ�ضافة  الت�شغيلي  والتميز  والبيئة،  والأمن 

المبتكرة  والأن�شطة  العالمية  التكنولوجيا  �أحدث 

حلول  �أف�ضل  توفير  في  النجاح  من  يمكّنها  مما 

المحليين  البحري  الوقود  لعملاء  والزيوت  الوقود 

والعالميين.

عوائد الأسهم وتوزيع الأرباح
الموزعة  الأرباح  تكون  ب�أن  الإدارة  مجل�س  يقترح 

الواحد  لل�سهم  بي�سة   66 بقيمة   2019 لعام 

يتم  �أن  على  لل�سهم(  بي�سة   72  :2018(

2020. وقد جاء هذا  توزيعها في �شهر مار�س 

العام،  لهذا  الربح  �صافي  على  اعتماداً  الاقتراح 

وال�سيولة  والمتوقعة،  الحالية  ال�سوق  وظروف 

والمتوقع،  الحالي  والا�ستقرا�ض  النقد،  �سوق  في 

 ،2020 لعام  الر�أ�سمالي  الا�ستثمار  وبرنامج 

الذي تم اعتباره بهدف ت�أمين ربحية طويلة المدى 

ومركز ريادي لل�شركة في ال�سوق.

رؤية مستقبلية
2019 تقل�صاً ب�شكل عام في الطلب  �شهد عام 

�أن  المتوقع  ومن  الوقود،  ت�سويق  لقطاع  بالن�سبة 

ي�ستمر هذا الو�ضع خلال عام 2020. ومن بين 

الأ�سباب الرئي�سية لذلك انخفا�ض عدد المركبات 

الم�سجلة مقارنة بالم�ستويات ال�سابقة، والتحديات 

في  العام  وال�ضعف  والائتمان،  بالتمويل  المتعلقة 

بالن�سبة  تحدياً  ي�شكل  مما  الخام  النفط  �أ�سعار 

ورغم  القطاع.  بهذا  والمرتبطة  الاقت�صاد  لبيئة 

ذلك، ت�ستمر ال�شركة في البحث عن فر�ص مالية 

لر�أ�س  الكبيرة  الا�ستثمار  خطة  �أن  كما  مجدية، 

المال التي بد�أت في عام 2019 والم�ستمرة خلال 

ال�شركة  ا�ستمرار  على  �ستعمل   2020 عام 

خلال  من  وربحيتها  ريادتها  على  المحافظة  في 

وتعزيز  محددة  قطاعات  في  المتوا�صل  التو�سع 

ح�صتها في ال�سوق.

المسؤولية الاجتماعية

الطاقة  احتياجات  بموافاة  ال�شركة  تلتزم 

ازدهارها  في  والم�ساهمة  ال�سلطنة  في  المتزايدة 

مع  واجتماعياً  وبيئياً  اقت�صادياً  م�س�ؤولة  بطريقة 

وتقوم  العماني.  للمجتمع  م�ستدامة  قيمة  �إ�ضافة 

مرافق  و�إدارة  م�شاريع  وتنفيذ  بتخطيط  ال�شركة 

من �أجل تحقيق فوائد اجتماعية ينتفع بها �أفراد 

خلال  من  وذلك  الطويل  المدى  على  المجتمع 

مع  والعمل  المحلية  المواهب  تطوير  على  التركيز 

يحتذى  مثالًا  لتكون  المحليين  والمقاولين  الموردين 

بالأخلاقيات  والالتزام  بالأعمال  القيام  في  به 

ال�صحة  معايير  �أف�ضل  وفق  العمل  �إلى  �إ�ضافة 

احترامنا  كون  ومع  والبيئة،  والأمن  وال�سلامة 

فيها  بما  الأ�سا�سية،  قيمنا  وتطبيق  للآخرين 

الأمانة والنزاهة والتي وجدت �ضمن مبادئ العمل 

الأ�سا�سية في �شل على مدى عقود طويلة، الدافع 

الأ�سا�سي لكل ما نقوم به �ضمن هذا الإطار.

للا�ستثمار  ال�شركة  ا�ستراتيجية  توا�صل 

الاجتماعي تركيزها على ال�سلامة المرورية والبيئة 

وتنمية المجتمع. بالإ�ضافة �إلى مبادرات الم�س�ؤولية 

الاجتماعية في بداية كل عام، ف�إن ال�شركة تمنح 

الا�ستثمار  مجال  في  المجتمع  مع  للحوار  الفر�ص 

لأعمال  المخ�ص�صة  الميزانية  عبر  الاجتماعي 

الطلبات  في  النظر  �أجل  من  والرعاية  التبرع 

الخيرية   والجمعيات  الم�ؤ�س�سات  من  المقدمة 

ي�ساهم  ما  وهو  عُمان،  في  المختلفة  والجهات 

الأمد  طويلة  الا�ستراتيجية  علاقتها  تعزيز  في 

العام  القطاعين  في  العلاقة  ذات  الأطراف  مع 

والخا�ص بالإ�ضافة �إلى الم�ؤ�س�سات غير الحكومية 

والجماعات الخيرية ال�شبابية والأهلية.

 1,394 ال�شركة  حققت 

حوادث  �أية  ودون  �أذى  دون  يوماً 

تحقيق  تم  كما  للوقت،  م�ضيعة 

”1,056 يوماً دون ت�سرب.
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الصحة والسلامة والأمن 
والبيئة

�أدائها  على  ال�شركة  حافظت   ،2019 عام  في 

المتميز في مجال ال�صحة وال�سلامة والأمن والبيئة 

ودون  �أذى  دون  �صفر”  “الهدف  رحلة  ووا�صلت 

حققت   ،2019 العام  نهاية  وبحلول  ت�سرب. 

ال�شركة 1394 يوماً دون �أذى ودون �أية حوادث 

م�ضيعة للوقت، كما تم تحقيق 1056 يوماً دون 

ثقافة  على  بالتركيز  ال�شركة  وا�ستمرت  ت�سرب.  

ال�سلامة ال�شخ�صية والاهتمام بالآخرين  وتعزيز 

ثقافة التدخل المبكر من �أجل الوقاية، وذلك من 

خلال تنظيم عدد من المبادرات من �ضمنها يوم 

عدة  �إطلاق   2019 عام  �شهد  كما  ال�سلامة. 

وتكنولوجيا  للم�شاركة  جديدة  بطرق  م�شاريع 

الجديدة  الأخطار  من  الم�سبق  للتخفيف  فعالة 

والنا�شئة.

التعامل  برنامج  بتطبيق  ال�شركة  ا�ستمرت  كما 

�ألواح  تركيب  ذلك  في  بما  الكربون  انبعاثات  مع 

لحفظ  فعالة  و�أنظمة  ومعدات  ال�شم�سية  الطاقة 

هذا  ويهدف  مرافقها.  من  عدد  في  الطاقة  

في  الرائدة  ال�شركة  مكانة  من  للتعزيز  البرنامج 

والأمن  وال�سلامة  بال�صحة  المتعلقة  الممار�سات 

في  الم�ستمرة  التح�سينات  تطبيق  وكذلك  والبيئة، 

عملياتها في هذا ال��شأن.

المخاطر والمخاوف
القادمة  ال�شركة  و�أعمال  ا�ستثمار  خطة  تعتمد 

الثابت  الهام�ش  �سعر  ا�ستقرار  افترا�ض  على 

يخ�ضع  والذي  المهيمن،  التجزئة  قطاع  في 

بدرا�سة جميع  ال�شركة  وتقوم  ل�سيا�سة الحكومة. 

المختلفة،  لل�سيناريوهات  المنا�سبة  الا�ستثمارات 

بما فيها الأ�سعار المتغيرة، والطلب المتوقع، والبيئة 

الاقت�صادية المتغيرة وذلك ل�ضمان الا�ستمرار في 

اتخاذ قرارات ا�ستثمار �سليمة وفعالة فيما يتعلق 

ب�أموال الم�ساهمين المتوفرة.

نظم الرقابة الداخلية
الجيدة  الحوكمة  �أن  الإدارة  مجل�س  يدرك 

الداخلية  ال�ضوابط  في  جذورها  لها  لل�شركات 

في  الكاملة  م�س�ؤوليته  المجل�س  وي�ؤكد  ال�سليمة. 

الرقابة  �أنظمة  و�سلامة  كفاية  مدى  مراجعة 

الداخلية ونظم المعلومات الإدارية بال�شركة بما في 

والقواعد  والأنظمة  للقوانين  الامتثال  نظم  ذلك 

بها.  المعمول  التوجيهية  والمبادئ  والتعليمات 

ويذكر �أنه لم يتم ت�سجيل �أي خ�سائر مادية خلال 

في  �ضعف  �أي  عن  ناجمة   2019 المالية  ال�سنة 

اتخاذ  ال�شركة  �إدارة  وتوا�صل  الداخلية.  الرقابة 

الداخلية  الرقابة  بيئة  لتعزيز  اللازمة  التدابير 

ب�شكل عام.

تغييرات في مجلس الإدارة
�شغل الفا�ضل/ كري�ستوفر بريز من�صباً جديداً في 

ا�ستقالته من  قدم  ولذلك  العالمية،  �شل  مجموعة 

وليد  الفا�ضل/  تر�شيح  تم  وقد  الإدارة.  مجل�س 

تم  حيث  المجل�س  في  �شل  مجموعة  ليمثل  هادي 

اختياره من قبل المجل�س كرئي�س مجل�س الادارة.

شكر وتقدير
على  ن�ؤكد  للت�سويق  العمانية  �شل  �شركة  في  �إننا 

في  والا�ستمرار  ال�سلطنة،  تجاه  الدائم  التزامنا 

التعاون التام مع ال�شركاء والجهات ذات العلاقة، 

�أجل  من  معهم  جنب  الى  جنباً  الجاد  والعمل 

العمل  �سنوا�صل  وتقدمها.  كما  ال�سلطنة  ازدهار 

الوطن والمواطن تحت  بكل جهد في �سبيل خدمة 

هيثم  ال�سلطان  الجلالة  �صاحب  ح�ضرة  قيادة 

بن طارق المعظم - حفظه الله ورعاه - ، والعمل 

نحو  وم�ستقبلها  لل�سلطنة  ر�ؤية جلالته  على دعم 

 - قال جلالته  وكما  والكرامة.  الرفعة  مزيد من 

مجل�س  �أمام  ال�سامية  كلمته  �ضمن    - الله  �أبقاه 

لتق�صر  والعبارات  لتعجز  الكلمات  “�إنَّ  عمان: 

تُ�سرد  و�أن  مثله  عظيمًا  �سلطانًا  ن�ؤبن  �أن  عن 

مناقبه وتُعدد �إنجازاته، �إن عزاءنا الوحيد وخير 

ما نخلد به �إنجازاته هو ال�سير على نهجه القويم 

والت�أ�سي بخطاه النيرة التي خطاها بثبات وعزم 

�إلى المُ�ستقبل .” وعليه، ف�إننا على �أتم الا�ستعداد 

لتعزيز التعاون مع جميع الجهات  من �أجل تعزيز 

واجباتنا  و�أداء  بدورنا  والقيام  ال�شراكة  علاقة 

المنوطة بنا في هذا ال�صدد.

�أعرب  �أن  �أود  ال�شركة،  �إدارة  مجل�س  عن  ونيابة 

عن خال�ص امتناني و�شكري لجميع الجهات ذات 

فيهم  بما  والخا�ص،  العام  القطاعين  في  العلاقة 

الم�ساهمين، والإدارة التنفيذية لل�شركة وموظفيها، 

وعملائها، والمقاولين وجميع المتعاملين معها على 

التي  وجهودهم  ومثابرتهم،  وتفانيهم،  ولائهم، 

نطمئنكم  جانبنا،  ومن  العمل.  بيئة  في  بذلوها 

ب�أن مجل�س الإدارة �سيظل ملتزماً  باغتنام كافة 

العائد  وتعزيز  ال�شركة  تو�سع  �سبيل  في  الفر�ص 

ممتنون  ونحن  الم�ساهمين.  ا�ستثمارات  على 

النمو  تحقيق  نحو  الم�ستمر  لدعمكم  و�أبداً  دائماً 

والازدهار لل�شركة.

وليد هادي

رئي�س مجل�س الإدارة،

�شركة �شل العمانية للت�سويق �ش.م.ع.ع

م�سقط، 27 يناير 2020

تقرير مجلس الإدارة
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قطاع أعمال التجزئة
رحلة الأداء

بتوفر  وتتميز  محطة،   200 إلى  عددها  يصل  الخدمة  محطات  من  متنامية  شبكة 
وقود Shell V-Power، اختيارات دفع إلكترونية،  مرافق أكثر للعناية بالسيارات،  مقهى 
Starbucks للقهوة السريعة ومحلات Shell Select المطوّرة. كل ذلك لتحقيق مهمتنا 

المتمثلة في “ جعل رحلة الحياة أفضل”.
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تقرير المدققين عن تنظيم وإدارة الشركة
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بناءً على التوجيهات ال�صادرة من الهيئة العامة 

حوكمة  تقرير  نقدم  �أن  ي�سرنا  المال،  ل�سوق 

ال�شركات ل�شركة �شل العمانية للت�سويق �ش.م.ع.ع 

دي�سمبر   31 في  المنتهية  لل�سنة  )“ال�شركة”( 

 EY 2019.  لقد قام مراقبو ح�سابات ال�شركة  

ومبني  م�ستقل  تقرير  ب�إ�صدار   ويونغ”  “ارن�ست 

على الحقائق عن حوكمة ال�شركة  لل�سنة المنتهية 

في 31 دي�سمبر 2019.

فلسفة الشركة
�شل العمانية  �إن تقرير حوكمة ال�شركات ل�شركة 

ال�شركة  التزام  مدى  يعك�س  �ش.م.ع.ع  للت�سويق 

ال�شفافية  م�ستويات  �أعلى  على  بالحفاظ 

�إلى  للو�صول  الأعمال  في  والان�ضباط  والم�س�ؤولية 

الغاية الأهم والتعزيز من قيمة حقوق الم�ساهمين 

على المدى الطويل مع الأخذ في الاعتبار حاجات 

وم�صالح جميع الأطراف ذات العلاقة.

�ش.م.ع.ع  للت�سويق  العمانية  �شل  �شركة  تلتزم 

بتبني �أف�ضل الممار�سات العالمية في مجال حوكمة 

ميثاق  كامل  ب�شكل  تدعم  �أنها  كما  ال�شركات 

من  ال�صادر  العامة  الم�ساهمة  ال�شركات  حوكمة 

هذا  كتابة  تمت  وقد  المال.  ل�سوق  العامة  الهيئة 

التقرير بناءً على ميثاق حوكمة �شركات الم�ساهمة 

2015، وتحديثاته   22 يوليو  العامة ال�صادر في 

)الم�شار  ال�شركات  حوكمة  لممار�سة  وتطبيقه 

وكذلك  ال�شركة،  الذي طبقته  الميثاق”(   “ بـ  �إليه 

دي�سمبر   27 بتاريخ  الهيئة  من  ال�صادر  التعميم 

بان�شاء  المتعلقة  ال�ضوابط  يخ�ص  فيما   2018

لجنة التدقيق، وتعيين المدقق الداخلي، والم�ست�شار 

القانوني في ال�شركات الم�ساهمة العامة.

ال�شركات  �أخرى، فقد تم ن�شر قانون  ومن ناحية 

بتاريخ  الر�سمية  الجريدة  في  الجديد  التجارية 

ال�سلطاني  للمر�سوم  لاحقاً   2019 فبراير   13

يلغي  الجديد  القانون  وهذا    .2019/18 رقم 

 )74/4 رقم   ( ال�سابق  القانون  محل  ويحل 

من  كان  وبينما   .2019 �أبريل   17 من  اعتباراً 

بقانون  المتعلقة  والتعليمات  الأنظمة  ن�شر  المتوقع 

ال�شركات التجارية الجديد خلال عام، �إلا �أنه تم 

هذا  ن�صو�ص  لتطبيق  عام  فترة  ال�شركات   منح 

العمانية  �شل  �شركة  القانون الجديد. وقد عملت 

�أن�شطتها  وممار�سة  جهودها  بذل  على  للت�سويق 

الفترة  قبل  �أو  خلال  به  التام  للالتزام  الإدارية 

المحددة.

مجلس الإدارة
تنفيذيين.  غير  �أع�ضاءً  بالكامل  المجل�س  ي�ضم 

ويتمتع المجل�س الحالي بقوة في ظل وجود ع�شرة 

�شل  من  مر�شحين  �أع�ضاء  خم�سة  منهم  �أع�ضاء 

�إن  م�ستقلون.  �آخرون  وخم�سة  م�ستقلين  وغير 

المجل�س  �أع�ضاء  وكافة  الإدارة  مجل�س  رئي�س 

الخبرة  و�أ�صحاب  الناجحين  المحترفين  من  هم 

التوجيه  ي�ضمن  بما  التخ�ص�صية  مجالاتهم  في 

ال�صحيح والتدبير ال�سليم ب�أن�شطة ال�شركة.

يتكون مجل�س الإدارة حالياً من �أع�ضاء ب�صفتهم 

ال�شخ�صية بالإ�ضافة �إلى �آخرين يمثلون �شركات 

مجل�س  �أع�ضاء  من  الأ�سهم  حملة  �إن  م�ساهمة. 

يمتلكون  اعتباريين  �أ�شخا�صاً  يمثلون  الإدارة 

�أن  علماً  الأقل.  على  ال�شركة  في  �سهم   1000

للمراجعة  حالياً  يخ�ضع  الإدارة  مجل�س  تكوين 

ل�ضمان التقيد بقانون ال�شركات التجارية الجديد 

فيما يتعلق بهذا الخ�صو�ص.

مهام مجلس الإدارة
الإدارة  مجل�س  بمهام  عام  ب�شكل  ال�شركة  تلتزم 

المديرين  لاختيار  بالن�سبة  �أما  للميثاق.  وفقاً 

الرئي�سيين، ف�إن ال�شركة تلتزم ب�إجراءات الاختيار 

تقرير تنظيم وإدارة الشركة

وقعت �شركة �شل العمانية للت�سويق اتفاقية مع وزارة الإ�سكان بح�ضور معالي ال�شيخ �سيف بن محمد ال�شبيبي، 

وزير الإ�سكان والدكتور محمد بن محمود البلو�شي، الرئي�س التنفيذي لل�شركة.
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المؤسسات الممثلة بواسطة أعضاء غير مستقلين:
الم�ؤ�س�سة التي يمثلهاالع�ضو غير الم�ستقل

�شل بتروليوم �إن في، نيذرلاندز )حتى 31 �أغ�سط�س 2019(كري�ستوفر مارك بريز

�شل بتروليوم �إن في، نيذرلاندز )من 1 �سبتمبر 2019(وليد هادي

�شل جاز بي في. نيذرلاندززين حق

بي في بتروليوم �أ�شورانتي مات�سخابيج، نيذرلاندزمظهر الدين

بي في دورت�شي بتروليوم مات�سخابيج، نيذرلاندزفي�صل وحيد

�شل �أوفر�سيز انف�ستمنت بي في، نيذرلاندزعمرو عادل

المؤسسات الممثلة بواسطة أعضاء مستقلين:
الم�ؤ�س�سة التي يمثلهاالع�ضو الم�ستقل

�صندوق تقاعد موظفي الخدمة المدنية، �سلطنة عمان�شبيب بن محمد الدرمكي 

الهيئة العامة للت�أمينات الاجتماعية، �سلطنة عمان�إ�سحاق بن زايد المعولي

وزارة الدفاع - �صندوق التقاعد، �سلطنة عمانجمعة بن عبدالله بن خلفان الخمي�سي

غالب بن فوزي البو�سعيدي وال�شيخ في�صل بن خمي�س الح�شار هم �أع�ضاء م�ستقلون ويمثلون �أنف�سهم.

عقد مجل�س �إدارة ال�شركة خلال عام 2019 خم�سة اجتماعات، وذلك في 27 يناير، 25 �أبريل، 29 يوليو، 24 �أكتوبر

و 5 دي�سمبر 2019.  تم من خلالها التقيد بالفوا�صل الزمنية بين الاجتماعات تما�شياً مع متطلبات الهيئة العامة ل�سوق المال التي تو�صي  بعدم تجاوز مدة 

الفوا�صل �أربعة �أ�شهر بين كل اجتماع و�آخر.

سجل حضور أعضاء المجلس لاجتماعات مجلس الإدارة خلال السنة المالية 2019

الوظيفةا�سم ع�ضو مجل�س الإدارة
الاجتماعات 

التي ح�ضرها

هل ح�ضر �آخر اجتماع 

للجمعية العمومية

ع�ضويته في مجال�س �شركات 

م�ساهمة �أخرى

 رئي�س مجل�س الإدارة كري�ستوفر مارك بريز

)حتى 31 �أغ�سط�س 2019(
لا يوجدنعم3

 رئي�س مجل�س الإدارة وليد هادي

)من 1 �سبتمبر 2019(
لا يوجدلا2

بنك العز الإ�سلامي �ش.م.ع.عنعم5ع�ضو م�ستقل �شبيب بن محمد الدرمكي

لا يوجدنعم4ع�ضو م�ستقلغالب بن فوزي البو�سعيدي

لا يوجدلا4ع�ضو غير م�ستقلزين حق

لا يوجدنعم5ع�ضو غير م�ستقل مظهر الدين

لا يوجدلا4ع�ضو غير م�ستقل في�صل وحيد

لا يوجدلا4ع�ضو غير م�ستقلعمرو عادل

�شركة المطاحن العمانية �ش.م.ع.عنعم5ع�ضو م�ستقلجمعة بن عبدالله الخمي�سي

لا يوجدنعم5ع�ضو م�ستقل�إ�سحاق بن زايد المعولي

لا يوجدنعم5ع�ضو م�ستقلال�شيخ في�صل بن خمي�س الح�شار

مع  العالمية،  �شل  �شركات  مجموعة  لدى  المتبعة 

والمكاف�آت  التر�شيحات  لجنة  وم�شاركة  توجيه 

ح�سبما يتم الاتفاق عليه في مجل�س الإدارة. ويُتبع 

نف�س النظام  في تقييم �أداء الموظفين  حيث يتم 

يتم  والذي  الأداء  لتقييم  �شامل  نظام  ا�ستخدام 

تطبيقه في مجموعة �شل.

عملية تعيين أعضاء مجلس 
الإدارة

في اجتماع الجمعية العمومية العادية  المنعقد في 

�أع�ضاء لمجل�س  انتخاب ع�شرة  2018، تم  مار�س 

ر�شح  وقد  �أعوام.  ثلاثة  لمدة  جميعهم  الإدارة 

وتجدر  �أع�ضاء.  ثمانية  الاعتباريون  الأ�شخا�ص 

بمجل�س  خا�صة  �إجراءات  وجود  �إلى  الإ�شارة 

وتعيين  م�ؤقت  ب�شكل  ال�شواغر  ب�سد  تتعلق  الإدارة 

برنامج  ال�شركة  لدى  ويتوفر  بديلين.  �أع�ضاء 

العمل  ببيئة  تعريفهم  يت�ضمن  للأع�ضاء  تعريفي 

و�أعمال ال�شركة وعنا�صر محددة لحوكمة ال�شركة 

)على �سبيل المثال ميثاق العمل و�سرية المعلومات(.

تقرير تنظيم وإدارة الشركة
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خلال  من  الم�شرف  بدور  الإدارة  مجل�س  يقوم 

قيامه ب�إدارة ومراقبة �أعمال و��شؤون ال�شركة على 

نحو �إ�شرافي، في حين �أن الإدارة اليومية لل�شركة 

قد فو�ضت �إلى م�س�ؤولي ال�شركة. �أما الم�س�ؤوليات 

لأي لجنة من لجان  �أو  للم�س�ؤولين  ت�سند  التي لم 

المجل�س فتبقى في المجل�س.

توفير  يتم  ف�إنه  ال�شركة  حوكمة  ت�سهيل  �أجل  من 

المعلومات التالية للمجل�س:

الأعمال  قطاعات  ت�شغيل  خطط  مراجعة  	n

والميزانيات والم�ستجدات

لل�شركة  ال�سنوية   / ال�سنوية  ربع  النتائج  	n

وقطاعات �أعمالها

الأداء ربع ال�سنوي لل�صحة وال�سلامة والأمن  	n

والبيئة

تقارير عن الحوادث والوقائع الخطيرة 	n

ر�سوم ومكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة 	n

لمجل�س  التابعة  اللجان  اجتماعات  محا�ضر  	n

الإدارة

n	 التعثر المادي في التزامات ال�شركة المالية

تلك  �أو  عامة  مطالبات  تت�ضمن  التي  الم�سائل  	n

المتعلقة بمنتجات ال�شركة

�أعمال  بقطاع  متعلقة  مهمة  م�شاكل  	�أية  n

ال�شركة

	�أية تغييرات في الإدارة العليا n

ي�ستوجب  هامة  �إجراءات  �أو  �سيا�سات  	�أية  n

تقديمها لمجل�س الإدارة

الإ�شعارات المادية حول العقوبات والم�سببات 	n

عدم الامتثال للمتطلبات القانونية 	n

التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة 	n

ال�شركات، فقد قام  وتما�شياً مع �ضوابط حوكمة 

مبادئ  تت�ضمن  داخلية  �أنظمة  بتبني  المجل�س 

في  ال�شركة   وتطبيقات  و�إجراءات  و�سيا�سات 

التي  ال�شركة  ��شؤون  وت�صريف  بالأعمال  القيام 

ت�ستخدم ب�شكل عام في مجموعة �شل. هذا وتعتبر 

�سيا�سات ال�صحة وال�سلامة والأمن والبيئة جزءاً 

ويتم  �شل.  للعمل في مجموعة  العامة  المبادئ  من 

تغييرات  �أي  عن  عامة  ب�صفة  المجل�س  �إ�شعار 

ت�صدر عن مجموعة �شل.

للتعاملات  محددة  �إجراءات  المجل�س  تبنى  وقد 

ل�ضمان  العلاقة وذلك  الأخرى ذات  مع الجهات 

التقيد بميثاق حوكمة ال�شركات في هذا ال��شأن.

أمين سر الشركة
�شغلت  التي  اللواتية  لمي�س  هي  المجل�س  �سر  �أمينة 

وتعمل   .2015 دي�سمبر  �شهر  منذ  المن�صب  هذا 

في  والمجل�س  الإدارة  مجل�س  رئي�س  مع  بالتن�سيق 

والت�أكد  المجل�س،  اجتماعات  وتنفيذ  تخطيط 

تقوم  والأنظمة، كما  القوانين  بكافة  الالتزام  من 

بتدوين محا�ضر كافة اجتماعات المجل�س وت�سجيل 

القرارات وتحديد بنود الأعمال.

المستشار القانوني
الم�ست�شار القانوني  لل�شركة هي ن�سرين الخمب�شية 

فبراير  �شهر  منذ  المن�صب  هذا  �شغلت  التي 

خبرة  ولديها  م�ؤهلة،  محامية  وهي    .2018

من  المجال  هذا  في  �سنة   13 �إلى  ت�صل  مهنية 

�ضمنها 5 �سنوات في قطاع النفط والغاز.

الأمور المتعلقة بالمكافآت
ريال   800 مبلغ  تنفيذي  غير  ع�ضو  كل  يُنح 

للمجل�س  اجتماع  لأي   جل�سة  كر�سوم  عماني 

العادية  العمومية  الجمعية  اجتماع  عن  وكذلك 

400 ريال عماني  الع�ضو، ومبلغ  والذي يح�ضره 

كر�سوم جل�سة لح�ضور �أي اجتماع للجنة التدقيق 

المكاف�أة  منح  يتم  والمكاف�آت.  التر�شيحات  ولجنة 

تتجاوز  لم  الجل�سات  ر�سوم  دامت  ما  ال�سنوية 

لم  الإجمالية  والمكاف�أة  عماني  ريال   10,000

تتجاوز 17,000 ريال عماني  لكل ع�ضو. وقد بلغ 

مجموع المكاف�آت ال�سنوية المدفوعة للأع�ضاء غير 

التنفيذيين لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2019 

مبلغاً وقدره 157,600 ريال عماني.

تفاصيل مكافآت أعضاء مجلس الإدارة
فيما يلي تفا�صيل مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة لعام 2019 :

ر�سوم الجل�سات ) ر.ع(المكاف�آت ال�سنوية )ر. ع(   المن�صبالا�سمم

3,600*7,067رئي�س مجل�س الإدارة وع�ضو لحنة التر�شيحات والمكاف�آت كري�ستوفر مارك بريز1

2,000*3,533رئي�س مجل�س الإدارة وع�ضو لحنة التر�شيحات والمكاف�آتوليد هادي2

10,60016,400 ع�ضو في لحنة التدقيق�شبيب بن محمد الدرمكي3

10,6004,000 ع�ضو في لجنة التر�شيحات والمكاف�آت زين حق4

10,6004,800 مظهر الدين5

10,6004,400ع�ضو في لجنة التدقيقفي�صل وحيد6

10,6003,200عمرو عادل7

10,6006,400ع�ضو في لجنة التدقيقجمعة بن عبدالله الخمي�سي8

10,6004,800ع�ضو في لجنة التر�شيحات والمكاف�آتغالب بن فوزي البو�سعيدي9

10,6006,400ع�ضو في لجنة التدقيق�إ�سحاق بن زايد المعولي10

10,6005,600ع�ضو في لجنة التر�شيحات والمكاف�آتال�شيخ في�صل بن خمي�س الح�شار11

106,00051,600المجموع

بلغت تكاليف �أعلى خم�سة �أع�ضاء تنفيذيين في ال�شركة، مثل الرواتب والمكاف�آت ال�سنوية والعلاوات وخ�صومات �صندوق التقاعد والعلاوات والأجور الإ�ضافية  

794,202 ريال عماني للعام 2019 .

) ا�ستمرت ع�ضويتهم  في مجل�س الإدارة لفترة من العام ، لذلك تم توزيع مكاف�آتهم على هذا النحو( 	*

طلب �صندوق تقاعد موظفي الخدمة المدنية ، �أحد حملة الأ�سهم، ب�أن لا تزيد المكاف�أة ال�سنوية لممثله الفا�ضل/ �شبيب الدرمكي عن 5000 ر. ع  و�أن يمنح المبلغ المتبقي، في حال وجوده،  �إلى ال�صندوق، على �أن تمنح ر�سوم  	1

الجل�سات  للع�ضو كاملة.
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الدكتور محمد بن محمود البلو�شي، الرئي�س التنفيذي ل�شركة �شل العمانية للت�سويق فاز بجائزة “ �أف�ضل رئي�س تنفيذي على م�ستوى الوطن العربي “ في فئة قطاع ت�سويق الوقود وذلك 

في �إطار جوائز �أف�ضل العرب 2018 .

لجنة التدقيق	
تم �إعادة ت�شكيل لجنة التدقيق في مار�س 2018، 

�أع�ضاء   3 بتعيين  الإدارة  مجل�س  قام  حيث 

بن �شبيب  ويتولى  م�ستقل.  غير  وع�ضو   م�ستقلين 

رئا�سة  م�ستقل  ع�ضو  وهو  الدرمكي،  محمد 

�أربعة    2019 اللجنة. عقدت اللجنة خلال عام 

وكانت  محا�ضرها.  ت�سجيل  تم  وقد  اجتماعات، 

 25 يناير،   27 كالتالي:   الاجتماعات  تواريخ 

�أبريل، 29 يوليو، 24 �أكتوبر 2019 .

المجل�س  اعتمدها  التي  التدقيق  لائحة  ت�شمل 

الم�س�ؤوليات التالية للجنة التدقيق: 

المدققة  ال�سنوية  المالية  التقارير  مراجعة  	n

قبل  حولها  الح�سابات  مراقبي  وتقرير 

�إر�سالها �إلى مجل�س الإدارة لاعتمادها.

مراجعة واعتماد القوائم المالية المرحلية قبل  	n

ن�شرها للعامة و�أر�شفتها.

مراجعة �أهداف التدقيق الداخلي والخارجي. 	n

المحا�سبية  ال�سيا�سات  ومناق�شة  مراجعة  	n

والتقارير والتغييرات في مبادئ المحا�سبة.

الرقابة  و�إجراءات  �أنظمة  فاعلية  تقييم  	n

المخاطر  تحديد  وطريقة  لل�شركة  الداخلية 

الأ�سا�سية في الأعمال.

مراجعة الالتزام بميثاق ال�سلوك الإداري. 	n

مراجعة الم�سائل القانونية مع الم�ست�شار. 	n

والم�س�ؤولين  المديرين  م�صاريف  مراجعة  	n

والتعاملات مع الأطراف ذات العلاقة.

الاجتماع مع المدققين الداخليين والخارجيين  	n

ب�شكل م�ستقل عن �إدارة ال�شركة.

سجل حضور أعضاء لجنة 
التدقيق

ا�سم الع�ضو
عدد 

الاجتماعات 

الاجتماعات 

التي ح�ضرها

�شبيب بن محمد 

الدرمكي 
44

جمعة بن عبدالله 

الخمي�سي 
44

43في�صل وحيد

�إ�سحاق بن زايد 

المعولي 
44

التدقيق  رئي�س  كان  الإ�سماعيلي  هيثم  الفا�ضل/ 

�إ�شراف لجنة التدقيق حتى نهاية  الداخلي تحت 

لأ�سباب  ا�ستقال  وبعدها   ،2019 �أكتوبر  �شهر 

�شخ�صية. وتقوم ال�شركة بالعمل على تعيين رئي�س 

تدقيق داخلي جديد خلفاً له.

التدقيق والرقابة الداخلية
بالت�شاور مع لجنة التدقيق اقترح مجل�س الإدارة 

للجمعية  خارجيين  ح�سابات  مراقبي  تعيين 

قام  فقد  وعليه،  ال�سنوية.  العادية  العمومية 

  EY يونغ  اند  ارن�ست  �شركة  بتعيين  الم�ساهمون 

كمدققين لل�سنة المالية 2019.

يتم  لم  ف�إنه  ال�شركات  حوكمة  لميثاق  ووفقاً 

ا�ستخدام خدمات EY �أينما قد يوجد ت�ضارب في 

الم�صالح. وقد راجعت لجنة التدقيق بالنيابة عن 

مجل�س الإدارة فاعلية الرقابة الداخلية من خلال 

تقارير  ومراجعة  الداخلي،  المدقق  مع  الاجتماع 

المدقق  ومقابلة  وتو�صياتها  الداخلية  الرقابة 

الخارجي ومراجعة ما تم  تقديمه من تو�صيات في 

التقرير ور�سالة الإدارة، وا�ستناداً على ذلك ي�سر 

الم�ساهمين  �إبلاغ  الإدارة  ومجل�س  التدقيق  لجنة 

ب�أن نظام المراقبة الداخلي المطبق في ال�شركة ذو 

فاعلية وكفاءة عاليتين.

لجنة الترشيحات والمكافآت
ت�شمل الم�س�ؤوليات الرئي�سية للجنة ما يلي:

لأع�ضاء  ومكاف�آت  علاوات  �سيا�سة  و�ضع  	n

مجل�س الإدارة والمديرين التنفيذيين.

تحديد �سيا�سة العلاوات و�سجل النتائج والتي  	n

للمديرين  العلاوات  لدفعات  الأ�سا�س  ت�شكل 

التنفيذيين.

للمديرين  المكاف�آت  وم�ستوى  تنظيم  مراقبة  	n

التنفيذيين.

�أ�شخا�ص ذوي كفاءة في  	�إدارة عمليات تعيين  n

تقرير تنظيم وإدارة الشركة
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مجل�س الإدارة.

الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء  خلافة  تخطيط  	n

والمديرين التنفيذيين.

الكفاءة  ذوي  الموظفين  اختيار  في  الم�ساعدة  	n

ليكونوا �ضمن المديرين التنفيذيين.

وتعمل لجنة التر�شيحات والمكاف�آت وفق �شروطها 

المرجعية التي �أ�صدرها مجل�س الإدارة.  

سجل حضور أعضاء لجنة 
الترشيحات والمكافآت

ا�سم الع�ضو
عدد 

الاجتماعات 

الاجتماعات 

التي ح�ضرها

غالب بن فوزي 

 البو�سعيدي

)رئي�س اللجنة(

22

ال�شيخ في�صل بن 

خمي�س الح�شار
22

 كري�ستوفر مارك بريز

)حتى 31 �أغ�سط�س 

)2019
11

 وليد هادي

)من 1 �سبتمبر 

)2019
11

22زين حق  

اجتماع الجمعية العامة 
السنوية

لكل  �إي�ضاحات  لل�شركة  ال�سنوي  التقرير  يت�ضمن 

بند في جدول �أعمال الجمعية العمومية ال�سنوية، 

وذلك �سعياً لتزويد الم�ساهمين بملخ�ص وافٍ حول 

تمكينهم  بهدف  مناق�شتها  �ستتم  التي  الموا�ضيع 

ويحث  الاجتماع،  في  فعال  ب�شكل  الم�شاركة  من 

على  الم�ساهمين  كافة  الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء 

الح�ضور والم�شاركة في اجتماع الجمعية العمومية 

ال�سنوية �إذ يتم فيه تقديم �إجابات تف�صيلية، متى 

ما �أمكن ذلك، على كافة الأ�سئلة المطروحة وذلك 

يمكن  كما  انعقاده،  بعد  �أو  الاجتماع  خلال  �إما 

خلال  من  ا�ستف�سارات  ب�أية  التقدم  للم�ساهمين 

الات�صال بال�شركة في �أي وقت خلال العام ولي�س 

فقط في اجتماع الجمعية العمومية.

وسائل الاتصال مع 
المساهمين والمستثمرين

تمتلك ال�شركة موقعاً �إلكترونياً  خا�صاً بها يحتوي 

المتعلقة  المهمة  والتفا�صيل  المعلومات  جميع  على 

ال�سنوية  ربع  النتائج  فيها  بما  و�أدائها  بال�شركة 
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الأداء بالمقارنة مع القاعدة العريضة لمؤشر سوق مسقط 
للأوراق المالية

والتقاريرال�سنوية  الر�سمية  ال�صحفية  والن�شرات 

وال�سيا�سات والإجراءات الأخرى الخا�صة بالتنظيم 

الإداري. وب�إمكان جميع الأطراف المهتمة الاطلاع 

الذي  الإلكتروني  الموقع   على  المعلومات  هذه  على 

 www.shelloman.com.om يحمل عنوان

ال��شؤون المالية خلال العام بعقد عدة  قام رئي�س 

اجتماعات مع البنوك ومديري �صناديق التقاعد 

لتزويدهم   الا�ستثمارية  الم�ؤ�س�سات  ومديري 

�أية  على  والإجابة  ال�شركة  �أداء  حول  بمعلومات 

ا�ستف�سارات لديهم.

التقارير المالية
�سنوية  ربع  مالية  تقارير  بتقديم  ال�شركة  تقوم 

و�أداء  �أعمال  حول  مف�صلة  معلومات  مت�ضمنة 

الأخرى  والأمور  الحالي  المالي  وو�ضعها  ال�شركة 

القانونية   المتطلبات  مع  وتما�شياً  الأهمية.  ذات 

نتائج  ن�شر  يتم  ف�إنه  بها  المعمول  وال�سيا�سات 

ال�صحف  وال�سنوية في  ال�سنوية  ربع  ال�شركة  �أداء 

المحلية الرائدة باللغة العربية والإنجليزية. ويقوم 

�أع�ضاء مجل�س الإدارة بمراجعة هذه الن�شرات في 

ن�شرها  يتم  �أن  قبل  الإدارة  مجل�س  اجتماعات 

وذلك حر�صاً على الت�أكد من �صحة هذه المعلومات 

ومن �أنها تعطي تقييماً وا�ضحاً لأعمال ال�شركة.

ت�ست�ضيف  ال�شركة  ف�إن  ذلك،  �إلى  �إ�ضافة 

وفقاً  والم�ساهمين  المحللين  اجتماعات محددة مع 

للطلب �أينما كان ذلك �ضرورياً.

سياسة توزيع الأرباح
على  ال�شركة  في  الأرباح  توزيع  �سيا�سة  تقوم 

�أية  في  للم�ساهمين  ممكن  مردود  �أكبر  تحقيق 

�سنة ت�شغيلية. وهناك عوامل عديدة يتم اعتبارها 

الا�ستثمار  خطط  مثل  القرار  هذا  اتخاذ  عند 

والمقدرة  العامل  المال  ر�أ�س  ومتطلبات  الم�ستقبلية 

وفي  �أخرى.  وعوامل  مبالغ  ا�ستقرا�ض  على 

العمل  لخطط  وفقاً  الكافية  الأرباح  توفر  حالة  

مرحلية.  �أرباح  بتوزيع  تقوم  ف�إنها  ال�شركة  في 

توزيع  يتم  �أن  يتوقع  ال�سيا�سة  هذه  مع  وتما�شياً 

�أرباح عام 2019 في �شهر مار�س 2020.

بيانات سعر السوق

خلال  لل�سهم  �شهري  �سعر  �أدنى  �أعلى/  بيانات 

ال�سنة المالية 2019 :

حجم التداول�أدنى�أعلىال�شهر 2019

995,893 1.4001.200يناير

2,056,363 1.2451.100فبراير

1,098,455 1.1301.060مار�س 

401,416 1.0801.065�أبريل

7,714 1.0801.070مايو

10,170 1.0701.070يونيو

385,816 1.1401.000يوليو

153,534 1.0601.030�أغ�سط�س

374,278 1.1101.030�سبتمبر

313,219 1.1851.030�أكتوبر

311,310 1.1851.180نوفمبر

14,590 1.2001.120دي�سمبر
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توزيع ملكية الأسهم
تمتلك مجموعة �شل ن�سبة %49 من الأ�سهم من خلال 5 �شركات تابعة لها، في حين �أن %51 من 

المالية. و�ضمن  �آخرين، ويتم تداولها في �سوق م�سقط للأوراق  الأ�سهم مملوكة من قبل م�ستثمرين 

�إطار قانون ال�شركات التجارية والنظام الأ�سا�سي لل�شركة ف�إن 5,000,000 من الأ�سهم لها خا�صية 

ف�إنه  الامتياز  �أ�سهم  �شل تمتلك  �أن مجموعة  الت�صويت. وبما  متعددة  �أ�سهماً  ت�صبح  الامتياز بحيث 

يمكنها الح�صول على 54,000,000 �صوت في اجتماع الجمعية العمومية العادية وذلك لن يمكنهم 

من التحكم في الجمعية العمومية غير العادية لل�شركة.

كبار المساهمين )كما في 31 ديسمبر 2019(

الن�سبة %الأ�سهم التي يمتلكهاا�سم الم�ساهم 

18,700,00018.70بي في دورت�شي بتروليوم مات�س�شابي

20,000,00020.00�شل اوفر�سيزانف�ستمنت�س  بي في

10,100,00010.10�شل بتروليوم �أن في

9,720,8149.72�صندوق تقاعد موظفي الخدمة المدنية

7,994,1817.99الهيئة العامة للت�أمينات الاجتماعية

تفاصيل مخالفات عدم التزام الشركة
لم يتم ت�سجيل �أي مخالفات بحق ال�شركة فيما يتعلق بقانون ال�شركات التجارية رقم 4/ 1974  في 

الهيئة  واتفاقيات  وت�شريعات  العامة،  الم�ساهمة  ال�شركات  حوكمة  وميثاق  وتعديلاته،  عمان  �سلطنة 

العامة ل�سوق المال �أو الإدراج في �سوق م�سقط للأوراق المالية.  �إن ال�شركة تعمل بجد من �أجل الالتزام 

بقانون ال�شركات التجارية الجديد 2018/18 خلال وقبل انتهاء المدة المحددة. 

البيانات المهنية للمدقق القانوني
عين م�ساهمو ال�شركة ارن�ست اند يونغ EY  لتكون مدقق ال�شركة لعام 2019 وذلك للعام الثالث على 

التوالي.

والمعاملات  وال�ضرائب  التدقيق  خدمات  مجال  في  رائدة  عالمية  �شركة   EY يونغ  اند  ارن�ست  تعد 

والخدمات الا�ست�شارية، وتلتزم EY بالقيام بدورها في بناء عالم �أف�ضل للعمل. �إن الر�ؤى والخدمات 

المال والاقت�صادات في  ر�أ�س  �أ�سواق  الثقة في  بناء  ت�ساعد في  EY بتقديمها  التي تقوم  عالية الجودة 

جميع �أنحاء العالم.

تعمل �شركة EY في ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا منذ عام 1923 مع توظيفها لأكثر من 7,000 

خبير، بينما تعمل EY في عُمان منذ عام 1974 وهي مزود خدمات رائد وذي خبرة في ال�سلطنة. 

الأو�سط،  ال�شرق  �أوروبا،   EY �شركة  من  جزءاً  �أفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق   EY �شركة  وتعتبر 

الهند و�أفريقيا )EMEIA( مع �أكثر من 4,889 �شريك وحوالي 124,318 خبيراً موظفاً.  �أما على 

ال�صعيد العالمي، ف�إن EY  تعمل في �أكثر من 150 دولة وت�ضم 328,597  خبيراً موظفاً  عبر 700 

الإلكتروني:  الموقع  زيارة  يرجى   ،EY المعلومات حول  من  المزيد  على  للح�صول  العالم.  مكتب حول 

 www.ey.com

وخلال العام 2019، تقا�ضت EY  مبلغاً وقدره 16,500 ريال عماني مقابل خدماتها المهنية التي 

قدمتها لل�شركة.

إقرار مجلس إدارة الشركة
�إعداد بيانات مالية لكل �سنة  2019 يحب على الإدارة   /18 وفقاً لقانون ال�شركات التجارية رقم 

مالية وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية ومعايير 

الو�ضع  يعك�س  ب�شكل  وذلك  الدولية،  المحا�سبة 

المالية  الفترات  خلال  و�أداءها  لل�شركة  المالي 

المحددة.

الإدارة  قام مجل�س  المالية  البيانات  �إعداد  خلال 

بما يلي:

اختيار �سيا�سات المحا�سبة المنا�سبة وتطبيقها  	n

ب�شكل منتظم

القيام بتعديلات وتقديرات معقولة وح�صيفة 	n

المحا�سبة  معايير  بكافة  الالتزام  من  الت�أكد  	n

المطبقة

فر�ض  �أ�سا�س  على  مالية  بيانات  	�إعداد  n

ا�ستمرارية العمل حيث �أن لدى مجل�س الإدارة 

التي  التحقيقات  على  بناءً  معقولة،  توقعات 

الكافية  الموارد  تمتلك  ال�شركة  ب�أن  �أجريت 

للإ�ستمرارفي العمل خلال الم�ستقبل المنظور.

�إن مجل�س الإدارة م�س�ؤول عن الإحتفاظ ب�سجلات 

المالي  الو�ضع  عن  دقيق  ب�شكل  تف�صح  محا�سبية 

لل�شركة وب�شكل ي�ضمن توافق البيانات المالية مع 

قانون ال�شركات التجارية رقم 18/ 2019.

الإدارة  نظم  عن  م�س�ؤوليته  الإدارة  مجل�س  ي�ؤكد 

وعن  ال�شركة،  في  المخاطر  و�إدارة  الداخلية 

وتجدر  النظم.  هذه  و�صلاحية  فعالية  مراجعة 

الإ�شارة هنا �إلى �أن هذه النظم قد تم ت�صميمها 

في  �إزالتها  ولي�س  الف�شل  مخاطر  �إدارة  بغر�ض 

�إلى ذلك يجب  بالإ�ضافة  العمل،  �أهداف  تحقيق 

ت�أكيد  تقديم  يمكنه  نظام  �أي  �أن  �إلى  الإ�شارة 

الخ�سائر  �أو  الأخطاء  �ضد  قاطعاً  ولي�س  معقول 

الجوهرية.

وليد  هادي 

رئي�س مجل�س الإدارة

تقرير تنظيم وإدارة الشركة
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تطوير الموظفين
رحلة النمو

وهي    ،93% حوالي  إلى  للتسويق  العمانية  شل  شركة  في  التعمين  نسبة  وصلت 
خلال  من  بهم  والاحتفاظ  الموظفين  وتطوير  المواهب  جذب  مجال  في  رائدة 
التدريب العملي ومنح فرص التطوير الذاتي. ويتمثل هدفنا في أن نصبح “ الشركة 

المفضلة للعمل.” 



الصحة والسلامة والأمن 
والبيئة

العمانية  �شل  �شركة  ا�ستمرت   ،2019 عام  في 

مجال  في  �إنجازاتها  على  المحافظة  في  للت�سويق 

العام  �أنهت  الما�ضي حيث  العام  كما في  ال�سلامة 

للوقت وحوادث ت�سرب  �أية حوادث م�ضيعة  بدون 

ال�شخ�صي  الت�صرف  �إن  المنتجات.  حاويات 

ال�شركة  في  الأ�سا�سي   التركيز  محور  هو  ال�سليم 

�سلامة  على  المبا�شر  ت�أثيره  يكون  حيث  �سيما  لا 

وال�سلامة  والمقاولين،  الخدمة،  محطات  عاملي 

ال�شركة،  تبذلها  التي  للجهود  ونتيجة  المرورية. 

ت�سرب  حوادث  لعدد  ملحوظ   انخفا�ض  حدث 

�أو  وال�سرقة  والحرائق،  المنتجات،  حاويات 

المنتجات،  بجودة  المتعلقة  والحوادث  الاعتداء، 

وذلك مقارنة بال�سنوات ال�سابقة.

وقد ا�ستمرت ال�شركة في التركيز على تعزيز ثقافة 

الاهتمام  ت�شجيع  خلال  من  ال�سليم  الت�صرف 

الوقت  في  والتدخل  بالآخرين  العناية  و  بالذات 

مجموعة  خلال  من  تحقق  الذي  الأمر  المنا�سب، 

هذا  �شهد  كما  ال�سلامة.  يوم  مثل  المبادرات  من 

منهجيات  مع  الم�شاريع  من  عدد  انطلاق  العام 

المتوفرة  التقنيات  �إلى  بالإ�ضافة  حديثة  م�شاركة 

من �أجل المبادرة في تقليل المخاطر الجديدة.

في  جلياً  هذه  ال�سليم  الت�صرف  ثقافة  تظهر 

محطات  في  �سيما  لا  ال�شركة،  قطاعات  مختلف 

العام  هذا  �شهد  حيث  التجزئة  قطاع  خدمة 

التي  الإيجابية  ال�سلامة  ق�ص�ص  من  مجموعة 

والمقاولين  الخدمة  محطات  عاملو  فيها  طبق 

حياة  �إنقاذ  في  لي�ساهموا  ال�سليمة،  الت�صرفات 

الكثيرين وتقليل المخاطر في �أو�ضاع قد تكون غير 

�آمنة.

تحقيق  على  العمل  في  ال�شركة  ا�ستمرت  كما 

من  الكربون  انبعاثات  تخفي�ض  في  طموحها 

%16 مقارنة  خلال تقليل كثافة الكربون بن�سبة 

 ،2016 عام  في  عليها  كانت  التي  بالم�ستويات 

وذلك م�ؤ�شر جيد في الاتجاه ال�صحيح نحو هدف 

مع   48% بن�سبة  الكربونية  الانبعاثات  تخفي�ض 

حلول عام 2025.

الموارد البشرية
بيئة العمل

في  ال�شركة  جهود  ا�ستمرار   2019 عام  �شهد 

جذب  على  تعمل  مت�صورة  قيمة  وا�ستدامة  خلق 

المجالات،  كافة  في  و�إ�شراكهم  المواهب،  �أف�ضل 

يتعلق  فيما  قيادي  دور  اتخاذ  على  وتحفيزهم 

ت�ؤمن  �إذ  مداركهم.  وتو�سيع  كفاءاتهم  بتطوير 

ال�شركة ب�أن هذه الا�ستراتيجية من ��شأنها موافاة 

به  يعملون  الذي  الحيوي  القطاع  هذا  متطلبات 

هذه  لدى  التطور  وطموحات  احتياجات  وتلبية 

وتطوير  بناء  في  الم�ساهمة  مع  العاملة،  القوى 

المواهب المحلية في عُمان.

الأداء

لتحقيق  رئي�سية  و�سيلة  المحلية  المواهب  تزال  لا 

الريادة في ال�سوق وتقديم �أف�ضل قيمة للأطراف 

نجحت   ،  2019 عام  في  لدينا.  العلاقة  ذات 

الأ�شخا�ص  ا�ستراتيجيات  تقديم  في  ال�شركة 

الأ�سا�سيين الخا�صة بنا والتي ت�ضمنت تقديم نهج 

جديد لإدارة الأداء والحفاظ بتركيز على عمليات 

�أكثر  �أهداف  خلال  من  ومنتجاته  الوقود  ت�سويق 

تركيزًا.

و�صلت  الم�ضافة،  المحلية  القيمة  منظور  من 

ويتم   .93% من  �أكثر  ال�شركة  في  التعمين  ن�سبة 

الوظيفي  التطوير  بفر�ص  الموظفين  جميع  تزويد 

الإ�ضافي  والتعليم  التدريب  خلال  من  والقيادي 

والتدريب المهني.

ب�أن الحفاظ  �إيماناً را�سخاً  ال�شركة  و�إننا ن�ؤمن في 

على م�ستوى عالٍ من م�شاركة الموظفين �أمر �أ�سا�سي 

2019، حققنا  �أعمالنا. في عام  في تحقيق نجاح 

98% بن�سبة  للموظف  م�شاركة  معدل  �أخرى   مرة 

�شركة �شل العُمانية للت�سويق ت�ست�ضيف متدربين لبرنامج التدريب الداخلي ال�صيفي 2019 .
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يتم  حيث  ال�سنوي”،  �شل  موظفي  “ا�ستبيان  في 

قادة  جودة  خلال  من  النجاح  هذا  على  الت�أكيد 

التي  العمل  وثقافة  بيئة  على  المحافظة  في  فريقنا 

ت�شجع على التعاون والأداء والعمل الجماعي.

2019 ال�شروع في رحلة لتعزيز  كما �شهدنا عام 

�إن�شاء  في  البدء  خلال  من  لموظفينا  العمل  بيئة 

الفحل  ميناء  في  لل�شركة  الجديد  الرئي�سي  المقر 

الإجمالية  القيمة  من  �أكبر  ب�شكل  �سيعزز  والذي 

لموظفينا. وت�ؤمن ال�شركة �أنه من خلال التزاماتها 

تت�سم  وظيفية  فر�صاً  تقدم  والتي  وجهودها 

ف�إنه يمكنها تحقيق هدفها  والإ�شراك،  بالتحدي 

لتكون الموظِف المف�ضل في اختيار المواطنين.

قطاع أعمال التجزئة
بيئة العمل

منتج  �أكبر  كونه  في  التجزئة  قطاع  ي�ستمر 

 ،2019 عام  وخلال  ال�شركة.  في  للعائدات 

“جعل  التركيز على مهمته في  القطاع في  ا�ستمر 

تو�سعة �شبكة  �أف�ضل”. وي�شمل ذلك  رحلة الحياة 

محطاته، والتميز الت�شغيلي، وتطوير مواهب ذات 

ومبتكرة  جديدة  خدمات  وتزويد  عالمي،  م�ستوى 

لجذب العملاء باعتبارها �أولويات �أعمالنا، وذلك 

الجديدة  العملاء  احتياجات  موافاة  �أجل  من 

وا�صل  التحديات،  ورغم  المتغيرة.  والت�شريعات 

للنمو  الأمد  طويلة  ا�ستراتيجيته  التجزئة  قطاع 

الخدمة  محطات  �شبكة  في  الا�ستثمار  خلال  من 

وتطوير  جديدة،  خدمة  محطات  �إن�شاء  عبر 

المحطات القائمة، وتعزيز قطاع ت�سويق منتجات 

من  محطاتنا  �شبكة  �أعمال  وتو�سيع  الوقود،  غير 

Shell V-Power، بالا�ستفادة  خلال طرح وقود 

الا�ستثمارات  و  المتطورة  العملاء  توجهات  من 

الطرق  و�شبكات  التحتية  البنى  في  المتوا�صلة 

�أنحاء  مختلف  في  الا�ستراتيجية  والم�شاريع 

ال�سلطنة.

الأداء

في  الريادي  موقعه  على  التجزئة  قطاع  حافظ 

ال�سوق، مع ا�ستثمارات الأعوام الأخيرة في �إن�شاء 

محطات خدمة جديدة، وتطوير المحطات القائمة 

العملاء  لتجربة  الم�ستمر  التح�سين  �إلى  �إ�ضافة 

مما �ساعد في محافظته على ريادته. وفيما يتعلق 

بم�ؤ�شرات الأداء الرئي�سية مثل “ �أف�ضلية العلامة 

التجارية “ و “جودة الوقود”، �أظهر قطاع التجزئة 

في ال�شركة ريادته في ال�سوق المحلي. كما تبين من 

ا�ستطلاع  برنامج  �ضمن”  �أجريت  التي  الأبحاث 

 Global Customer Tracker العالمي  العملاء 

تنفذه  لل�سوق  م�ستقل  عالمي  بحث  برنامج  “وهو 

�أي�ضاً على الفوز  مجموعة �شل. كما انعك�س ذلك 

بجائزة “ العلامة التجارية الأكثر ثقة �ضمن فئة 

محطات الوقود في �سلطنة عمان “لعام 2019”.

لهم  ومريحة  منا�سبة  مواقع  لعملائه  يوفر  ولكي 

في مختلف �أنحاء عُمان، ا�ستمر القطاع في تنفيذ 

حيث  عديدة  ل�سنوات  الممتد  الا�ستثمار  برنامج 

تم تد�شين 12 محطة خدمة جديدة خلال العام 

لي�صل عدد محطات خدمة �شل في ال�سلطنة �إلى 

وهناك   .2019 عام  نهاية  بحلول  محطة   200

محطات خدمة �إ�ضافية لا زالت قيد الإن�شاء والتي 

�سيتم افتتاحها في عام 2020 بما فيها محطات 

ال�سريع.  الباطنة  طريق  على  المتكاملة  الخدمة 

خلال  التطوير  م�شاريع  من  عدد  تنفيذ  تم  كما 

والتطوير  التح�سين  جهود  �إطار  في  وذلك  العام 

الم�ستمرة ل�شبكة محطات خدمة ال�شركة.

الوقود  غير  منتجات  ت�سويق  �أعمال  قطاع  و�أخذ 

العملاء  تجربة  تح�سين  �أجل  من  كبيرة  خطوة 

محلات من  الجديد  الجيل  تد�شين  خلال   من 

عدد  افتتاح  تم  حيث  عُمان  في   Shell Select

وتم  العام.  خلال  ال�سريع  الت�سوق  محلات  من 

 Starbucks مع  تعاون  اتفاقية  على  التوقيع 

 Shell لعر�ض الخدمة الذاتية ال�سريعة للقهوة في

.Shell Select للخدمة ال�سريعة ل�شراء القهوة في محلات Starbucks قامت �شركة �شل العمانية للت�سويق بتركيب واختبار وتد�شين �أجهزة
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العناية  خدمات  مرافق  افتتاح  تم  كما   .Select

ال�سيارات ومراكز  بالمركبات مثل محلات غ�سيل 

�شل لخدمة ال�سيارات عبر �شبكة محطات خدمة 

�شل، لمنح عملائنا تجربة متكاملة.

في  والعاملين  الأفا�ضل  �شركائنا  م�ساهمة  وتظل 

تحقيق  �أجل  من  الدافعة  القوة  �أعمالنا  واجهة 

لعملائنا.  بوعودنا  والوفاء  الت�شغيلي  التميز 

الأ�شخا�ص   “ ببرنامج  ال�شركة  التزام  جعل  وقد 

�أحد  الم�شغلين  من   “ حقيقياً  التغيير  يجعلون 

�أعلى  �ضمان  في  الأ�سا�سيين  الأعمال  �شركاء 

�شل.  خدمة  محطات  كافة  في  الخدمة  معايير 

م�شغلين  �أربعة  �أف�ضل  قام    ،2019 عام  وخلال 

البا�سم“  �شل  “نجم  ال�سلطنة في م�سابقة  بتمثيل 

والتي �أقيمت في �سيدني – �أ�ستراليا بح�ضور �أف�ضل 

م�شغلي �شل من �أكثر من 60 دولة حول العالم.

ومن �أجل تقديم خيارات دفع متعددة للعملاء، تم 

تو�سيع عر�ض قبول البطاقات البنكية في ال�سلطنة 

تقبل  الخدمة  محطات  جميع  �أ�صبحت  حيث 

تو�سع  العام  �شهد  كما  للدفع.  البنكية  البطاقات 

الاجتماعي  التوا�صل  و�سائل  ال�شركة عبر  ح�ضور 

المحتوى  عرو�ض  جعل  خلال  من  والرقمي 

والترويج خطوة ا�ستراتيجية للو�صول �إلى العملاء 

عبر الإعلام الرقمي. 

بالتو�سع  التجاري  الأ�سطول  حلول  قطاع  وا�ستمر 

ثابتاً  �أداءً  مظهراً  عامة،  التجزئة  �أعمال  �ضمن 

تح�سين  في  نجاحه  خلال  من  المبيعات  حجم  في 

كما  جدد.  عملاء  مع  والتوقيع  عملائه  محفظة 

وا�صلت ال�شركة تحقيق تطور ملحوظ  وتح�سينات 

القطاع  لعملاء  قيمة  توفير  �أجل  من  عديدة 

مخ�ص�صة،  مواقع  توفير  خلال  من  التجاري 

وتوفير طرق �أف�ضل للتحكم في المعاملات، وتقديم 

المركبة  تعريف  نظام  خلال  من  متميزة  تجربة 

 . )VRS(

المليئة  طبيعته  على  التجاري  الوقود  قطاع  ظل 

في  الأ�سعار  تناف�سية  ظروف  ظل  في  بالتحديات 

ال�سوق، �إلا �أن التركيز يبقى من�صباً على الفر�ص 

الجديدة و الاحتفاظ بعدد من العملاء الرئي�سيين 

عبر التميز الت�شغيلي و جودة الخدمات. 

نظرة مستقبلية 
الم�ؤ�شرات  من  عدد  و�أداء  ال�سكاني  النمو  مع 

التجزئة  قطاع  �سي�ستمر  البلاد،  في  الاقت�صادية 

في  مهمته  تحقيق  على  والتركيز  الا�ستثمار  في 

خلال  من  وذلك  �أف�ضل”.  الحياة  رحلة  “جعل 

الالتزام ب�إثراء كل رحلة بمعايير ال�سلامة العالية، 

والابتكار  الت�شغيلي،  للتميز  الم�ستمر  والتح�سين 

ظروف  لمواكبة  والتكنولوجيا  المنتجات  جودة  في 

ال�سوق المتغيرة وتوجهات العملاء في بيئة تحتدم 

فيها المناف�سة.

الزيوت التجارية
بيئة العمل

المت�سمة  بطبيعته  التجارية  الزيوت  �سوق  ا�ستمر 

الاقت�صادي.  النمو  لتباط�ؤ  نتيجة  بالتحديات 

التجارية  والأعمال  الإن�شاءات  قطاعات  �أن  كما 

تحديات  تواجه  الموزعين  �إلى  بالإ�ضافة  الأخرى 

ال�سيولة  ل�ضغوط  نظراً  للائتمان  بالن�سبة  قوية 

ال�سيارات  وكالات  ور�شات  �أن  كما  النقدية. 

تعاني من �ضعف مبيعات ال�سيارات مما �أثر على 

ا�ستهلاك الزيوت في هذا القطاع. ورغم �أن تلك 

الإجمالية  المبيعات  حجم  على  �أثّرت  التحديات 

على  حافظ  القطاع  �أن  �إلا  ال�سلطنة،  في  للزيوت 

المحافظة  خلال  من  ال�سوق  في  الريادي  موقعه 

عقود  على  والح�صول  الرئي�سيين،  عملائه  على 

جديدة.  

الأداء

جديدة  عقود  على  الح�صول  من  القطاع  تمكن 

لل�شركات  الحالية  الرئي�سية  العقود  وتجديد 

الندوات  من  عدد  بتنظيم  قام  كما  الكبرى، 

حلول دفع �سهلة ومريحة متوفرة للعملاء في محطات خدمة �شل.
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المتطورة  �شل  تكنولوجيا  لتقديم  والاجتماعات 

فيما يتعلق بالمنتجات والخدمات. 

نظرة م�ستقبلية

على  المحافظة  في  الزيوت  �أعمال  قطاع  ي�ستمر 

مع  جنب  �إلى  جنباً  والعمل  ال�سوق،  في  ريادته 

�أحدث  لتوفير  والعملاء   والموزعين،  ال�شركاء، 

م�صنع  وجود  من  م�ستفيداً  والخدمات  المنتجات 

مزج الزيوت الحا�صل على �شهادة �آي�سو بال�شركة 

في ال�سلطنة. ويبقى قطاع الزيوت ملتزماً بتح�سين 

تجربة عملائه من خلال معايير ال�سلامة العالية، 

في  والابتكار  الت�شغيلي  للتميز  الم�ستمر  والتطوير 

جودة المنتجات وتقنياتها.

مصنع مزج الزيوت 
بيئة العمل

مت�سماً  الزيوت  قطاع  ظل   ،2019 عام  في 

بالتحديات نتيجة للتباط�ؤ الذي ي�شهده الاقت�صاد 

و�أ�سواق  المحلي  ال�سوق  من  كل  في  عام  ب�شكل 

الإنتاج  حجم  انخفا�ض  في  مت�سبباً  الت�صدير؛ 

الإجمالي مقارنة بما كان عليه في العام ال�سابق.

الأداء

يُعد الأداء الت�شغيلي القوي ل�سل�سلة توريد الزيوت 

قطاع  دعم  في  الم�ساهمة  الرئي�سية  العوامل  �أحد 

�أعمال الزيوت بال�شركة. كما تظل جودة المنتجات 

�أكبر على  ب�شكل  الأف�ضل من نوعها، مع التركيز 

الاعتماد  �إعادة  ذلك  دعم  وقد  العملاء،  �إر�ضاء 

على  والح�صول   ISO-9001 نظام  قبل  من 

المعايير  �ضبط  )برنامج  �ضمن   100% نتيجة 

المختبرية(.

والبيئة  والأمن  وال�سلامة  ال�صحة  �أداء  كان  كما 

العاملين  �سلامة  �أن  حيث  كبير،  اهتمام  محط 

وتم  الأهم.  �أولوياتنا  تبقى  والعملاء  والمقاولين 

بهدف  التطوير  مبادرات  من  العديد  تطبيق 

كافة  على  عالمي  م�ستوى  ذات  بمعايير  الالتزام 

الأ�صعدة في �أعمالنا.

نظرة م�ستقبلية

الأول  الخيار  ليبقى  الزيوت  مزج  م�صنع  يطمح 

ال�شرق  في  الدول  من  لعدد  �شل  زيوت  لتزويد 

الأو�سط بالإ�ضافة �إلى �سلطنة عُمان . لهذا، ف�إن 

التركيز ين�صب على رفع القدرة التناف�سية لم�صنع 

الفر�ص  اغتنام  �أجل  بال�سلطنة من  الزيوت  مزج 

الم�ستقبلية على ال�صعيدين المحلي والإقليمي.

قسم البيع والتوريد
بيئة العمل

من  والتوريد  البيع  ق�سم  مخزون  تحويل  بعد 

مرافق  �إلى  الفحل  بميناء  ال�شركة  م�ستودعات 

توريد  ظل  بالجفنين  الجديدة  )�أوربك(  تخزين 

الوقود م�ستقراً، وقد بُذلت جهود كبيرة للا�ستفادة 

من �أ�صول ال�شركة في مرافق وم�ستودعات بميناء 

الفحل، و كان مو�ضوع �إعادة التعاقد للنقل البري 

نف�س  خلال  لل�شركة  العامة  الأن�شطة  من  جزءاً 

العام من �أجل رفع كفاءة �أعمال هذا الق�سم.

الأداء

حقق فريق البيع والتوريد �أداءً قوياً في عام 2019 

وا�ستمر في �إظهار �إلتزامه بثقافة ال�سلامة وذلك 

ب�سجل �صفر من حوادث العمليات والنقل مما نتج 

�أو ت�سربات، مع  �أذى  �أي حوادث  عنه عدم وجود 

ب�شكل  الم�صروفات  و�إدارة  بكفاءة  العمليات  �سير 

فعال وفق الخطة المو�ضوعة.

ومع بداية عام 2019، كانت مرافق وم�ستودعات 

ح�سب  جيد  ب�شكل  تعمل  الفحل  بميناء  الوقود 

�أية  دون  البحرية  للعمليات  العالمي  �شل  نموذج 

�صعوبات بف�ضل التزامها ب�أعلى معايير ال�سلامة 

والت�شغيل. وبهذا ال�صدد، تم تنظيم يوم الالتزام 

مناق�شة  تمت  حيث  والتوريد  البيع  ق�سم  في 

من  للت�أكد  مف�صل  ب�شكل  الالتزام  عدم  مخاطر 

فهم الفريق لها. كما ا�ستمر فريق البيع والتوريد 

والأمن  وال�سلامة  ال�صحة  ثقافة  وتعزيز  ب�إدارة 

والبيئة في �سائر عملياته. 

�شل هيلك�س �ألترا مع API SN Plus  زيت المحركات الم�صمم للم�ستقبل.

24



نظرة م�ستقبلية

وال�سلامة  بال�صحة  والتوريد  البيع  فريق  يهتم 

والأمن والبيئة ويعتبرها �أولوية ق�صوى. وبالن�سبة 

ليكون  يهدف  الفريق  ف�إن  العمليات،  ل�سلامة 

�سلامة  وخطط  بالثقة  الجدارة  في  الأف�ضل 

الأ�صول الرئي�سية، �أما في مجال النقل البري ف�إن 

ال�شركات  تطوير  في  للا�ستمرار  يهدف  الفريق 

الناقلة لت�صل �إلى م�ستوى �أكثر تطوراً.

قطاع وقود الطيران
بيئة العمل

خلال عام 2019، �شهد قطاع وقود الطيران في 

وال�شحنات  الم�سافرين  عدد  في  جيداً  نمواً  عُمان 

مطار  من  كل  في  للطائرات  التقني  والهبوط 

ت�سيير  ومع  �صلالة.  ومطار  الدولي  م�سقط 

خطوط طيران جديدة، و�إ�ضافة الطيران العماني 

الطائرات  من  متنوعة  لمجموعة  ال�سلام  وطيران 

وخطوط  جديدة  محطات  وتد�شين  لأ�سطوليهما، 

طيران �سياحية في مطار �صلالة، �شهدت مبيعات 

الوقود زيادة كبيرة في كلا المطارين. وقد اختار 

عدد من خطوط الطيران الدولية ال�شركة لتكون 

مزود الوقود لهم في م�سقط و�صلالة حيث �أ�ضافوا 

طلبها  زيادة  في  �ساهم  مما  مبا�شرة  رحلات 

للوقود.

الأداء

على  الح�صول  من  الطيران  وقود  فريق  تمكن 

على  والمحافظة  وجديدة،  كبيرة  �أعمال  فر�ص 

م�سقط  مطار  في  الرئي�سية  العقود  من  عدد 

الأداء  على  �إيجابي  ب�شكل  انعك�س  مما  الدولي  

العام للقطاع. وقد طرحت خطوط طيران دولية 

من �أوروبا ورحلات �إلى �صلالة، الأمر الذي كان 

له بالغ الأثر في زيادة المبيعات. كما �ساهم التزام 

تخزين  مرافق  في  الت�شغيلي  بالتميز  ال�شركة 

الدولي  م�سقط  ومطار  �صلالة  بمطار  الوقود 

الوقود  مزود  اختيارها  يتم  �أن  في  نجاحها  في 

وا�ستمرت  المذكورين.  المطارين  كلا  في  الرئي�سي 

�شركة  نفط  حقول  مطارات  ت�شغيل  في  ال�شركة 

معايير  �أعلى  مع  بالات�ساق  عُمان  نفط  تنمية 

ال�سلامة والتميز الت�شغيلي.

نظرة م�ستقبلية

عام  في  بالنمو  عُمان  في  ال�سياحة  قطاع  ا�ستمر 

2019 ومن المتوقع �أن ي�ستمر في النمو خلال عام 

2020 والأعوام القادمة. كما  يتوقع �أن ي�ساهم 

ومرافق  الجديد  الدولي  م�سقط  مطار  افتتاح 

م�سقط  مطاري  من  كلٍ  في  الجديدة  ال�شحن 

الدولي و�صلالة في زيادة حركة الرحلات الجوية 

على  الطلب  م�ستوى  زيادة  وبالتالي  المطارات  في 

وقود الطيران. وتعمل ال�شركة على  تعزيز دورها 

في  ال�سلطنة  في  الطيران  قطاع  نمو  م�سيرة  في 

ال�سنوات القادمة.

الوقود البحري، البيتومين 
وخدمة العملاء

�سنة  البيتومين  �أعمال  قطاع  واجه  البيتومين: 

في  الطلب  انخفا�ض  نتيجة  بالتحديات  مليئة 

ا�ستمرت  ال�شركة  �أن  �إلا  التحتية.  البنية  م�شاريع 

بتزويد عدد من م�شاريع البنية التحتية القائمة. 

و�سي�ستمر القطاع في البحث عن م�شاريع جديدة 

من  للتكاليف  الأمثل  الا�ستغلال  على  والتركيز 

والا�ستفادة  المنتجات  توريد  تنويع م�صادر  خلال 

من الإمكانيات التي يتمتع بها من حيث التخزين 

واللوج�ستيات.

قطاع  تطوير  ال�شركة  وا�صلت  البحري:  الوقود 

بح�صولها   2019 عام  خلال  البحري  الوقود 

التوريد  بعقود  والاحتفاظ   جديدة   �أعمال  على 

القائمة. بالإ�ضافة �إلى ذلك، ا�ستمرت ال�شركة في 

العام  القطاع  المف�ضل لمعظم عملاء  المزود  كونها 

نتيجة لتقديمها خدمة عملاء متميزة، وتوفيرها 

لمنتجات عالية الجودة ممزوجة محلياً، والتزامها 

بمعايير ال�صحة وال�سلامة والأمن والبيئة.

مناقشة وتحليلات الإدارة

فريق وقود الطيران في مطار م�سقط الدولي.
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البحث  في  ال�شركة  �ست�ستمر   ،2020 عام  وفي 

عن فر�ص النمو والتطور في كافة الموانئ المحلية، 

القطاع  تعزيز  في  الحكومة  توجه  مع  يتوافق  بما 

وعمليات  ومعايير  منتجات  خلال  من  اللوج�ستي 

ذات م�ستوى عالمي.

عمليات  مركز  ا�ستمر  العملاء:  عمليات  مركز 

الوقود  ت�سويق  لعمليات  مركزاً  كونه  في  العملاء 

الكاملة  ال�سل�سلة  ت�شمل  والتي  بالعملاء  المتعلقة 

للأن�شطة الخا�صة بعمليات العملاء من ال�شركات 

التجاري  التفكير  منهجية  وبف�ضل  والأفراد. 

مبتكرة  حلول  تقديم  من  المركز  تمكن  القوية، 

الرقمي  الح�ضور  خلال  من  العملاء  لتجارب 

والتكنولوجي في عام 2019 .

المسؤولية الاجتماعية
تلتزم ال�شركة بموافاة احتياجات الطاقة المتزايدة 

بطريقة  ازدهارها  في  والم�ساهمة  ال�سلطنة  في 

�إ�ضافة  مع  واجتماعياً  وبيئياً  اقت�صادياً  م�س�ؤولة 

قيمة م�ستدامة للمجتمع العماني. وتقوم ال�شركة 

بتخطيط وتنفيذ م�شاريع و�إدارة مرافق من �أجل 

�أفراد المجتمع  بها  ينتفع  تحقيق فوائد اجتماعية 

التركيز  خلال  من  وذلك  الطويل  المدى  على 

الموردين  مع  والعمل  المحلية  المواهب  تطوير  على 

في  به  يحتذى  مثالًا  لتكون  المحليين  والمقاولين 

�إ�ضافة  بالأخلاقيات   والالتزام  بالأعمال  القيام 

وال�سلامة  ال�صحة  �أف�ضل معايير  وفق  العمل  �إلى 

والأمن والبيئة، وتطبيق قيمنا الأ�سا�سية، بما فيها 

الأمانة والنزاهة واحترام الآخرين والتي وجدت 

�شل على مدى  الأ�سا�سية في  العمل  �ضمن مبادئ 

به  نقوم  ما  لكل  الأ�سا�سي  الدافع  طويلة،  عقود 

�ضمن هذا الإطار.

لقد خ�ص�صت ال�شركة ميزانية �سنوية للا�ستثمار 

تنفيذ  تت�ضمن  ا�ستراتيجية  و�أعدّت  الاجتماعي 

التوعية الاجتماعية  المبادرات بهدف  العديد من 

والم�ساهمة في ما فيه م�صلحة المجتمع المحلي مع 

وهي:  معينة  ا�ستراتيجية  محاور  على  التركيز 

المجتمع.  وتنمية  والبيئة،  المرورية،  ال�سلامة 

لمبادرات  المخططة  الا�ستراتيجية  �إلى  وبالإ�ضافة 

ف�إن  عام،  كل  بداية  في  الاجتماعية  الم�س�ؤولية 

المجتمع  مع  حوار  لإقامة  الفر�ص  تمنح  ال�شركة 

عبر  الاجتماعي  الا�ستثمار  مجال  في  العماني 

الميزانية المخ�ص�صة لأعمال التبرع والرعاية من 

الم�ؤ�س�سات  من  المقدمة  الطلبات  في  النظر  �أجل 

والجمعيات الخيرية والجهات المختلفة في عُمان، 

الا�ستراتيجية  تعزيز علاقتها  ي�ساهم في  ما  وهو 

في  العلاقة  ذات  الأطراف  مع  الأمد  طويلة 

�إلى  بالإ�ضافة  والخا�ص  العام  القطاعين 

الخيرية  والجماعات  الحكومية  غير  الم�ؤ�س�سات 

ال�شبابية والأهلية.

وفيما يتعلق بمو�ضوع ال�سلامة على الطرق، قامت 

�شل  جائزة   “ ال�سنوية  الم�سابقة  بتنظيم  ال�شركة 

وزارة  بالتعاون مع  للمدار�س   “ المرورية  لل�سلامة 

التربية والتعليم ، و�شرطة عمان ال�سلطانية، و�شل 

وفي  علاقة.  ذات  �أخرى  وجهات  عُمان  للتنمية 

ن�سخة الم�سابقة لهذا العام، �شارك فيها ما يزيد 

1000 طالب حيث  350 مدر�سة و�أكثر من  عن 

للتربية  مديريات   3 و  مدر�سة   25 فيها  فازت 

والتعليم  وذلك تقديراً لحملات ال�سلامة الناجحة 

ا�ستمرت  الخريف،  مو�سم  وخلال  نفذتها.  التي 

قطاع  من  كبرى  �شركات  مع  بتعاونها  ال�شركة  

النفط والغاز ب�إطلاق حملات �سلامة مرورية  في 

�صلالة بم�ساعدة �شرطة عمان ال�سلطانية. كما تم 

للتوعية  متعددة  وخارجية  داخلية  �أن�شطة  تنظيم 

بال�سلامة على الطرق لزوار �صلالة خلال مو�سم 

تحقيق  في  �إيجابي  �أثر  له  كان  مما  الخريف، 

ال�سلامة �أثناء ال�سفر وال�سياحة في ال�سلطنة.

عملت  فقد  المجتمع،  بتنمية  يتعلق  فيما  �أما 

ال�شركة على دعم التوجه الحكومي لتوفير فر�ص 

�إحدى ناقلات �شل في طريقها لتو�صيل الوقود �إلى العملاء في �آدم.
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م�شاركة  خلال  من  وذلك  العماني  لل�شباب  عمل 

بجامعة  والتدريب  الوظائف  معر�ض  في  ال�شركة 

ال�سلطان قابو�س في ن�سخته الع�شرين. كما قامت 

ال�شركة بدعم الجمعية العمانية للتوحد من خلال 

رعايتها لعدد من برامج التدريب لأطفال التوحد 

بتوقيع  قامت  ذلك،  �إلى  وبالإ�ضافة  وعائلاتهم. 

مذكرة تفاهم مع وزارة التنمية الاجتماعية لدعم 

الطفل  رعاية  مركز  في  �شم�سية  �أنظمة  تركيب 

والمتو�سطة،  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  �إحدى  قبل  من 

 ”NXplorer”وقيامها ب�إطلاق البرنامج التعليمي

والريا�ضيات  الهند�سة  التكنولوجيا،  )للعلوم، 

تما�شياً  المبادرة  هذه  تنفيذ  يتم   .)”STEM  “

الطاقة  تحول  لن�شر  الجارية  �شل  التزامات  مع 

قطاع  تطور  وتعزيز  عُمان،  في  والا�ستدامة 

الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة  من خلال تمكين 

هذه الم�ؤ�س�سات المحلية وتزويدها بالمعرفة وفر�ص 

قامت  كما  لها.  الم�شروع  يوفرها  التي  الأعمال 

والتعليم  التربية  وزارة  مع  بالتعاون  ال�شركة 

عُمان  مهرجان  من  الثانية  الن�سخة  رعاية  في 

العلوم   وتعليم  الإبداع على  يركز  الذي  للعلوم 

وتعزيز  والريا�ضيات  والهند�سة  والتكنولوجيا 

مما  الفروع،  بهذه  العماني  ال�شباب  اهتمام 

ي�ساهم بالتالي في م�شهد طاقة الم�ستقبل والتحول 

ال�شركة  ا�ستمرت  كما  عُمان.  في  الاقت�صادي 

بتقليدها ال�سنوي الخا�ص بت�شجيع العطاء خلال 

�شهر رم�ضان وذلك بتوزيع �صناديق مواد �أ�سا�سية 

بالتعاون  ال�سلطنة  في  المحتاجة  للعائلات  منزلية 

مع عدد من الجمعيات الخيرية.

العالمي  اليوم  �أن�شطة  برعاية  ال�شركة  قامت  كما 

مع  بالتعاون  المدني  للدفاع  العالمي  واليوم  للمياه 

الاهتمام  ترويج  �أجل  من  وذلك  المعنية  الهيئات 

بال�سلامة والرعاية البيئية في المنزل والمجتمع.

فوائدها  بم�شاركة  ال�شركة  التزام   �إطار  و�ضمن 

وا�صلت  فقد  له،  العطاء  ورد  المحلي  المجتمع  مع 

علاقتها طويلة الأمد مع الجمعيات الخيرية مثل 

العمانية  والجمعية  للمعوقين،  العمانية  الجمعية 

وجمعية  للمكفوفين،  النور  وجمعية  لل�سرطان، 

�إح�سان العمانية وغيرها.

محاور ومبادرات 

الا�ستثمار الاجتماعي

الم�صروفات 

)ر.ع(

13,815ال�سلامة المرورية

44,600البيئة

58,276تنمية المجتمع

116,691الإجمالي

نظرة م�ستقبلية

ت�ؤكد ال�شركة التزامها بالا�ستمرار في خدمة هذا 

الوطن و�أن تكون مثالًا يحتذى به في التميز وتقديم 

من  للمجتمع  م�ستدامة  فوائد  خلق  مع  الأف�ضل، 

�أجل دعم جهود الحكومة الر�شيدة.

تقوم ال�شركة بدورها في مجال تحول الطاقة الذي 

ي�شهده نظام الطاقة العالمي، وهي �أحد الأطراف 

عملية  في  بدورها  العمل  في  والقادرة  الراغبة 

منها:  العوامل  من  بعدد  مدفوعة  هذه.  التحول 

المتغيرة  العملاء  وتوجهات  الاقت�صادي   النمو 

الا�ستراتيجيات  وعر�ض  الم�ستحدثة،  والتقنيات 

الكربون،  بتقليل  المتعلقة  الجديدة  وال�سيا�سات 

ال�شركة  و�ست�ستمر  المتجددة،  الطاقة  وم�صادر 

الاجتماعي  الا�ستثمار  برامج  على  التركيز  في 

المتعلقة  والمبادرات  الم�ستدام  النقل  مجال  في 

ر�سالة  �أي�ضاً  ال�شركة  �ستتبنى  كما  بالطاقة. 

تحول  مجال  في  رحلتها  خلال  الم�ؤ�س�سات  تطوير 

وتعزيز  تطوير  �أجل  من  ال�شركة  وتعمل  الطاقة. 

ا�ستراتيجيتها طويلة الأمد في  خلق القيمة المحلية 

الأعمال من خلال  لرواد  وتقديم فر�ص  الم�ضافة 

الأطراف  �إ�شراك  �إلى  �إ�ضافة  توريدها،   �سل�سلة 

يتوافق  العام والخا�ص، بما  القطاعين  المعنية في 

والم�ؤ�س�سات  الأعمال  ريادة  دعم  في  ر�ؤيتها  مع 

ال�صغيرة والمتو�سطة ون�شر ثقافة ريادة الأعمال.

طالب عماني يقود �سيارة �صممها  فريق خنجر من كلية كاليدونيان الهند�سية في ماراثون �شل البيئي بماليزيا.

مناقشة وتحليلات الإدارة
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المسؤولية الاجتماعية للشركة
رحلة العناية

خلال  من  الاجتماعي  الاستثمار  برامج  في  استراتيجيتها  تحقيق  الشركة  تواصل 
مستمرة   الشركة  أن  كما  المجتمع.   وتنمية  والبيئة  المرورية  السلامة  على  التركيز 
في منح الفرص للحوار مع المجتمع في مجال الاستثمار الاجتماعي مما يساهم 

في تعزيز علاقاتها الاستراتيجية  طويلة الأمد وتكوين قيمة اجتماعية. 



 تقرير مدقق الحسابات
المستقل حول التقارير المالية
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تقرير مدقق الحسابات المستقل حول التقارير المالية
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تقرير مدقق الحسابات المستقل حول التقارير المالية
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20192018

�ألف ريال عُماني�ألف ريال عُماني�إي�ضاح

7524,826528,876�إيرادات من عقود مبرمة مع عملاء

(493,186)(488,318)تكلفة المبيعات

36,50835,690�إجمالي الأرباح

56,5825,974الدخل الآخر

(21,955)(22,899)م�صاريف البيع والتوزيع

(5,040)(5,545)الم�صاريف الإدارية

14,64614,669الأرباح الت�شغيلية

(559)(1,780)6تكليف التمويل

4747�إيرادات التمويل

12,91314,157الأرباح قبل �ضريبة الدخل

(2,102)(1,926)9م�صروف �ضريبة الدخل

10,98712,055الأرباح و�إجمالي الدخل ال�شامل لل�سنة 

240.1100.121الأرباح الأ�سا�سية والمخففة لكل �سهم )ر ع(

250.0660.072توزيعات الأرباح لكل �سهم )ر ع(

ت�شكل الإي�ضاحات المرفقة من 1 �إلى 31 جزءاً من هذه البيانات المالية.

القوائم المالية

بيان الدخل الشامل
لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2019
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بيان المركز المالي
في 31 دي�سمبر 2019

20192018
�ألف ريال عُماني�ألف ريال عُماني�إي�ضاح

الأ�صول

الأ�صول غير المتداولة

1057,09747,415الممتلكات والآلات والمعدات
11177267الأ�صول غير الملمو�سة
-                2225,249�أ�صول حق الإ�ستخدام

82,52347,682مجموع الأ�صول غير المتداولة

الأ�صول المتداولة

137,2027,407المخزون 
1460,29646,118المدينون التجاريون والآخرون

157,51323,233النقدية و�شبه النقدية

75,01176,758مجموع الأ�صول المتداولة

157,534124,440مجموع الأ�صول

حقوق الم�ساهمين

1610,00010,000ر�أ�س المال 
183,5873,587الاحتياطي القانوني

40,31836,531الأرباح المحتجزة

53,90550,118مجموع حقوق الم�ساهمين

الالتزامات

الالتزامات غير المتداولة

206,0006,000قر�ض طويل الأجل
-                2222,463�إلتزامات عقود �إيجار - غير متداولة 

1212012�إلتزام �ضريبي م�ؤجل
19271269مكاف�آت نهاية الخدمة للموظفين

28,8546,281مجموع الالتزامات غير المتداولة

الالتزامات المتداولة

2011,00015,000القر�ض ق�صير الأجل
-               221,923�إلتزامات عقود �إيجار - متداولة

2159,85150,895دائنون تجاريون و�أخرى
91,7461,868�ضريبة الدخل الم�ستحقة الدفع

23255278المخ�ص�صات

74,77568,041مجموع الالتزامات المتداولة

103,62974,322مجموع الالتزامات

157,534124,440مجموع حقوق الم�ساهمين والالتزامات

270.5390.501�صافي الأ�صول لكل �سهم )ر ع(

تم اعتماد �إ�صدار البيانات المالية وفق قرار مجل�س الإدارة بتاريخ 27 يناير 2020 والذي وقع عليه بالنيابة عنهم كلا من:

�شبيب بن محمد الدرمكيوليد عبد الهادي حمد  

ع�ضو مجل�س الإدارةرئي�س مجل�س الإدارة

ت�شكل الإي�ضاحات المرفقة من 1 �إلى 31 جزءاً من هذه البيانات المالية.
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بيان التغيرات في حقوق المساهمين
لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2019

ر�أ�س المال

الاحتياطي  

المجموعالأرباح المحتجزةالقانوني

�ألف ريال عُماني�ألف ريال عُماني�ألف ريال عُماني�ألف ريال عُماني�إي�ضاح

 10,0003,58732,97646,563في 1 يناير 2018

�أرباح و�إجمالي الدخل ال�شامل 

12,05512,055--لل�سنة

(8,500)(8,500)--25توزيعات �أرباح مدفوعة 

10,0003,58736,53150,118في 31 دي�سمبر 2018

�أرباح و�إجمالي الدخل ال�شامل 

10,98710,987--لل�سنة

(7,200)(7,200)--25توزيعات �أرباح مدفوعة

10,0003,58740,31853,905في 31 دي�سمبر 2019

ت�شكل الإي�ضاحات المرفقة من 1 �إلى 31 جزءاً من هذه البيانات المالية.

القوائم المالية
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بيان التدفقات النقدية
لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2019

20192018
�ألف ريال عُماني�ألف ريال عُماني�إي�ضاح

الأن�شطة الت�شغيلية

12,91314,157الأرباح قبل �ضريبة الدخل

تعديلات للبنود التالية:

106,7853,676 و22الا�ستهلاك

11175177الإطفاء

(200)-23 )�أ(عك�س مخ�ص�ص �إلتزامات البيئة

23102132 )ب( مخ�ص�ص خطة الاحتفاظ بالموظفين 

193857مخ�ص�ص مكاف�آت نهاية الخدمة للموظفين

14376230مخ�ص�ص خ�سائر الإئتمان المتوقعة

2(70))الربح( / الخ�سارة من بيع ممتلكات و�آلات ومعدات 

61,780559تكاليف التمويل

(47)(47)�إيرادات التمويل

22,05218,743التدفقات النقدية الت�شغيلية قبل التغيرات في ر�أ�س المال العامل

2058,502المخزون

(5,106)(15,918)المدينون التجاريون والآخرون

(1,374)8,956الدائنون التجاريون والآخرون

15,29520,765التدفقات النقدية الت�شغيلية بعد التغيرات في ر�أ�س المال العامل

(103)(125)23)ب(خطة الإحتفاظ بالموظف المدفوعة

(216)(36)19المكاف�آت المدفوعة لنهاية خدمة الموظفين

(2,250)(1,940)9�ضرائب الدخل المدفوعة

13,19418,196�صافي التدفقات النقدية الناتج عن الأن�شطة الت�شغيلية

الأن�شطة الا�ستثمارية

(7,928)(13,939)10�شراء الممتلكات والآلات والمعدات 

-70المتح�صلات من بيع الممتلكات والآلات والمعدات

4747الفائدة الم�ستلمة

(7,881)(13,822)�صافي التدفقات النقدية الم�ستخدم في الأن�شطة الا�ستثمارية

الأن�شطة التمويلية

(8,500)(7,200)25توزيعات الأرباح المدفوعة

(559)(1,780)6الفائدة المدفوعة

2,500(4,000)�صافي الحركة في القرو�ض لأجل

-(2,112) دفعة الجزء الأ�صلي من �إلتزامات عقود الإيجار 

(6,559)(15,092)�صافي التدفقات النقدية الم�ستخدمة في الأن�شطة التمويلية

3,756(15,720)�صافي )النق�ص( / الزيادة في النقد وما في حكمه

23,23319,477النقد وما في حكمه في بداية ال�سنة

157,51323,233النقد وما في حكمه في نهاية ال�سنة 

ت�شكل الإي�ضاحات المرفقة من 1 �إلى 31 جزءاً من هذه البيانات المالية.
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إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2019

الو�ضع القانوني والأن�شطة الرئي�سية 	1

�شركة �شل العُمانية للت�سويق �ش.م.ع.ع )“ال�شركة”( هي �شركة م�سجلة في �سلطنة عُمان ب�صفتها �شركة م�ساهمة عامة، وتعمل ب�شكل رئي�سي في ت�سويق 

وتوزيع المنتجات النفطية ومزج الزيوت. وال�شركة مُدرجة في �سوق م�سقط للأوراق المالية.

تم دمج ح�سابات ال�شركة في القوائم المالية ل�شركة رويال دات�ش �شل بي �إل �سي )وهي ال�شركة الأم( القائمة في المملكة المتحدة.

	�أ�سا�س الإعداد وملخ�ص ال�سيا�سات المحا�سبية الهامة 2

فيما يلي ملخ�ص لل�سيا�سات المحا�سبية الرئي�سية. وتم تطبيق هذه ال�سيا�سات بانتظام على جميع ال�سنوات المعرو�ضة ما لم يُن�ص على خلاف ذلك.

	�أ�سا�س الإعداد 2.1

بيان الالتزام )�أ(	

تم �إعداد هذه القوائم المالية وفق معايير التقارير المالية الدولية ومتطلبات قانون ال�شركات التجارية في �سلطنة عُمان وتعديلاته والهيئة 

العامة ل�سوق المال.

18/2019 )قانون ال�شركات التجارية في �سلطنة عُمان( في  �صدر قانون ال�شركات التجارية الجديد ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 

13 فبراير 2019 الذي حل محل قانون ال�شركات التجارية لعام 1974. وفقًا لأحكام المر�سوم ال�سلطاني رقم 18/2019، �أ�صبح قانون 

ال�شركات التجارية الجديد �ساري المفعول في 17 �أبريل 2019 وينبغي على ال�شركات الامتثال للقانون الجديد في غ�ضون عام واحد من 

17 �أبريل 2019.

	�أ�سا�س القيا�س )ب(

تم �إعداد البيانات المالية وفق التكلفة التاريخية. هذه هي المجموعة الأولى من البيانات المالية ال�سنوية، التي طبق فيها معيار التقرير المالي 

الدولي 16. �إن التغييرات في ال�سيا�سات المحا�سبية المتعلقة بمعيار التقرير المالي الدولي 16 يتم �إظهارها في الإي�ضاح 2-19.

العملة الم�ستخدمة )ج(	

يتم عر�ض هذه القوائم المالية بالريال العُماني والذي يعتبر العملة الم�ستخدمة لل�شركة.

ا�ستخدام التقديرات والأحكام )د(	

يتطلب �إعداد القوائم المالية �أن تقوم الإدارة بو�ضع �أحكام وتقديرات وافترا�ضات ت�ؤثر على تطبيق ال�سيا�سات المحا�سبية ومبالغ الأ�صول 

والالتزامات والدخل والم�صاريف. قد تختلف النتائج الفعلية عن هذه التقديرات.

�إدراج تعديلات على التقديرات المحا�سبية في الفترة التي يتم فيها  يتم مراجعة التقديرات والافترا�ضات ال�ضمنية ب�شكل م�ستمر. ويتم 

تعديل التقدير وفي �أي فترات م�ستقبليّة مت�أثرة. على وجه الخ�صو�ص فقد تم و�صف المعلومات عن المجالات الهامة لل�شكوك حول التقديرات 

�إظهارها في  يتم  المالية  القوائم  المثبت في  المبلغ  الأكبر على  الأثر الجوهري  لها  التي  المحا�سبية  ال�سيا�سات  والأحكام الحرجة في تطبيق 

الإي�ضاح 4.
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إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2019

	�أ�سا�س الإعداد وملخ�ص ال�سيا�سات المحا�سبية الهامة )تابع( 2

الإيرادات من العقود المبرمة مع العملاء 	2.2

يتمثل الن�شاط الرئي�سي لل�شركة في ت�صنيع وبيع الوقود ومواد الت�شحيم والمنتجات البترولية.

يتم �إثبات الإيرادات من العقود مع العملاء عندما يتم تحويل ال�سيطرة على ال�سلع �أو الخدمات �إلى العميل بمبلغ يعك�س العو�ض الذي تتوقع 

ال�شركة الح�صول عليه في مقابل تلك ال�سلع �أو الخدمات. لقد ا�ستنتجت ال�شركة ب�شكل عام �أنها هي الموكل في ترتيبات �إيراداتها لأنها عادة 

ما تتحكم في ال�سلع �أو الخدمات قبل تحويلها �إلى العميل.

بيع الوقود وزيوت الت�شحيم والمنتجات البترولية

يتم �إثبات الإيرادات من بيع الوقود ومواد الت�شحيم والمنتجات البترولية في الوقت الذي يتم فيه تحويل ال�سيطرة على الأ�صل �إلى العميل، 

ب�شكل عام عند ت�سليم المنتجات. �شروط الائتمان العادية هي 30 �إلى 90 يومًا عند الت�سليم / الا�ستلام.

تقوم ال�شركة بالنظر فيما �إذا كانت هناك وعود �أخرى في العقد تمثل التزامات �أداء منف�صلة والتي يجب تخ�صي�ص جزء من �سعر المعاملة 

لها. عند تحديد �سعر ال�صفقة لبيع المنتجات، ف�إن ال�شركة ت�أخذ بعين الاعتبار �آثار الاعتبارات المتغيرة.

حجم الخ�صم

تقدم ال�شركة ح�سومات لحجم التداول ب�أثر رجعي لبع�ض العملاء بمجرد تجاوز كمية المنتجات الم�شتراة خلال الفترة ال�سقف المحددة في 

العقد. يتم تقا�ص الح�سومات مقابل المبالغ الم�ستحقة من قبل العميل. لتقدير العو�ض المتغير للخ�صم المتوقع في الم�ستقبل، تطبق ال�شركة 

طريقة المبلغ الأكثر احتمالًا للعقود ذات عتبة واحدة لوحدة التخزين وطريقة القيمة المتوقعة للعقود مع �أكثر من عتبة واحدة للحجم. �إن 

الطريقة المختارة التي تتنب�أ ب�شكل �أف�ضل بمتغير العو�ض تقودها ب�شكل �أ�سا�سي عدد عتبات الحجم الواردة في العقد. تقوم ال�شركة بعد ذلك 

بتطبيق المتطلبات على التقييد المقدر للعو�ض المتغير وتدرج �إلتزام الا�سترداد للتخفي�ضات الم�ستقبلية المتوقعة.

مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة 	2.3

تقوم ال�شركة بتطبيق قانون ال�شركات التجارية )وتعديلاته( ، والتوجيهات المعنية الأخرى ال�صادرة من قبل الهيئة العامة ل�سوق المال لأجل 

تحديد قيمة مكاف�أة �أع�ضاء مجل�س الإدارة. يتم ح�ساب مكاف�أة �أع�ضاء مجل�س الإدارة في بيان الأرباح �أو الخ�سائر لل�سنة التي ترتبط بها.

مكاف�آت نهاية الخدمة وا�ستحقاقات الإجازة 	2.4

ت�ستحق مكاف�آت نهاية الخدمة وفقاً ل�شروط تعاقد الموظفين  بال�شركة الم�ؤهلين في تاريخ التقرير مع مراعاة متطلبات قانون العمل العُماني 

وتعديلاته. تدرج م�ستحقات الإجازة ال�سنوية عند �إ�ستحقاقها للموظفين ويكون �إ�ستحقاق الإلتزام المقدر مقابل الخدمات المقدمة من قبل 

الموظفين حتى تاريخ التقرير. يتم الإف�صاح عن تلك الإ�ستحقاقات �ضمن المطلوبات المتداولة، بينما يتم الإف�صاح عن الإ�ستحقاقات المتعلقة 

بمكاف�آت نهاية الخدمة كمطلوبات غير متداولة.

الت�أمينات  لقانون  وفقًا  العُمانيين  للموظفين  بالن�سبة  المهنية  المخاطر  وت�أمين  المحددة  الم�ساهمة  تقاعد  خطة  في  الم�ساهمات  �إدراج  يتم 

الاجتماعية ل�سنة 1991 ب�سلطنة عُمان كم�صاريف في قائمة الأرباح والخ�سائر والدخل ال�شامل الآخر عند تكبدها. تقوم ال�شركة �أي�ضاً 

بت�شغيل خطة نظام الإحتفاظ بالموظفين �إلى جانب خطة الم�ساهمة المحددة.
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إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2019

	�أ�سا�س الإعداد وملخ�ص ال�سيا�سات المحا�سبية الهامة )تابع( 2

تكاليف الاقترا�ض 	2.5

يتم ر�سملة تكاليف الاقترا�ض المن�سوبة مبا�شرة �إلى الاقتناء �أو الإن�شاء �أو الإنتاج لأ�صل معين والتى ت�ستغرق بال�ضرورة فترة زمنية لإعدادها 

للا�ستخدام �أو البيع كجزء من تكلفة الأ�صل المعنى. ويتم ت�سجيل جميع التكاليف الأخرى كم�صروفات في فترة ا�ستحقاقها. وتتمثل تكاليف 

الاقترا�ض في تكاليف الفائدة وغيرها من التكاليف الأخرى التي تتكبدها المن��شأة فيما يتعلق بعملية اقترا�ض الأموال.

�ضريبة الدخل 	2.6

يتم تكوين مخ�ص�ص لل�ضرائب وفقاً للأنظمة المالية المعمول بها في البلدان التي تعمل ال�شركة فيها.

ال�ضريبة الحالية هي ال�ضريبة المتوقع دفعها عن الدخل الخا�ضع لل�ضريبة لل�سنة، ب�إ�ستخدام معدلات ال�ضريبة المطبقة �أو التي �سوف تطبق 

في تاريخ التقرير، و�أي تعديلات على ال�ضريبة الم�ستحقة فيما يتعلق ب�سنوات �سابقة.

يتم عمل مخ�ص�ص �ضريبة الدخل الم�ؤجلة ب�إ�ستخدام طريقة الإلتزامات على جميع الفروقات الم�ؤقتة بين الأ�سا�س ال�ضريبي للقيم الدفترية 

للأ�صول والإلتزامات في تاريخ التقرير. 

تحت�سب ال�ضرائب الم�ؤجلة للأ�صول والالتزامات بن�سب ال�ضرائب المتوقع فر�ضها للفترة عند تحقيق الموجود �أو ت�سوية المطلوب، بناء على 

القوانين المطبقة في تاريخ التقرير.

يتم �إثبات �أ�صول ال�ضريبة الم�ؤجلة لجميع الفروقات الم�ؤقتة القابلة للخ�صم و�أ�صول �ضريبة الدخل المنقولة غير الم�ستخدمة وخ�سائر ال�ضريبة 

غير الم�ستخدمة للحد الذي يكون فيه من المحتمل ب�أن يتوفر الربح الخا�ضع لل�ضريبة مقابل �إ�ستخدام الفروقات القابلة للخ�صم والأ�صول 

ال�ضريبية المنقولة غير الم�ستخدمة والخ�سائر ال�ضريبية غير الم�ستخدمة.

فى تاريخ كل تقرير، تتم مراجعة ال�ضرائب الم�ؤجلة على الأ�صول وح�سمها بحيث لا يكون هناك احتمال ب�أن ت�سمح الأرباح الخا�ضعة لل�ضريبة 

ب�إ�ستخدام ال�ضرائب الم�ؤجلة على الأ�صول �أو جزء منها.

�ضريبة الدخل المتعلقة بالبنود المدرجة مبا�شرة في حقوق الم�ساهمين يتم �إدراجها في حقوق الم�ساهمين ولي�س في بيان الدخل ال�شامل.

الممتلكات والآلات والمعدات 	 2.7

الإدراج والقيا�س

وتتم  �إن وجدت.  القيمة  انخفا�ض  التكلفة مطروحًا منها الا�ستهلاك المتراكم وخ�سائر  ب�سعر  والمعدات  والآلات  الممتلكات  بنود  �إثبات  يتم 

نفقات  ذلك  في  بما  منف�صل  ب�شكل  تو�ضيحه  يتم  والذي  والمعدات  والآلات  الممتلكات  بند  من  عن�صر  لا�ستبدال  المتكبّدة  النفقات  ر�سملة 

الفح�ص والترميم.

النفقات اللاحقة

يتم �إدراج تكلفة ا�ستبدال جزء من بند من بنود الممتلكات والمعدات بالقيمة الدفترية لبند ما �إذا كان من المحتمل �أن المكاف�آت الاقت�صادية 

�إدراج تكاليف ال�صيانة اليومية  �إلى ال�شركة و�أنه �سيمكن قيا�س التكلفة ب�شكل موثوق. ويتم  الم�ستقبلية المتج�سدة في ذلك الجزء �ستدفق 

للممتلكات والمعدات في بيان الدخل ال�شامل ح�سب تكبدها.
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الا�ستهلاك

يتم قيد الا�ستهلاك في قائمة الأرباح والخ�سائر والدخل ال�شامل الآخر بطريقة الق�سط الثابت على مدار الأعمار الإنتاجية المقدّرة للممتلكات 

والمعدات على النحو الآتي:

ال�سنوات 	

30 - 3 مباني	

30 - 3 ممتلكات ومعدات	

15 - 5 �سيارات ومركبات	

يتم �إثبات الأعمال قيد التنفيذ ب�سعر التكلفة ناق�صاً �إنخفا�ض القيمة. وعندما يكون الأ�صل الأ�سا�سي متاح للا�ستخدام في حالته ومكانه 

الا�ستهلاك  �سيا�سة  والمعدات وتخ�ضع للا�ستهلاك وفق  والآلات  للممتلكات  المنا�سبة  الفئة  �إلى  التنفيذ  قيد  الأعمال  نقل  يتم  المق�صودين، 

الخا�صة بال�شركة. 

وتخ�ضع القيم المتبقية والأعمار الإنتاجية للأ�صول للمراجعة والتعديل �إذا كان ذلك منا�سبًا في تاريخ بيان المركز المالي. 

وعندما تكون القيمة الدفترية لأحد الأ�صول �أكبر من المبلغ القابل للا�سترداد الخا�ص بهذا الأ�صل، يتم تخفي�ض قيمته �إلى المبلغ القابل 

للا�سترداد على الفور.

يتم تحديد �أرباح وخ�سائر عمليات الت�صرف في الممتلكات والآلات والمعدات من خلال الرجوع �إلى قيمها الدفترية ويتم مراعاة ذلك عند 

تحديد الأرباح الت�شغيلية.

الإبلاغ الخا�ص بالقطاعات 	 2.8

يتم تقديم تقارير عن القطاعات الت�شغيلية بطريقة تتفق مع الإبلاغ الداخلي الذي يُقدّم �إلى كبير �صانعي القرارات الت�شغيلية. وتم تحديد 

كبير �صانعي القرارات الت�شغيلية - والذي يكون م�س�ؤولًا عن تخ�صي�ص الموارد وتقييم �أداء القطاعات الت�شغيلية- على �أنه الرئي�س التنفيذي 

الذي يدير ال�شركة ب�صورة يومية ح�سب توجيهات مجل�س الإدارة الذي يتخذ القرارات الا�ستراتيجية.

الأ�صول غير الملمو�سة 	 2.9

يتم �إثبات الأ�صول غير الملمو�سة ب�سعر التكلفة مطروحًا منها خ�سائر الإطفاء وانخفا�ض القيمة �إن وجدت. وتتم ر�سملة النفقات اللاحقة 

على الأ�صول غير الملمو�سة فقط عندما يكون من المحتمل �أن المكاف�آت الاقت�صادية الم�ستقبلية ذات ال�صلة �ستدفق �إلى ال�شركة و�أنه �سيمكن 

قيا�س التكلفة ب�شكل موثوق. ويتم �صرف جميع النفقات الأخرى عند تكبدها.

ال�شامل  �إطفاء الأ�صول غير الملمو�سة ذات الأعمار المحدودة من تاريخ توفرها للا�ستخدام. ويتم تحميل الإطفاء على بيان الدخل  ويتم 

بطريقة الق�سط الثابت خلال العمر الإنتاجي للأ�صل غير الملمو�س �أي 5 �سنوات.

المخزون 	 2.10

يتم �إثبات المخزون ب�سعر التكلفة �أو �صافي القيمة المحققة، �أيهما �أقل. �صافي القيمة المحققة هو �سعر البيع المقدّر خلال ال�سير الطبيعي 

للأعمال مطروحًا منه التكلفة المقدّرة للإنجاز والتكلفة المقدّرة اللازمة لإجراء البيع.

تُدد تكلفة المخزون با�ستخدام طريقة الوارد �أولًا يُ�صرف �أولًا وي�شتمل على النفقات المتكبدة في �شراء المخزون و�إح�ضاره �إلى مكانه وحالته 

الحاليين. 

يتم �إدراج مخ�ص�ص حيثما �أمكن للبنود القديمة وبطيئة الحركة والمعيبة بناءً على تقدير الإدارة.
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الإدراج الأولي والقيا�س

يعتمد ت�صنيف الأ�صول المالية عند الإدراج الأولي على خ�صائ�ص التدفقات النقدية التعاقدية للأ�صل المالي ونموذج �أعمال ال�شركة لإدارة 

تقي�س  العملي،  التطبيق  عليها  ال�شركة  طبقت  التي  �أو  كبير  تمويل  مكون  على  تحتوي  لا  التي  التجاريين  المدينين  با�ستثناء  الأ�صول.  هذه 

ال�شركة مبدئياً الأ�صل المالي بالقيمة العادلة م�ضافًا �إليه، في حالة الأ�صل المالي لي�س بالقيمة العادلة من خلال الربح �أو الخ�سارة، تكاليف 

المعاملات. 

خلآ�ر، يجب �أن ت�ؤدي �إلى التدفقات  من �أجل ت�صنيف الأ�صول المالية وقيا�سها بالتكلفة المطف�أة �أو القيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا

“فقط دفعات �أ�صل الدين والفائدة” على المبلغ الأ�صلي غير المدفوع. ي�شار �إلى هذا التقييم با�سم اختبار فقط دفعات  النقدية التي هي 

�أ�صل الدين والفائدة ويتم �إجرا�ؤه على م�ستوى الأداة المالية. ي�شير نموذج �أعمال ال�شركة لإدارة الأ�صول المالية �إلى كيفية �إدارتها لأ�صولها 

المالية من �أجل توليد التدفقات النقدية. يحدد نموذج الأعمال فيما �إذا كانت التدفقات النقدية �سوف تنتج عن تح�صيل التدفقات النقدية 

التعاقدية �أو بيع الأ�صول المالية �أو كليهما. يتم �إدراج م�شتريات �أو مبيعات الأ�صول المالية التي تتطلب ت�سليم الأ�صول �ضمن �إطار زمني محدد 

بموجب لائحة �أو اتفاقية في ال�سوق )التجارة العادية( في تاريخ المتاجرة، �أي التاريخ الذي تلتزم فيه ال�شركة ب�شراء �أو بيع الأ�صل. 

القيا�س اللاحق

لأغرا�ض القيا�س اللاحق، يتم ت�صنيف الأ�صول المالية في �أربع فئات:

الأ�صول المالية بالتكلفة المطف�أة )�أدوات الدين( 	•

خلآ�ر مع �إعادة تدوير الأرباح والخ�سائر المتراكمة )�أدوات الدين( 	�أ�صول مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا •

خلآ�ر بدون �إعادة تدوير الأرباح والخ�سائر المتراكمة عند �إلغاء �إدراج  	�أ�صول مالية م�صنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا •

)�أدوات حقوق الملكية(

	�أ�صول مالية بالقيمة العادلة من خلال الربح �أو الخ�سارة. •

الأ�صول المالية بالتكلفة المطف�أة )�أدوات الدين( 

هذه الفئة هي الأكثر ملاءمة لل�شركة. تقوم ال�شركة بقيا�س الأ�صول المالية بالتكلفة المطف�أة في حالة ا�ستيفاء ال�شرطين التاليين:

يتم الإحتفاظ بالأ�صل المالي �ضمن نموذج �أعمال بهدف الاحتفاظ بالأ�صول المالية من �أجل تح�صيل التدفقات النقدية التعاقدية 	•

ال�شروط التعاقدية للأ�صل المالي ت�ؤدي في تواريخ محددة �إلى التدفقات النقدية التي تكون فقط مدفوعات �أ�صل وفائدة على المبلغ  	•

الأ�صلي غير المدفوع

يتم قيا�س الأ�صول المالية ابلتكلفة املطأ�فة قًحلاا اب�ختسدام طريقة ائافلدة الفعلية وخت�عض افخنلا�ض القيمة. يتم �إدراج الأرباح والخ�سائر 

�أو انخفا�ض قيمته. ت�شتمل الأ�صول المالية لل�شركة بالتكلفة المطف�أة على  �أو تعديله  �إدراج الأ�صل  �إلغاء  �أو الخ�سائر عندما يتم  في الأرباح 

المدينين التجاريين والنقدية و�شبه النقدية.
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خلآ�ر )�أدوات الدين(  �أ�صول مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا

خلآ�ر في حالة تحقق ال�شرطين التاليين: تقوم ال�شركة بقيا�س �أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا

يتم الإحتفاظ بالأ�صل المالي �ضمن نموذج �أعمال بهدف الإحتفاظ بجمع التدفقات النقدية التعاقدية والبيع 	•

�أ�صل وفائدة على المبلغ  ال�شروط التعاقدية للأ�صل المالي ت�ؤدي في تواريخ محددة �إلى التدفقات النقدية التي تكون فقط مدفوعات  	•

الأ�صلي غير المدفوع.

خلآ�ر، يتم �إدراج �إيرادات الفوائد و�إعادة تقييم العملات الأجنبية وخ�سائر  بالن�سبة لأدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا

انخفا�ض القيمة �أو عك�س القيود في بيان الربح �أو الخ�سارة ويتم احت�سابها بذات الطريقة كما في الأ�صول المالية التي يتم قيا�سها بالتكلفة 

خلآ�ر. عند �إلغاء الإدراج، يتم �إعادة تدوير التغير في القيمة العادلة  المطف�أة. يتم �إدراج تغيرات القيمة العادلة المتبقية في الدخل ال�ماشل ا

خلآ�ر �إلى الربح �أو الخ�سارة. لا يوجد لدى ال�شركة �أي من تلك الأدوات. المتراكمة المدرج في الدخل ال�ماشل ا

خلآ�ر )�أدوات حقوق الملكية(  �أ�صول مالية م�صنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا

عند الإدراج المبدئي، يمكن �أن تختار ال�شركة ت�صنيف ا�ستثماراتها في حقوق الملكية ب�شكل غير قابل للنق�ض ك�أدوات حقوق ملكية م�صنفة 

خلآ�ر عندما ت�ستوفي تعريف حقوق الملكية بموجب معيار المحا�سبة الدولي 32 الأدوات المالية:  بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا

العر�ض وغير محتفظ بها للمتاجرة. يتم تحديد الت�صنيف على �أ�سا�س كل �أداة على حدة.

لا يتم �أبدا تدوير الأرباح والخ�سائر من هذه الأ�صول المالية �إلى الربح �أو الخ�سارة. يتم �إدراج توزيعات الأرباح ك�إيرادات �أخرى في بيان الربح 

�أو الخ�سارة عند �إثبات حق الدفع، �إلا عندما ت�ستفيد ال�شركة من هذه العائدات كا�سترداد جزء من تكلفة الأ�صل المالي، وفي هذه الحالة، 

خلآ�ر لا تخ�ضع  خلآ�ر. �إن �أدوات حقوق الملكية الم�صنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا يتم ت�سجيل تلك الأرباح في الدخل ال�ماشل ا

لتقدير انخفا�ض القيمة. لا يوجد لدى ال�شركة �أي من تلك الأدوات.

�أ�صول مالية بالقيمة العادلة من خلال الربح �أو الخ�سارة 

ت�شتمل الأ�صول المالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح �أو الخ�سائر على �أ�صول مالية محتفظ بها للمتاجرة �أو �أ�صول مالية م�صنفة عند 

الإدراج المبدئي بالقيمة العادلة من خلال الربح �أو الخ�سارة �أو الأ�صول المالية المطلوبة �إلزامياً قيا�سها بالقيمة العادلة. يتم ت�صنيف الأ�صول 

المالية كمحتفظ بها لغر�ض المتاجرة �إذا تم الح�صول عليها لغر�ض البيع �أو �إعادة ال�شراء على المدى القريب.

يتم ت�صنيف وقيا�س الأ�صول المالية ذات اتلداقفت النقدية ايتل لا بتعتر مدفواعت �أ�صل اغلبمل وافلوائد قفط ابلقيمة ااعلدةل من لاخل 

امعلأ�ل. بغ�ض النظر عن معايير �أدوات الدين التي يتم ت�صنيفها بالتكلفة المطف�أة �أو بالقيمة  الرحب �أو اخل�اسرة، غب�ض انلظر عن منوذج ا

خلآ�ر، كما هو مو�ضح �أعلاه، يمكن ت�صنيف �أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الربح �أو الخ�سارة عند  العادلة من خلال الدخل ال�ماشل ا

الإدراج المبدئي �إذا �أدى ذلك �إلى �إلغاء �أو تخفي�ض ب�شكل كبير من عدم مطابقة محا�سبية.

تدرج الأ�صول المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح �أو الخ�سارة في بيان المركز المالي بالقيمة العادلة مع �إدراج �صافي التغيرات في القيمة 

العادلة في بيان الربح �أو الخ�سارة. لا يوجد لدى ال�شركة �أي من تلك الأدوات.
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�إنخفا�ض قيمة الأ�صول المالية 

لقد �أدى تطبيق معيار التقرير المالي الدولي 9 �إلى تغيير جوهري في محا�سبة ال�شركة لخ�سائر انخفا�ض القيمة للأ�صول المالية عن طريق 

ا�ستبدال منهج الخ�سارة المتكبدة في معيار المحا�سبة الدولي 39 مع نهج الخ�سارة المتوقعة للائتمان. يتطلب معيار التقرير المالي الدولي 9 

من ال�شركة �أن قتوم بت�سجيل خم�ص�ص الخ�سارة المتوقعة للائتمان لجميع الأ�صول المالية غير المحتفظ بها بالقيمة العادلة من خلال الربح 

�أو الخ�سارة. قامت ال�شركة بتطبيق النهج المب�سط للمعيار وح�سبت الخ�سارة المتوقعة للائتمان على �أ�سا�س �أعمار خ�سائر الائتمان المتوقعة. 

قامت ال�شركة بتكوين مخ�ص�ص م�صفوف ت�ستند �إلى تجربة خ�سارة الائتمان التاريخية لل�شركة كما تم تعديله لعوامل تطلعية.

ت�ستند الخ�سارة المتوقعة للائتمان على الفرق بين التدفقات النقدية التعاقدية الم�ستحقة وفقًا للعقد وكافة التدفقات النقدية التي تتوقع 

ال�شركة ا�ستلامها. ثم يتم خ�صم النق�ص عند تقريب �سعر الفائدة الفعلي الأ�صلي للأ�صل.

تعتبر ال�شركة �أ�لًص ماليًا في حالة التخلف عن �سداد الدين عندما تت�أخر الدفعة التعاقدية عن ال�سداد مدة 180 يومًا. ومع ذلك، في بع�ض 

ا في �أن الأ�صل المالي قد يكون في حالة تخلف عن ال�سداد عندما ت�شير المعلومات الداخلية �أو الخارجية �إلى  الحالات، قد تنظر ال�شركة �أي�ضً

�أنه من غير المحتمل �أن ت�ستلم ال�شركة المبالغ التعاقدية الم�ستحقة بالكامل قبل �أخذ �أي تعزيزات ائتمانية تحتفظ بها ال�شركة في الإعتبار.

الأ�صول غير المالية 

تتم مراجعة القيم الدفترية للأ�صول غير المالية لل�شركة علاوة على المخزون و�أ�صول ال�ضريبة الم�ؤجلة في كل تاريخ �إبلاغ لتحديد ما �إذا كان 

هناك م�ؤ�شرات علي انخفا�ض قيمتها. وفي حالة وجود مثل هذه الم�ؤ�شرات، فيتم تقدير القيمة الم�ستردة للأ�صل. 

يتم �إدراج خ�سارة انخفا�ض القيمة �إذا زادت القيمة الدفترية للأ�صل �أو وحدته المولّدة للنقد عن القيمة الم�ستخدمة والقيمة العادلة مطروحًا 

منها تكاليف البيع. عند تقييم القيمة الم�ستخدمة، تخ�صم التدفقات النقدية الم�ستقبلية المقدرة �إلى قيمتها الحالية با�ستخدام معدّل خ�صم 

ما قبل ال�ضريبة الذى يعك�س تقييمات ال�سوق الحالية للقيمة الوقتية للنقود والمخاطر الخا�صة بالأ�صل. ويتم تقييم خ�سائر انخفا�ض القيمة 

تلغى خ�سائر  �أو زالت كليًا.  �أن الخ�سارة قد تناق�صت  �إلى  �أي م�ؤ�شر ي�شير  للعثور على  �إبلاغ  تاريخ  المعترف بها  في فترات �سابقة في كل 

انخفا�ض القيمة �إذا حدث تغيير فى التقديرات الم�ستخدمة لتحديد القيمة الم�ستردة. يتم �إلغاء خ�سارة الانخفا�ض فى القيمة فقط للحد 

الذي لا تتجاوز فيه القيمة الدفتريّة للأ�صل القيمة الدفترية التي كان يمكن تحديدها بعد خ�صم الا�ستهلاك والإطفاء في حالة عدم �إدراج 

خ�سارة انخفا�ض القيمة.

النقد وما في حكمه 	2.12

يت�ألف النقد وما في حكمه من النقد في البنوك وفي ال�صندوق والودائع ق�صيرة الأجل التي لها تاريخ ا�ستحقاق �أ�صلي مدته ثلاثة �أ�شهر �أو 

�أقل من ذلك

المخ�ص�صات 	 2.13

يتم �إدراج المخ�ص�صات في قائمة المركز المالي عندما يكون لدى ال�شركة التزام قانوني �أو ا�ستدلالي نتيجة لأحداث �سابقة والتي من المحتمل 

�أن تتطلب تدفق المكاف�آت الاقت�صادية لت�سوية ذلك الالتزام، ويمكن عمل تقدير موثوق به لمبلغ الالتزام. ويتم �إدراج مخ�ص�ص للمعالجة 

به.  المبلغ ب�شكل موثوق  التزام ما لطرف ثالث ويمكن تقدير  ين��شأ فيها  التي  الفترة  ال�سابقة في  �أو الأحداث  العمليات  الناتج عن  البيئية 

وي�ستند قيا�س الالتزامات �إلى المتطلبات القانونية ال�سائدة والتقنية الحالية.

ويكون المبلغ المعترف به كمخ�ص�ص هو �أف�ضل تقدير للمقابل المطلوب لت�سوية الالتزام الحالي في تاريخ الإبلاغ مع مراعاة المخاطر وال�شكوك 

التي تحيط بالالتزام. وعند قيا�س مخ�ص�ص ما با�ستخدام التدفقات النقدية المقدّرة لت�سوية الالتزام الحالي، تكون قيمته الدفترية هي 

القيمة الحالية لتلك التدفقات النقدية. وعندما يكون من المتوقع ا�سترداد بع�ض �أو كل المكاف�آت الاقت�صادية اللازمة لت�سوية مخ�ص�ص ما 

من الأطراف الأخرى، يتم �إدراج الذمة المدينة ك�أحد الأ�صول �إذا كان من الم�ؤكد فعليًا �أن يتم ا�ستلام التعوي�ض ويكون من الممكن قيا�س 

مبلغ الذمة المدينة ب�شكل موثوق به.
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توزيعات الأرباح 	 2.14

يتم �إدراج توزيعات الأرباح باعتبارها التزام في الفترة التي يتم فيها اعتماد توزيعات الأرباح من جانب م�ساهمي ال�شركة.

يتم التعامل مع توزيعات �أرباح ال�سنة التي يتم اعتمادها بعد تاريخ بيان المركز المالي باعتبارها حدث غير قابل للتعديل بعد تاريخ بيان 

المركز المالي.

الدائنون التجاريون والأخرى 	2.15

يتم �إدراج الالتزامات للمبالغ التي �سيتم دفعها في الم�ستقبل لل�سلع والخدمات الم�ستلمة �سواء قدّم المورّد فاتورة بها �أم لا.

القيم العادلة 	2.16

يتطلب عدد من ال�سيا�سات والإف�صاحات المحا�سبية لل�شركة تحديد القيمة العادلة لكل من الا�صول والإلتزامات المالية وغير المالية. يتم 

تحديد القيم العادلة لأغرا�ض القيا�س و/�أو لأغرا�ض الإف�صاح وفقاً لعدد من ال�سيا�سات والطرق المحا�سبية.  وعندما ينطبق، يتم الإف�صاح 

عن معلومات حول الإفترا�ضات التي بني عليها تحديد القيم العادلة في الإي�ضاحات الخا�صة بذلك الأ�صل �أو الإلتزام.  

�إن القيمة العادلة هو ال�سعر الذي �سوف ي�ستلم لبيع �أحد الأ�صول �أو المدفوعة لتحويل �إلتزام في معاملة منظمة بين الم�شاركين في ال�سوق في 

تاريخ القيا�س. ي�ستند قيا�س القيمة العادلة على افترا�ض ب�أن المعاملة لبيع الأ�صل �أو تحويل الإلتزام يقام �إما:

في ال�سوق الرئي�سي لأ�صل �أو لإلتزام، �أو 	-

في حالة عدم وجود ال�سوق الرئي�سية، في ال�سوق الأكثر فائدة للأ�صل �أو للإلتزام. 	-

يجب �أن يكون ال�سوق الرئي�سية �أو ال�سوق الأكثر فائدة في متناول ال�شركة.

يتم قيا�س القيمة العادلة للأ�صل �أو الإلتزام با�ستخدام الافترا�ضات التي �سي�ستخدمها الم�شاركون في ال�سوق عند ت�سعير الأ�صل �أو الإلتزام، 

على افترا�ض �أن الم�شاركين في ال�سوق �سيت�صرفون بناءً على �أف�ضل م�صلحة �إقت�صادية.

�إن قيا�س القيمة العادلة للموجودات غير المالية ت�أخذ في الاعتبار قدرة الم�شاركين في ال�سوق على تحقيق منافع اقت�صادية با�ستخدام الأ�صول 

في �أعلى و�أف�ضل ا�ستخدام لها �أو عن طريق بيعها �إلى الم�شاركين الآخرين في ال�سوق من ��شأنه ا�ستخدام الأ�صول في �أعلى و�أف�ضل ا�ستخدام 

لها.

العملات الأجنبية  	2.17

المعاملة.  تاريخ  في  ال�سائد  ال�صرف  �سعر  با�ستخدام  العُماني(  )الريال  الم�ستخدمة  بالعملة  �أجنبية  بعملات  التي  المعاملات  تحويل  يتم 

�أ�سعار �صرف الأ�صول والالتزامات النقدية المقوّمة  �أرباح وخ�سائر العملات الأجنبية الناتجة عن ت�سوية تلك المعاملات وعن ترجمة  �أما 

بالعملات الأجنبية في نهاية ال�سنة، فيتم �إدراجها في بيان الدخل ال�شامل.

عقود الإيجار )قبل 1 يناير 2019( 	2.18

�إدراج  ويتم  ت�شغيلية.  �إيجار  �أنها عقود  الأ�صل على  الم�ؤجر بجميع مخاطر ومكاف�آت ملكية  فيها  التي يحتفظ  الإيجار  يتم ت�صنيف عقود 

مدفوعات عقد الإيجار الت�شغيلي كم�صاريف في بيان الدخل ال�شامل بطريقة الق�سط الثابت خلال مدة عقد الإيجار. 
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عقود الإيجار )من 1 يناير 2019( 	2.19

تقوم ال�شركة بتقييم في بداية العقد ما �إذا كان العقد، �أو يت�ضمن، عقد �إيجار. �أي �إذا كان العقد يمنح الحق في التحكم في ا�ستخدام الأ�صل 

المحدد لفترة من الوقت مقابل العو�ض.

ال�شركة كم�ست�أجر

للأ�صول  الإيجار  وعقود  الأجل  ق�صيرة  الإيجار  عقود  با�ستثناء  الإيجار،  عقود  لجميع  والقيا�س  للاعتراف  وحيدًا  نهجًا  ال�شركة  تطبق 

منخف�ضة القيمة. تعترف ال�شركة بالتزامات الإيجار لت�سديد مدفوعات الإيجار و�أ�صول حق الا�ستخدام التي تمثل حق ا�ستخدام الأ�صول 

المعنية.

�أ. حق ا�ستخدام الأ�صول

�أ�صول حق  ، تاريخ توفر الأ�صل المعني للا�ستخدام(. يتم قيا�س  ب�أ�صول حق الإ�ستخدام في تاريخ بدء عقد الإيجار )�أي  ال�شركة  تعترف 

الإ�ستخدام بالتكلفة، مطروحًا منها �أي �إ�ستهلاك متراكم وخ�سائر الإنخفا�ض في القيمة، ويتم تعديلها من �أجل �إعادة قيا�س التزامات عقد 

الإيجار. ت�شتمل تكلفة �أ�صول حق الإ�ستخدام على مقدار �إلتزامات الإيجار المعترف بها، والتكاليف المبا�شرة الأولية المتكبدة، ومدفوعات 

الإيجار التي تم �إجرا�ؤها في �أو قبل تاريخ البدء، مطروحًا منها حوافز الإيجار الم�ستلمة. ]ما لم تكن المجموعة على يقين معقول من الح�صول 

على ملكية الأ�صل الم�ؤجر في نهاية مدة عقد الإيجار،[ يتم �إ�ستهلاك �أ�صول حق الإ�ستخدام المعترف بها على �أ�سا�س الق�سط الثابت على المدى 

الأق�صر من العمر الإنتاجي المقدر ومدة عقد الإيجار. تخ�ضع �أ�صول حق الإ�ستخدام �إلى انخفا�ض القيمة.

ب. التزامات عقد الإيجار

في تاريخ بدء عقد الإيجار، تدرج ال�شركة التزامات عقد الإيجار المقا�سة بالقيمة الحالية لمدفوعات الإيجار التي يتعين �إجرا�ؤها على مدى 

فترة عقد الإيجار. تت�ضمن مدفوعات عقد الإيجار مدفوعات ثابتة )بما في ذلك مدفوعات ثابتة في حقيقتها( مطروحًا منها حوافز الإيجار 

المتبقية.  القيمة  دفعها بموجب �ضمانات  المتوقع  والمبالغ  معدل،  �أو  م�ؤ�شر  على  تعتمد  التي  المتغيرة  الإيجار  ومدفوعات  القب�ض  الم�ستحقة 

ا �سعر ممار�سة خيار ال�شراء الذي من الم�ؤكد �أن تمار�سه ال�شركة ومدفوعات غرامات �إنهاء عقد الإيجار،  تت�ضمن مدفوعات الإيجار �أي�ضً

�إذا كانت فترة عقد الإيجار تعك�س �أن ال�شركة تمار�س خيار الإنهاء. يتم �إدراج مدفوعات الإيجار المتغيرة التي لا تعتمد على م�ؤ�شر �أو معدل 

كم�صروف في الفترة التي يحدث فيها الحدث �أو ال�شرط الذي ي�ؤدي للدفع.

عند احت�ساب القيمة الحالية لمدفوعات عقد الإيجار، ت�ستخدم ال�شركة معدل الاقترا�ض الإ�ضافي في تاريخ بدء عقد الإيجار �إذا كان �سعر 

الفائدة ال�ضمني في عقد الإيجار غير قابل للتحديد ب�سهولة. بعد تاريخ البدء، يتم زيادة مبلغ �إلتزامات عقد الإيجار لتعك�س تراكم الفائدة 

وتخفي�ض مدفوعات الإيجار المقدمة. بالإ�ضافة �إلى ذلك، يتم �إعادة قيا�س القيمة الدفترية لالتزامات عقد الإيجار �إذا كان هناك تعديل 

�أو تغيير في فترة الإيجار �أو تغيير في مدفوعات الإيجار )على �سبيل المثال، تغييرات في المدفوعات الم�ستقبلية الناتجة عن تغيير في الم�ؤ�شر �أو 

المعدل الم�ستخدم لتحديد تلك مدفوعات الإيجار( �أو تغيير في التقييم ل�شراء الأ�صل المعني.

ج. عقود الإيجار ق�صيرة الأجل وعقود الإيجار ذات الأ�صول منخف�ضة القيمة

تطبق ال�شركة �إعفاء الاعتراف بعقود الإيجار ق�صيرة الأجل على عقود �إيجارها ق�صيرة الأجل )�أي عقود الإيجار التي تبلغ مدتها 12 �شهرًا 

ا على �إعفاء �إعتراف عقود الإيجار ذات الأ�صول منخف�ضة القيمة  �أو �أقل من تاريخ البدء ولا تحتوي على خيار ال�شراء(. كما ينطبق �أي�ضً

على عقود الإيجار التي تعتبر ذات قيمة منخف�ضة. يتم �إدراج مدفوعات عقود الإيجار على عقود الإيجار ق�صيرة الأجل وعقود الإيجار ذات 

الأ�صول منخف�ضة القيمة كم�صروفات على �أ�سا�س الق�سط الثابت على مدى فترة الإيجار. 
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عقود الإيجار )من 1 يناير 2019( )تابع( 	2.19

ر ال�شركة كمُ�ؤجِّ

عقود الإيجار التي لا تنقل فيها ال�شركة ب�شكل جوهري جميع المخاطر والمنافع العر�ضية لملكية �أ�صل يتم ت�صنيفها كعقود �إيجار ت�شغيلية. 

يتم محا�سبة �إيرادات الإيجار النا�شئة على �أ�سا�س الق�سط الثابت على مدى فترات الإيجار ويتم �إدراجها في الإيرادات في بيان الربح �أو 

الخ�سارة ب�سبب طبيعتها الت�شغيلية. ت�ضاف التكاليف المبا�شرة الأولية المتكبدة في التفاو�ض وترتيب عقد �إيجار ت�شغيلي �إلى القيمة الدفترية 

للأ�صل الم�ؤجر ويتم الاعتراف بها على مدى فترة الإيجار على ذات �أ�سا�س �إيرادات الإيجار. يتم الاعتراف بالإيجارات الطارئة ك�إيرادات 

في الفترة التي يتم فيها ك�سبها.

ر�أ�س المال 	2.20

يتم ت�صنيف الأ�سهم العادية والمتعددة الأ�صوات على �أنها حقوق الم�ساهمين. ويتم تو�ضيح الزيادة في التكاليف التي ترجع ب�صورة مبا�شرة 

�إلى �إ�صدار �أ�سهم جديدة في حقوق الم�ساهمين على �أنها خ�صم من العائدات مطروحًا منها ال�ضريبة. 

كما يتم ت�صنيف الأر�صدة الأخرى التي تمثل الفائدة المتبقية في �صافي �أ�صول ال�شركة على �أنها حقوق الم�ساهمين.

المعايير والتف�سيرات الجديدة والمعدلة 	2.21

�أ�صبحت المعايير والتعديلات الجديدة التالية �سارية المفعول اعتبارًا من 1 يناير 2019:

معيار التقرير المالي الدولي 16 عقود �إيجار 	•

تف�سير لجنة تف�سيرات معايير التقارير المالية الدولية 23 عدم اليقين ب��شأن معالجة �ضريبة الدخل 	•

تعديلات على معيار التقرير المالي الدولي 9: ميزات الدفع الم�سبق مع التعوي�ض ال�سلبي 	•

تعديلات على معيار المحا�سبة الدولي 28: ح�ص�ص طويلة الأجل في ال�شركات ال�شقيقة والم�شاريع الم�شتركة 	•

تعديلات على معيار المحا�سبة الدولي 19: تعديل الخطة �أو تقلي�صها �أو ت�سويتها 	•

عملية تح�سين معايير التقارير المالية الدولية ال�سنوية 	•

معيار التقرير المالي الدولي 3 �إندماج الأعمال- الح�ص�ص التي �سبق الاحتفاظ بها في عملية م�شتركة 	o

معيار التقرير المالي الدولي 11 الترتيبات الم�شتركة - الح�ص�ص التي �سبق الاحتفاظ بها في عملية م�شتركة 	o

معيار المحا�سبة الدولي 12 - �ضرائب الدخل - عواقب �ضريبة الدخل للمدفوعات على الأدوات المالية الم�صنفة كحقوق ملكية 	o

معيار المحا�سبة الدولي 23 - تكاليف الاقترا�ض - تكاليف الاقترا�ض الم�ؤهلة للر�سملة 	o

لا ت�ؤثر المعايير المذكورة �أعلاه، بخلاف معيار التقرير المالي الدولي 16، على البيانات المالية لل�شركة. لم تتبنى ال�شركة مبكراً �أي معايير 

�أو تف�سيرات �أو تعديلات التي تم �إ�صدارها ولكنها لم تدخل بعد حيز التنفيذ.

معيار التقرير المالي الدولي 16 عقود الإيجار

المالية التقارير  معايير  تف�سيرات  لجنة  وتف�سير  الإيجار،  عقود   17 الدولي  المحا�سبة  معيار  محل   16 الدولي  المالي  التقرير  معيار   يحل 

الدولية 4 لتحديد ما �إذا كان الترتيب يحتوي على معيار لجنة التف�سيرات 15 حوافز عقود الإيجار الت�شغيلية ومعيار لجنة التف�سيرات 27 

لتقييم جوهر المعاملات التي ت�شمل النموذج القانوني لعقد الإيجار. يحدد المعيار مبادئ الإعتراف والقيا�س والعر�ض والإف�صاح عن عقود 

الإيجار ويطلب من الم�ست�أجرين محا�سبة معظم عقود الإيجار في الميزانية العمومية.

ي�ستمر  �سوف   .17 الدولي  المحا�سبة  المعيار  عن  كبير  حد  �إلى  تتغير  لم   16 الدولي  المالي  التقرير  معيار  بموجب  الم�ؤجرين  محا�سبة  �إن 

 .17 الدولي  المحا�سبة  با�ستخدام مبادئ مماثلة كما في معيار  �أو تمويل  ت�شغيل  �إما عقود  �أنها  الإيجار على  الم�ؤجرون في ت�صنيف عقود 

وبالتالي، ف�إن معيار التقرير المالي الدولي 16 لي�س له ت�أثير على عقود الإيجار حيث تكون ال�شركة هي الم�ؤجر.
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	�أ�سا�س الإعداد وملخ�ص ال�سيا�سات المحا�سبية الهامة )تابع( 2

المعايير والتف�سيرات الجديدة والمعدلة )تابع( 	2.21

معيار التقرير المالي الدولي 16 عقود الإيجار )تابع(

تبنت ال�شركة معيار التقرير المالي الدولي 16 با�ستخدام طريقة التعديل ب�أثر رجعي للاعتماد بتاريخ التطبيق الأولي في 1 يناير 2019. 

بموجب هذه الطريقة، يتم تطبيق المعيار ب�أثر رجعي مع الت�أثير التراكمي لتطبيق المعيار المعترف به في البداية في تاريخ التطبيق الأولي. 

وفقاً لذلك، لا يتم �إعادة بيان �أرقام المقارنة.

طبيعة ت�أثير تبني معيار التقرير المالي الدولي 16:

قبل تبني معيار التقرير المالي الدولي 16، �صنفت ال�شركة كل عقود �إيجارها )كم�ست�أجر( في تاريخ البداية على �أنها �إما عقد �إيجار تمويلي 

�أو عقد �إيجار ت�شغيلي.

عند تبني معيار التقرير المالي الدولي 16، طبقت ال�شركة نهج الاعتراف والقيا�س الفردي لجميع عقود الإيجار با�ستثناء الإيجارات ق�صيرة 

الأجل وعقود الإيجار للأ�صول منخف�ضة القيمة. �أدرجت ال�شركة التزامات الإيجار لت�سديد مدفوعات الإيجار و�أ�صول حق الا�ستخدام التي 

تمثل حق ا�ستخدام الأ�صول المعنية. بالن�سبة لعقود الإيجار الم�صنفة �سابقًا على �أنها عقود �إيجار ت�شغيلية، تم �إدراج التزامات الإيجار بناءً 

على القيمة الحالية لمدفوعات الإيجار المتبقية، مخ�صومة با�ستخدام معدل الاقترا�ض الإ�ضافي في تاريخ التطبيق الأولي.

عقود الإيجار التي تم محا�سبتها �سابقاً كعقود �إيجار ت�شغيلية

با�ستثناء  ت�شغيلية،  �إيجار  �أنها عقود  الإيجار الم�صنفة �سابقًا على  لتلك  الإيجار  والتزامات  الأ�صول  ا�ستخدام  ال�شركة بحقها في  اعترفت 

الإيجارات ق�صيرة الأجل وعقود الأ�صول ذات القيمة المنخف�ضة. تم الاعتراف ب�أ�صول حق الا�ستخدام لمعظم عقود الإيجار بناءً على القيمة 

الدفترية كما لو كان المعيار مطبقًا دائمًا، ب�صرف النظر عن ا�ستخدام معدل الاقترا�ض الإ�ضافي في تاريخ التطبيق الأولي. في بع�ض عقود 

الإيجار، تم ت�سجيل �أ�صول حق الا�ستخدام ا�ستنادًا �إلى المبلغ الم�ساوي لالتزامات الإيجار، المعدلة وفقًا لأي مدفوعات �إيجار مدفوعة م�سبقًا 

ومتراكمة معترف بها م�سبقًا. تم الإقرار بالتزامات الإيجار بناءً على القيمة الحالية لمدفوعات الإيجار المتبقية، مخ�صومة با�ستخدام معدل 

�أو  الاقترا�ض الإ�ضافي في تاريخ التطبيق الأولي. اختارت ال�شركة ا�ستخدام و�سيلة الانتقال العملية لعدم �إعادة تقييم ما �إذا كان العقد، 

يحتوي على عقد �إيجار في 1 يناير 2019. وبدلًا من ذلك، طبقت ال�شركة المعيار فقط على العقود التي تم تحديدها �سابقًا على �أنها عقود 

ا  �إيجار تطبق معيار المحا�سبة 17 وتف�سير لجنة تف�سيرات معايير التقارير المالية الدولية 4 في تاريخ التطبيق الأولي. طبقت ال�شركة �أي�ضً

الدوافع العملية المتاحة حيث:

ا�ستخدام معدل خ�صم واحد لمجموعة من عقود الإيجار ذات الخ�صائ�ص المت�شابهة �إلى حد معقول 	•

الاعتماد على تقييمها لما �إذا كانت عقود الإيجار مرهقة مبا�شرة قبل تاريخ التطبيق الأولي 	•

تاريخ  12 �شهرا من  تنتهي في غ�ضون  التي  الإيجار  الإيجار مع مدة عقد  الأجل على عقود  الإيجار ق�صيرة  �إعفاءات عقود  تطبيق  	•

التطبيق الأولي

ا�ستبعد التكاليف المبا�شرة الأولية من قيا�س �أ�صل حق الا�ستخدام في تاريخ التطبيق الأولي 	•

ي�ستخدم بعد فوات الأوان في تحديد مدة عقد الإيجار حيث يحتوي العقد على خيارات لتمديد �أو �إنهاء عقد الإيجار. 	•

الت�أثير على الانتقال

كما في 1 يناير 2019، �سجلت ال�شركة �أ�صول حق الا�ستخدام بقيمة 24.486 مليون ريال عماني و�إلتزامات عقود ت�أجير بقيمة 23.122 

مليون ريال عماني. لي�س هناك ت�أثير على الأرباح المحتجزة. عند قيا�س �إلتزامات عقود الإيجار، قامت ال�شركة بخ�صم مدفوعات الإيجار 

با�ستخدام معدل الاقترا�ض الإ�ضافي البالغ %5 في 1 يناير 2019.
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المطابقة مع عقود الإيجار الت�شغيلية:

�إن �إلتزامات عقود الإيجار كما في 1 يناير 2019 يمكن مطابقتها مع �إلتزامات عقود الإيجار الت�شغيلية كما في 31 دي�سمبر 2018 كالتالي:

ريال عماني بالألفالأ�صول

3,899�إلتزامات عقود �إيجار بموجب عقود الإيجار الت�شغيلية غير القابلة للإلغاء كما في 31 دي�سمبر 2018

34,776�إلتزامات عقود �إيجار �أخرى 

(15,516)ت�أثير الخ�صم

23,159�إلتزامات عقود الإيجار الت�شغيلية المخ�صومة كما في 1 يناير 2019

يخ�صم:

(20)�إلتزامات متعلقة بعقود �إيجار ق�صيرة الأجل

(6)�إلتزامات متعلقة بعقود �إيجار ب�أ�صول منخف�ضة القيمة 

(11)�إلتزامات متعلقة بعقود �إيجار متغيرة

23,122�إلتزامات عقود �إيجار كما في 1 يناير 2019

المعايير ال�صادرة ولكن لم تدخل حيز التنفيذ 	2.22

تم �إ�صدار المعايير والتعديلات الجديدة التالية من قبل مجل�س معايير المحا�سبة الدولية والتي قد ت�ؤثر على البيانات المالية لل�شركة ولكنها 

لي�ست �إلزامية بعد لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2019:

معيار التقرير المالي الدولي 17 عقود الت�أمين

تعديلات على معيار التقرير المالي الدولي 3: تعريف الأعمال التجارية

تعديلات عل معيار المحا�سبة الدولي 1 و معيار المحا�سبة الدولي 8: تعريف الأهمية الن�سبية الجوهرية.

في �أكتوبر 2018، �أ�صدر مجل�س معايير المحا�سبة الدولية تعديلات على معيار المحا�سبة الدولي 1 لعر�ض البيانات المالية ومعيار المحا�سبة 

عبر  الجوهرية”  الن�سبية  “الأهمية  تعريف  مع  لتتما�شى  المحا�سبية  والأخطاء  التقديرات  في  والتغييرات  المحا�سبية  ال�سيا�سات   8 الدولي 

�أو  ت�سجيلها بالخط�أ  �أو  �إذا تم حذفها  “المعلومات جوهرية  �أن  التعريف الجديد على  التعريف. ين�ص  وتو�ضيح جوانب معينة من  المعايير 

�إخفاءها، فمن المتوقع �أن ت�ؤثر ب�شكل معقول على القرارات التي يتخذها الم�ستخدمون الأ�سا�سيون للبيانات المالية للأغرا�ض العامة على 

�أ�سا�س تلك البيانات المالية، والتي توفر معلومات مالية حول تقارير محددة للمن��شأة.’

من غير المتوقع �أن يكون للتعديلات على تعريف الأهمية الن�سبية الجوهرية ت�أثير كبير على البيانات المالية لل�شركة.
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	�إدارة المخاطر المالية 3

عوامل المخاطر المالية 	 3.1

�إن �أن�شطة ال�شركة تعر�ضها لمجموعة من المخاطر المالية بما في ذلك ت�أثيرات التغيرات في خطر ال�سوق )بما في ذلك خطر �سعر ال�صرف 

بالأ�سواق  التنب�ؤ  �إمكانية  لل�شركة على عدم  العامة  �إدارة المخاطر  ال�سيولة. ويركز برنامج  الفائدة( وخطر الائتمان وخطر  وخطر معدل 

المالية وي�سعى �إلى الحد من الت�أثيرات العك�سية المحتملة على الأداء المالي لل�شركة. وتتولى الإدارة �إدارة المخاطر بموجب �سيا�سات معتمدة 

من مجل�س الإدارة. 

مخاطر ال�سوق 	 3.2

3.2.1 مخاطر �سعر ال�صرف

تن��شأ مخاطر �سعر ال�صرف حيثما تغيرت قيمة �إحدى الأدوات المالية ب�سبب التغيرات في �أ�سعار ال�صرف. وتتعر�ض ال�شركة لخطر �سعر 

ال�صرف في المبيعات والم�شتريات والإيداعات البنكية المقومة بالعملات الأجنبية. وتتم معادلة �صافي تعر�ض ال�شركة لخطر الدولار الأمريكي 

الناتج عن المبيعات المقومة بالدولار الأمريكي بم�شتريات مقومة بالدولار الأمريكي للزيوت الأ�سا�سية والإ�ضافات وال�شحن البحري والبنود 

الأخرى. وحيث �إن الريال العُماني مربوط حاليا بالدولار الأمريكي، فتعتقد الإدارة �أن التذبذب في �سعر ال�صرف �سيكون له ت�أثير كبير على 

الربح. وتعتاد ال�شركة ا�ستغلال عقود ال�صرف الآجلة بالدولار الأمريكي للتحوط �ضد تعر�ضها للخطر فيما يتعلق ب�أية �إيداعات بنكية كبيرة 

مقومة بالدولار الأمريكي. ولي�س لدى ال�شركة عقود �صرف �آجلة م�ستحقة في 31 دي�سمبر 2019 )2018 – �صفر(. 

3.2.2 مخاطر معدل الفائدة

ين��شأ مخاطر معدل الفائدة لدى ال�شركة من قرو�ضها لأجل. تدير ال�شركة تعر�ضها لمخاطر معدل الفائدة من خلال )�أ( ا�ستغلال التمويل 

ق�صير الأجل بالمعدلات الثابته في وقت الح�صول على التمويل و )ب( القرو�ض طويلة الأجل ودمج من الإقترا�ضات البنكية بهام�ش ثابت 

وعدل �أذونات خزينة حكومة �سلطنة عُمان لمدة 28 يوم..

ولقد قدرت الإدارة الت�أثير على ربح ال�سنة ب�سبب الزيادة �أو الانخفا�ض في معدلات الفائدة ب�أنه غير كبير. 

3.2.3 مخاطر الائتمان

خطر الائتمان هو خطر الخ�سارة المالية �إذا لم ي�ستوف العميل �أو الطرف المقابل في الأداة المالية التزاماته التعاقدية، وين��شأ في الأ�سا�س 

من النقد وما في حكمه والتعر�ض لخطر الائتمان مع العملاء. ولدى ال�شركة �سيا�سة ائتمانية وتتم مراقبة التعر�ض لخطر الائتمان ب�شكل 

م�ستمر. ويتم �أداء التقييمات الائتمانية لجميع العملاء المحتاجين �إلى ائتمان لمبلغ معين. وتطلب ال�شركة �ضمانات بنكية من العملاء الذي 

ي�شكلون خطرا ائتمانيا �أكبر. ولا تطلب ال�شركة �ضمانا فيما يتعلق بجميع الأ�صول المالية الأخرى. 

يتم الا�ستثمار في الأوراق المالية ال�سائلة ولكن فقط مع البنوك التجارية في عُمان. ولا تتوقع الإدارة �ألا يفي �أي طرف مقابل بالتزاماته. 

ين��شأ تركيز خطر الائتمان عند ا�شتراك عدد من الأطراف المقابلة في �أن�شطة تجارية �شبيهة �أو �أن�شطة في نف�س المنطقة الجغرافية �أو ذات 

�سمات اقت�صادية �شبيهة تت�سبب في ت�أثر قدرتها على الوفاء بالتزاماتها التعاقدية، بالمثل، بالتغيرات في الظروف الاقت�صادية �أو ال�سيا�سية 

�أو الظروف الأخرى. وت�شير تركيزات خطر الائتمان �إلى الح�سا�سية النوعية لأداء ال�شركة للتطورات التي ت�ؤثر على مجال معين �أو موقع 

جغرافي معين. 

لدى ال�شركة تركيزات كبيرة لخطر الائتمان مع القطاع الحكومي. ففي 31 دي�سمبر 2019، �شكلت الجهات الحكومية في عُمان 47% 

)مقارنة بـ %31 في 2018( من الذمم المدينة التجارية الم�ستحقة. وفي 31 دي�سمبر 2019، لم يكن هناك تركيزات كبيرة �أخرى لخطر 

الائتمان. 

ين��شأ خطر الائتمان على الأ�صول المالية الأخرى بما في ذلك “النقد وما في حكمه” من خطر تع�سر الطرف المقابل، حيث يعادل التعر�ض 

الأق�صى القيمة الدفترية لهذه الأر�صدة. 

51يتم �إيداع النقد في البنوك وفي ال�صندوق لدى م�ؤ�س�سات مالية ذات �سمعة طيبة في �سلطنة عُمان. 
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مخاطر ال�سيولة 	3.3

الم�ستحقة  المبالغ  دفع  ال�شركة  لدى  البيع  �شروط  وتقت�ضي  البنكية.  الت�سهيلات  �إتاحة  من  بالت�أكد  لديها  ال�سيولة  خطر  من  ال�شركة  تحد 

بمتو�سط 30 يوما اعتبارا من تاريخ البيع. وعادة ما ت�سوى الذمم الدائنة التجارية خلال 60 يوما من تاريخ ال�شراء.

يوجز الجدول التالي ا�ستحقاقات الالتزامات المالية غير المخ�صومة الخا�صة بال�شركة في 31 دي�سمبر 2019 على �أ�سا�س تواريخ الدفع 

التعاقدية ومعدلات الفائدة ال�سوقية الحالية. 

الإجمالي�أكثر من �سنة واحدة�إلى �سنة واحدة2019

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

11,4106,25017,660قرو�ض لأجل

2,00022,46324,463�إلتزامات عقود �إيجار

59,851-59,851   الذمم الدائنة والم�ستحقات

28,713101,974           73,261          الإجمالي

الإجمالي�أكثر من �سنة واحدة�إلى �سنة واحدة2018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

15,0066,56221,568قرو�ض لأجل

50,895-                  50,895الذمم الدائنة والم�ستحقات

65,9016,56272,463الإجمالي

	�إدارة مخاطر ر�أ�س المال  3.4

والمزايا  للم�ساهمين  لتوفير عوائد  الا�ستمرار كم�شروع م�ستمر  ال�شركة على  المال في حماية قدرة  ر�أ�س  �إدارة  ال�شركة عند  �أهداف  تتمثل 

لغيرهم من �أ�صحاب الم�صالح والحفاظ على هيكل مالي يمكن الدفاع عنه تجاريا للحد من تكلفة ر�أ�س المال. يمثل ر�أ�س المال �أ�سهم ر�أ�س 

المال والاحتياطي القانوني والأرباح المحتجزة.

للحفاظ على هيكل ر�أ�س المال �أو تعديله، يمكن لل�شركة تعديل قيمة الأرباح المدفوعة للم�ساهمين �أو رد ر�أ�س المال للم�ساهمين �أو �إ�صدار �أ�سهم 

جديدة �أو بيع �أ�صول للحد من الدين. 

تقدير القيمة العادلة 	 3.5

يفتر�ض �أن القيمة الا�سمية مخ�صومًا منها �أي تعديلات ائتمانية تقديرية للأ�صول والالتزامات المالية التي تقل مدة ا�ستحقاقها عن �سنة 

واحدة تقارب قيمها العادلة. وتتكون الأ�صول المالية من النقد في البنوك وفي ال�صندوق والذمم الدائنة التجارية وغيرها. وتتكون الالتزامات 

المالية من الذمم الدائنة والم�ستحقات.
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التقديرات المحا�سبية الهامة  	4

يقت�ضي �إعداد القوائم المالية وفقا للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية )IFRS( ا�ستخدام بع�ض التقديرات المحا�سبية الهامة. كما يتطلب �أي�ضا 

من الإدارة ممار�سة تقديرها في عملية تطبيق ال�سيا�سات المحا�سبية لل�شركة. وتعد ال�شركة تقديرات وافترا�ضات بخ�صو�ص الم�ستقبل. ونادرا ما تعادل 

التقديرات المحا�سبية الناتجة، بح�سب تعريفها، النتائج الفعلية ذات ال�صلة. 

�أنها  يعتقد  التي  الم�ستقبلية  الأحداث  توقعات  ذلك  في  بما  الأخرى  والعوامل  التاريخية  الخبرة  �أ�سا�س  على  وتبنى  با�ستمرار  التقديرات  تقييم  يتم 

معقولة في ظل الظروف. وفيما يلي النواحي التي تقت�ضي درجة �أعلى من التقدير �أو التعقيد �أو النواحي التي لابد للقوائم المالية فيها من الافترا�ضات 

والتقديرات. 

مخ�ص�ص خ�سائر الائتمان المتوقعة للمدينين التجاريين

الم�ستحقة  الما�ضية  الأيام  �إلى  المخ�ص�صات  معدلات  ت�ستند  التجاريين.  للمدينين  المتوقعة  الائتمان  خ�سائر  مخ�ص�ص  م�صفوفة  ال�شركة  ت�ستخدم 

لمجموعات �شرائح العملاء المختلفة التي لها �أنماط خ�سارة مماثلة.

ت�ستند م�صفوفة المخ�ص�ص في البداية على معدلات التخلف التاريخية الملحوظة لل�شركة. �ستقوم ال�شركة بمعايرة الم�صفوفة لتعديل تجربة خ�سارة 

المحلي  الناتج  )�أي  المتوقعة  الاقت�صادية  الظروف  تتدهور  �أن  المتوقع  من  كان  �إذا  المثال،  �سبيل  على  الا�ست�شرافية.  المعلومات  مع  ال�سابقة  الائتمان 

الإجمالي( خلال العام المقبل مما قد ي�ؤدي �إلى زيادة عدد حالات التخلف عن ال�سداد في قطاع الت�صنيع، يتم تعديل معدلات التخلف عن ال�سداد 

التاريخية. في كل تاريخ بيان المركز المالي، يتم تحديث المعدلات الافترا�ضية الملحوظة التاريخية ويتم تحليل التغييرات في التقديرات الا�ست�شرافية.

كمية خ�سائر  كبير.  تقدير  هو  المتوقعة  الائتمان  وخ�سائر  المتوقعة  الاقت�صادية  والظروف  المر�صودة،  التاريخية  التخلف  معدلات  بين  العلاقة  تقييم 

الائتمان المتوقعة ح�سا�سة للتغيرات في الظروف الاقت�صادية المتوقعة. قد لا تمثل تجربة ال�شركة ال�سابقة المتعلقة بخ�سارة الائتمان المتوقعة والظروف 

الاقت�صادية، عجز العميل الفعلي في الم�ستقبل. 

وكان مخ�ص�ص خ�سائر  ريال عماني(،  �ألف   39.581 ريال عماني )2018:  �ألف   55.974 التجاريون  المدينون  �إجمالي  بلغ  التقرير،  تاريخ  في 

الائتمان المتوقعة 1.472 �ألف ريال عماني )2018: 1.096 �ألف ريال عماني(. �أي فرق بين المبالغ المح�صلة بالفعل في الفترات الم�ستقبلية والمبالغ 

المتوقعة �سيتم �إدراجه في بيان الدخل ال�شامل.

العمر الإنتاجي للممتلكات والآلات والمعدات 

تقوم �إدارة ال�شركة بتحديد العمر الإنتاجي التقديري لممتلكاتها و�آلاتها ومعداتها من �أجل �إحت�ساب الإ�ستهلاك. يتم احت�ساب العمر الافترا�ضي على 

�أ�سا�س تقييم الإدارة لعوامل مختلفة مثل دورات الت�شغيل وبرامج ال�صيانة والا�ستهلاك الطبيعي با�ستخدام �أف�ضل تقديراتها. 

ت�صنيف الأ�صول المالية - ال�سيا�سة 

تقييم نموذج الأعمال الذي يتم بموجبه الاحتفاظ بالأ�صول وتقييم ما �إذا كانت ال�شروط التعاقدية للأ�صل المالي هي فقط مدفوعات �أ�صل وفائدة 

على المبلغ الأ�صلي غير الم�سدد.
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التقديرات المحا�سبية الهامة )تابع( 	4

انخفا�ض قيمة الأ�صول المالية بالتكلفة المطف�أة 

ت�ستند مخ�ص�صات انخفا�ض القيمة للأ�صول المالية على افترا�ضات حول مخاطر التخلف عن ال�سداد ومعدلات الخ�سارة المتوقعة. ت�ستخدم ال�شركة 

�أحكامًا عند اتخاذ هذه الافترا�ضات وتحديد المدخلات في �إحت�ساب انخفا�ض القيمة، ا�ستنادًا �إلى تاريخ ال�شركة ال�سابق وظروف ال�سوق الحالية 

بالإ�ضافة �إلى التقديرات الم�ستقبلية في نهاية كل فترة تقرير.

ال�ضرائب 

توجد �أوجه عدم التيقن فيما يتعلق بتف�سير القوانين ال�ضريبية وكمية وتوقيت الدخل الخا�ضع لل�ضريبة في الم�ستقبل. بالنظر �إلى مجموعة وا�سعة من 

العلاقات التجارية وطبيعة الاتفاقات التعاقدية القائمة، الخلافات التي تن��شأ بين النتائج الفعلية والافترا�ضات، �أو تغييرات في الم�ستقبل لمثل هذه 

الافترا�ضات، قد يحتم �إجراء التعديلات في الم�ستقبل لح�ساب �ضريبة الدخل والتي �سجلت بالفعل. تقوم ال�شركة بتكوين مخ�ص�صات، ا�ستنادا �إلى 

تقديرات معقولة، عن العواقب المحتملة لو�ضع اللم�سات النهائية للربوط ال�ضريبية. مقدار تلك المخ�ص�صات ي�ستند على عوامل مختلفة، مثل الخبرة 

لربوط �ضريبية �سابقة وتف�سيرات مختلفة من الأنظمة ال�ضريبية من قبل المن��شأة الخا�ضعة لل�ضريبة وم�س�ؤولية ال�سلطات ال�ضريبية.

الأحكام الهامة في تحديد مدة عقد الإيجار للعقود مع خيارات التجديد والإنهاء - ال�شركة كم�ست�أجر

تحدد ال�شركة فترة عقد الإيجار على �أنها فترة غير قابلة للإلغاء لعقد الإيجار، �إلى جانب �أي فترات م�شمولة بخيار تمديد عقد الإيجار �إذا كان من 

الم�ؤكد �أن تتم ممار�سته، �أو �أي فترات يغطيها خيار �إنهاء عقد الإيجار، �إذا من الم�ؤكد �أن لا تمار�س.

لدى ال�شركة الخيار، بموجب بع�ض عقود الإيجار، في ا�ستئجار الأ�صول ل�شروط �إ�ضافية. تطبق ال�شركة �أحكام في تقييم ما �إذا كان من الم�ؤكد معقول 

�أنه ي�أخذ بعين الاعتبار جميع العوامل ذات ال�صلة التي تخلق حافزا اقت�صاديا لممار�سة التجديد. بعد تاريخ  ممار�سة خيار التجديد. وهذا يعني، 

البدء، تعيد ال�شركة تقييم فترة عقد الإيجار �إذا كان هناك حدث كبير �أو تغيير في الظروف التي تقع تحت �سيطرتها وي�ؤثر على قدرتها على ممار�سة 

)�أو عدم ممار�سة( خيار التجديد �أو الإنهاء )على �سبيل المثال، تغيير في ا�ستراتيجية الأعمال، بناء تح�سينات م�ست�أجرة كبيرة �أو تخ�صي�ص كبير 

للأ�صل الم�ؤجر(.

عقود الإيجار - تقدير معدل الاقترا�ض الإ�ضافي

لا يمكن لل�شركة �أن تحدد ب�سهولة �سعر الفائدة ال�ضمني في عقد الإيجار، بالتالي فهي ت�ستخدم معدل الاقترا�ض الإ�ضافي لقيا�س التزامات عقود 

الإيجار. �إن معدل الاقترا�ض الإ�ضافي هو �سعر الفائدة الذي يتعين على ال�شركة �أن تدفعه للاقترا�ض على مدة مماثلة، وب�ضمان مماثل، والتمويل 

ال�ضروري للح�صول على �أ�صل ذي قيمة مماثلة لأ�صل حق الا�ستخدام في بيئة اقت�صادية مماثلة. لذلك يعك�س معدل الاقترا�ض الإ�ضافي ما “يتعين على 

ال�شركة دفعه”، الذي يتطلب تقديرًا عند عدم توفر �أ�سعار ملحوظة )مثل ال�شركات التابعة التي لا تبرم معاملات تمويل( �أو عندما تحتاج �إلى تعديل 

لتعك�س �شروط و�أحكام عقود الإيجار. تقوم ال�شركة بتقدير معدل الاقترا�ض الإ�ضافي با�ستخدام مدخلات يمكن ملاحظتها )مثل �أ�سعار الفائدة في 

ال�سوق( عند توفرها ومطلوب منها تقديم بع�ض التقديرات الخا�صة بكل كيان.

�إنخفا�ض قيمة المخزون 

يـدرج المخزون بالتكلفة �أو �صافي القيمة المتوقع تحقيقها، �أيهما �أقل. عندما ي�صبح المخزون قديماً �أو ملغياً ، يتم عمل تقدير ل�صافي القيمة المتوقع 

تحقيقها. المبالغ الهامة ب�شكل منفرد يتم عمل هذا التقدير على �أ�سا�س فردي. المبالغ غير الهامة ب�شكل فردي، يتم تقييم المخزون القديم �أو الملغي 

ب�شكل جماعي ويطبق مخ�ص�ص وفقاً لنوع المخزون والدرجة العمرية �أو الإلغاء، بناءً على �أ�سعار البيع التاريخية.

�ألف ريال عماني( وبلغت مخ�ص�صات  �ألف ريال عماني )7.585-2018   7.337 في تاريخ التقرير، بلغ �إجمالي المنتجات النفطية والمواد الخام 

�أية فروقات بين المبالغ الفعلية المحققة في  �إثبات  �ألف ريال عماني(. يتم  �ألف ريال عماني )178-2018   135 المخزون بطىء الحركة والمتقادم 

الفترات الم�ستقبلية والمبالغ المتوقعة في بيان الدخل.
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الدخل الآخر 	5

يتكون الدخل الآخر من دخل بطاقات وقود �شل وعمولة قطاع الطيران ودخل �إيجار تجار محطات الوقود ور�سوم امتياز محلات الت�سوق ال�سريع ور�سوم 

مناولة المنتجات فيما يتعلق با�ستخدام �أ�صول ال�شركة. 

تكاليف التمويل 	6

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

654559الفائدة على الديون والإقترا�ضات

-1,126فائدة على �إلتزامات عقود الإيجار )�إي�ضاح 22(
1,780559

معلومات القطاعات 	 7

حددت الإدارة القطاعات الت�شغيلية لل�شركة على �أ�سا�س التقارير التي يراجعها الرئي�س التنفيذي والتي ت�ستخدم لاتخاذ القرارات الا�ستراتيجية. 

يحدد الرئي�س التنفيذي القطاعات الت�شغيلية على �أ�سا�س منظور عمل. الفئات الرئي�سية لوحدات الأعمال هي البيع بالتجزئة والطيران وغيرها. 

عمليات �أخرى هي في الغالب زيوت الت�شحيم والبحرية.

20192018�إيرادات القطاع

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

416,316441,724البيع بالتجزئة

71,63751,333الطيران

36,87335,819�أخرى

524,826528,876

الإيرادات من المنتجات الرئي�سية والخدمات والمعلومات الجغرافية

يتما�شى ت�صنيف الإيرادات وفقًا لمعيار التقرير المالي الدولي 15 مع القطاعات المو�ضحة �أعلاه ويتم الاعتراف بالإيرادات لجميع هذه القطاعات في 

وقت ما.

تن��شأ معظم الإيرادات الت�شغيلية لل�شركة �أ�سا�ساً من ت�سويق وتوزيع المنتجات البترولية في �سلطنة عُمان.

8 تكاليف الموظفين

ت�شمل تكاليف الموظفين المدرجة في م�صروفات البيع والتوزيع والم�صروفات الإدارية ما يلي: 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

5,3955,020الرواتب والأجور والمكاف�آت 

2,9692,675البدلات والمزايا الأخرى

8,3647,695
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�ضريبة الدخل 	9

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

ت�شمل م�صروفات �ضريبة الدخل على التالي:

الم�صروف ال�ضريبي الحالي:

1,8181,880الم�صروفات ال�ضريبية الحالية

ال�ضرائب الم�ؤجلة:

108222ال�ضريبة الم�ؤجلة لل�سنة )الإي�ضاح 12(

1,9262,102

تخ�ضع ال�شركة ل�ضريبة الدخل وفقا لقانون �ضريبة الدخل ب�سلطنة عُمان بالمعدل ال�ضريبي المقرر البالغ %15 على الدخل الخا�ضع لل�ضريبة. لغر�ض 

تحديد الم�صروف ال�ضريبي لل�سنة، لقد تم تعديل الربح المحا�سبي لأغرا�ض ال�ضريبة. تت�ضمن التعديلات لأغرا�ض ال�ضريبة بنود متعلقة بكلٍ من 

الدخل والم�صروفات. بعد �إجراء هذه التعديلات، يتم تقدير متو�سط معدل ال�ضريبة ال�سائد بن�سبة 14.9% )2018: 14.8%(.

حركة مخ�ص�ص ال�ضريبة هي كالتالي:

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

1,8682,238في 1 يناير 

1,8181,880م�صروف �ضريبة الدخل لل�سنة

(2,250)(1,940)المدفوع خلال ال�سنة

1,868      1,746       في 31 دي�سمبر 

وفيما يلي مطابقة �ضرائب الدخل المحت�سبة على الأرباح المحا�سبية بالمعدل ال�ضريبي ال�ساري مع م�صروفات �ضريبة الدخل لل�سنة: 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

12,91314,157الربح المحا�سبي قبل ال�ضريبة

1,9372,124ال�ضريبة على الربح المحا�سبي قبل ال�ضريبة بمعدل 15% )2018: 15%(

ب�إ�ضافة الأثر ال�ضريبي:

(22)(11)الم�صروفات غير القابلة للخ�صم

1,9262,102الم�صروف ال�ضريبي لل�سنة

�إن الربطين ال�ضريبيين لل�شركة لل�سنتين 2013 و2014 هما قيد التقييم، بينما الربوط ال�ضريبية لل�سنوات من 2015 �إلى 2018  لم يتم تقييمها 

بعد من قبل ال�سلطات ال�ضريبية العُمانية. يعتبر مجل�س الإدارة �أن قيمة ال�ضرائب الإ�ضافية �إن وجدت والتي قد ت�ستحق الدفع عند الانتهاء من ربوط 

�سنوات ال�ضريبة المفتوحة لن تكون جوهرية بالن�سبة للمركز المالي لل�شركة في 31 دي�سمبر 2019. 
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الممتلكات والآلات والمعدات 	10

المباني

الآلات 

المركباتوالمعدات

�أعمال 

ر�أ�سمالية قيد 

المجموعالتنفيذ

بالألف ريال 

عُماني

بالألف ريال 

عُماني

بالألف ريال 

عُماني

بالألف ريال 

عُماني

بالألف ريال 

عُماني

التكلفة

114,25267,8006899,42792,168 يناير 2018

7,0587,928-392478الا�ستحواذات

(683)--(677)(6)الإ�ستبعادات

-(7,856)-2,7595,097التحويلات

117,39772,6986898,62999,413 يناير 2019

11,94713,939-1,049943الا�ستحواذات

(376)-(376)--الإ�ستبعادات

(85)(85)---تحويلات �إلى �أ�صول غير ملمو�سة

-(7,140)-3,2513,889التحويلات

3121,69777,53031313,351112,891 دي�سمبر 2019

الإ�ستهلاك

49,004-13,33144,996677 يناير 2018

3,676-3313,33312المحمل لل�سنة

(682)--(676)(6)المتعلق بالإ�ستبعادات

51,998-13,65647,653689 يناير 2019

4,172--9013,271المحمل لل�سنة

(376)-(376)--المتعلق بالإ�ستبعادات

     

55,794-314,55750,924313 دي�سمبر 2019

13,35157,097-17,14026,606�صافي القيمة الدفترية

31 دي�سمبر 2019

8,62947,415-3113,74125,045 دي�سمبر 2018

�إن م�ستودعات ال�شركة ومبانيها وم�صنع مزج زيوت الت�شحيم من��شأة على �أر�ض م�ست�أجرة من وزارة النفط والغاز على �أ�سا�س عقد �إيجار تم تجديده 

بتاريخ 1 نوفمبر 2019. )�إي�ضاح 22(. 

خلال ال�سنة، تم تحويل مبلغ وقدره 85 �ألف ريال عماني �إلى �أ�صول غير ملمو�سة )2018: �صفر ريال عماني(. 
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الأ�صول غير الملمو�سة 	11

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

التكلفة

5,4265,467في 1 يناير 

(41)-الإ�ستبعادات

	التحويل 85		  -

5,5115,426في 31 دي�سمبر 

الإطفاء

5,1595,023في 1 يناير

175177المحمل لل�سنة

(41)-المتعلق بالإ�ستبعادات

5,3345,159في 31 دي�سمبر

القيمة الدفترية

177267في 31 دي�سمبر

تمثل الأ�صول غير الملمو�سة التكاليف التي يتم تحملها فيما يتعلق بحيازة نظام تخطيط موارد ال�شركة وغيرها من البرمجيات الحا�سوبية الأخرى 

وتطويرها وتنفيذها ويتم اطفا�ؤها طوال مدة خم�س �سنوات.  

12	 �أ�صل / )�إلتزام( ال�ضريبة الم�ؤجلة

يتم احت�ساب �ضرائب الدخل الم�ؤجلة على كافة الفروق الم�ؤقتة بطريقة الإلتزام با�ستخدام معدل ال�ضريبة الرئي�سي البالغ ن�سبته %15 )مقارنة بن�سبة 

%15 في 2018(. 

ين�سب �أ�صل ال�ضريبة الم�ؤجلة المعترف به في بيان المركز المالي �إلى ما يلي:

في 1 يناير 

)م�صروف(/خ�صم �ضريبي 

في 31 دي�سمبر لل�سنة )�إي�ضاح 9(

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

(120)(108)(12)المخ�ص�ص والإ�ستهلاك – 2019

(12)(222)210المخ�ص�ص والإ�ستهلاك – 2018
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المخزونات 	13

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

4,2013,276المنتجات البترولية

3,1364,309المواد الخام

7,3377,585

(178)         (135)مخ�ص�ص المخزونات بطيئة الحركة

7,2027,407

		 الحركة في مخ�ص�ص المخزونات بطيئة الحركة هي كالتالي:

178225في 1 يناير

(47)(43))عك�س قيد(  مخ�ص�ص لل�سنة

135178في 31 دي�سمبر 

المدينون التجاريون والآخرون 	14

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

39,581 55,974الذمم المدينة التجارية

(1,096)(1,472)مخ�صومًا منها: مخ�ص�ص خ�سائر الإئتمان المتوقعة

54,50238,485

3,3104,371ذمم مدينة من �أطراف ذات علاقة )الإي�ضاح 26(

57,81242,856ذمم مدينة تجارية ومن �أطراف ذات علاقة بعد خ�صم خ�سائر انخفا�ض القيمة

1,4392,705دفعات مقدمة

1,045557ذمم مدينة �أخرى

60,29646,118

كما في 31 دي�سمبر 2019، �إن مديونيات تجارية بمقدار 1.472 �ألف ريال عُماني )مقارنة بمبلغ 1.096 �ألف ريال عُماني في 2018( تم تخفي�ض 

قيمتها وتم تكوين مخ�ص�ص مقابلها. وكانت الحركات في مخ�ص�ص خ�سائر الإئتمان المتوقعة كما يلي: 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

866                1,096في 1 يناير

376230مخ�ص�ص خلال ال�سنة

1,4721,096في 31 دي�سمبر
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14 المدينون التجاريون والآخرون )تابع(	

�أعمار الديون التجارية كما في 31 دي�سمبر 2019 هي كالتالي:

غير حكومية

المجموع

بالألف ريال 

عُماني

غير م�ستحق ولا 

منخف�ض القيمة

بالألف ريال عُماني

�أقل من 30 

يوما

بالألف ريال 

عُماني

31 - 180 يوما

بالألف ريال 

عُماني

�أكثر من 180 

يوما

بالألف ريال 

عُماني

%62.78%4.46%2.22%0.04معدل خ�سارة المتو�سط المرجح

29,56824,5798322,3811,776�إجمالي القيمة الدفترية 

1,4199181061,286خ�سائر الإئتمان المتوقعة

28,14924,5708142,275490�صافي القيمة الدفترية 

حكومية

%0.74%0.07%0.09%0.02معدل خ�سارة المتو�سط المرجح

26,40610,0983,4597,1995,650�إجمالي القيمة الدفترية 

5323543خ�سائر الإئتمان المتوقعة

26,35310,0963,4567,1945,607�صافي القيمة الدفترية 
201954,50234,6664,2709,4696,097

في 31 دي�سمبر 2018، كانت �أعمار الذمم المدينة التجارية غير منخف�ضة القيمة كما يلي: 

غير حكومية

المجموع

بالألف ريال 

عُماني

الائتمان غير 

المطبق

بالألف ريال 

عُماني

غير م�ستحق ولا 

منخف�ض القيمة

بالألف ريال 

عُماني

�أقل من 30 

يوما

بالألف ريال 

عُماني

 180 - 31

يوما

بالألف ريال 

عُماني

�أكثر من 180 

يوما

بالألف ريال 

عُماني

%86.40%3.49%6.67%0.06معدل خ�سارة المتو�سط المرجح

25,2314201,5471,154(261)28,091�إجمالي القيمة الدفترية 

(997)(53)(28)(16)-(1,094)خ�سائر الإئتمان المتوقعة

25,2153921,494157(261)26,997�صافي القيمة الدفترية 

حكومية

%0.09%0.01%0.01%0.00معدل خ�سارة المتو�سط المرجح

4,5706514,6431,626 -11,490�إجمالي القيمة الدفترية 

(1.6)(0.32)(0.09)(0.2)-(2)خ�سائر الإئتمان المتوقعة

4,5706514,6431,624-11,488�صافي القيمة الدفترية 
201838,485(261)29,7851,0436,1371,781

تعتبر المبالغ م�ستحقة خلال 3 �إلى 45 يومًا من تاريخ الفاتورة بالن�سبة لجميع العملاء وتكون الغالبية العظمى غير م�ضمونة. ويتوقع �أن تكون هناك 

ذمم مدينة غير منخف�ضة القيمة على �أ�سا�س الخبرة ال�سابقة ويمكن تح�صيلها بالكامل. 

�إعداد  تاريخ  �أق�صى تعر�ض لخطر الائتمان في  القيمة. ويكون  �أ�صول منخف�ضة  الفئات الأخرى في الذمم المدينة والدفعات المقدمة على  لا تحتوي 

التقرير بالقيمة العادلة لكل فئة من الذمم المدينة المذكورة �أعلاه.  
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النقدية و�شبه النقدية  	15

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

2451,883الأر�صدة البنكية

7,26821,350ح�سابات الودائع

7,51323,233

ا الودائع تحت الطلب بقيمة 4.377 �ألف ريال عُماني )مقارنة بمبلغ 12.165 �ألف ريال عُماني في 2018( مقومة  يندرج في ح�سابات الودائع �أي�ضً

بالريال العُماني و 2.891 �ألف ريال عُماني )مقارنة بمبلغ 9.185 �ألف ريال عُماني في 2018( مقومة بالدولار الأمريكي لدى البنوك التجارية في 

عُمان. وهذه الودائع ق�صيرة الأجل في طبيعتها وتحمل فائدة ب�أ�سعار تجارية.  ترى الإدارة ب�أن خ�سائر الإئتمان المتوقعة هي غير جوهرية بالن�سبة 

للبيانات المالية ككل.

تودع الأر�صدة البنكية وح�سابات الودائع لدى م�ؤ�س�سات مالية ح�سنة ال�سمعة. ومن ثم، تعتقد الإدارة �أن خطر الائتمان فيما يتعلق بهذه الأر�صدة في 

�أدنى حدوده. 

يتكون ر�أ�س المال الم�صرح به والم�صدر والمدفوع بالكامل من 100,000,000 �سهم، قيمة كل �سهم 100 بي�سة )مقارنة بـ 100,000,000 �سهم، 

قيمة كل �سهم 100 بي�سة في 2018( كما يلي: 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

5,000,000500500 �سهم متعدد الأ�صوات، قيمة كل �سهم 100 بي�سة

95,000,0009,5009,500 �سهم عادي، قيمة كل �سهم 100 بي�سة

10,00010,000

وفقا للبند 6 من النظام الأ�سا�سي لل�شركة، يكون لحامل كل �سهم متعدد الأ�صوات الحق في �صوتين في الجمعيات العمومية ال�سنوية لل�شركة. وتحمل 

ال�شركة التي ت�سيطر عليها ال�شركة الأم كافة الأ�سهم متعددة الأ�صوات. 

	�أهم الم�ساهمين 17

في 31 دي�سمبر، كان الم�ساهمون الحاملون لأكثر من %5 من ر�أ�س مال ال�شركة كما يلي: 

ن�سبة الم�ساهمة %عدد الأ�سهم

2019201820192018

الأ�سهم متعددة الأ�صوات

%5%5,000,0005,000,0005�شل �أوفر�سيز �إنف�ستمنت�س بي في

الأ�سهم العادية

%19%18,700,00018,700,00019بي في دوردت�ش بتروليوم مات�سخابي

%15%15,000,00015,000,00015�شل �أوفر�سيز �إنف�ستمنت�س بي في

%10.1%10,100,00010,100,00010.1�شل بترولييم �إن في

%9.7%9,720,8149,720,8149.7�صندوق تقاعد موظفي الخدمة المدنية

%8.0%7,994,1817,994,1818.0الهيئة العامة للت�أمينات الاجتماعية

%8.2%7,247,6488,247,6487.2�صندوق تقاعد وزارة الدفاع
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الاحتياطي القانوني 	 18

قانون ال�شركات التجارية ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 18/2019 )قانون ال�شركات التجارية في �سلطنة عُمان(، ب�صيغته المعدلة يتطلب تحويل 

%10 من �صافي ربح ال�شركة �إلى احتياطي قانوني غير قابل للتوزيع �إلى �أن تعادل قيمة الاحتياطي القانوني على الأقل ثلث ر�أ�س مال ال�شركة الم�صدر. 

وحيث �إن قيمة الاحتياطي القانوني قد تجاوزت ثلث ر�أ�س مال ال�شركة، فلم يتم �إجراء تحويلات �أخرى خلال ال�سنة. ولا يتاح هذا الاحتياطي للتوزيع. 

19 مكاف�آت نهاية الخدمة للموظفين 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

269428في 1 يناير

3857المحمل لل�سنة

(216)(36)المدفوع خلال ال�سنة

271269في 31 دي�سمبر

20 القرو�ض البنكية

الملزمة الت�سهيل  ويبلغ حد   .2019 مايو   7 العُمانية في  التجارية  البنوك  �أحد  من  )الت�سهيل(  الأجل  قر�ض طويل  على  ال�شركة  ح�صلت   )�أ(	

6 مليون ريال عُماني بمعدل فائدة �سنوي %1.85 + المتو�سط المرجح لمعدل الخ�صم ل�سندات الخزانة لحكومة عُمان لمدة 28 يوما. �سيتم 

�سداد القر�ض بالكامل في 6 مايو 2021. 

يتم تقويم القيمة الدفترية للقر�ض ق�صير الأجل الذي ح�صلت عليه ال�شركة بالريال العُماني. والقر�ض ق�صير الأجل غير م�ضمون ويحمل  )ب(	

فائدة بمعدل تجاري. ولدى ال�شركة ت�سهيلات كافية لدى بنوك محلية ل�سداد / تجديد القر�ض خلال 12 �شهر لا�ستيفاء متطلبات �أعمالها 

الم�ستمرة. و�سيتم دفع الفائدة على �أ�سا�س تاريخ الا�ستحقاق.

الدائنون التجاريون والآخرون 	21

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

46,90843,278الذمم الدائنة التجارية

9,0175,132الم�صروفات الم�ستحقة

1,003964الذمم الدائنة الأخرى

2,9231,521م�ستحق لأطراف ذات علاقة )الإي�ضاح 26(

59,85150,895

22 عقود الإيجار

�إيجار للعديد من الأرا�ضي التي تعمل عليها محطة التعبئة والم�ستودعات والمكاتب ومرافق التخزين بالجملة. تتراوح مدة عقد  لدى ال�شركة عقود 

الإيجار عادة بين ثلاث وخم�س وع�شرين �سنة. عقد �إيجار �أر�ض واحدة �صالح لمدة ال�شركة. �إن التزامات ال�شركة بموجب عقود �إيجارها م�ضمونة 

بموجب حق الم�ؤجر في الأ�صول الم�ؤجرة.

ا عقود �إيجار محددة مدتها 12 �شهرًا �أو �أقل وعقود �إيجار منخف�ضة القيمة. تطبق ال�شركة “�إيجار ق�صير الأجل” و “�إيجار الأ�صول  لدى ال�شركة �أي�ضً

منخف�ضة القيمة” �إعفاءات من هذه العقود.

فيما يلي القيم الدفترية لأ�صول حق الا�ستخدام المعترف بها والحركات خلال ال�سنة:
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22 عقود الإيجار )تابع(

2019

بالألف ريال عُماني

24,486   في 1 يناير

3,376�إ�ضافات

(2,613)م�صروف الإ�ستهلاك

25,249

فيما يلي القيم الدفترية لالتزامات عقود الإيجار والحركات خلال ال�سنة:

2019

بالألف ريال عُماني

23,122في 1 يناير

3,376�إ�ضافات

1,126تراكم الفائدة )�إي�ضاح 6(

(3,238)مدفوعات 

24,386

         1,923       المتداولة

  22,463غير المتداولة

التالي هي المبالغ المدرجة في بيان الدخل ال�شامل:

2,613م�صروف الإ�ستهلاك لأ�صول حق الإ�ستخدام

1,126م�صروف الفائدة على �إلتزامات عقود الإيجار )�إي�ضاح 6(

20م�صروف متعلق بعقود �إيجار ق�صيرة الأجل 

6م�صروف متعلق بعقود �إيجار الأ�صول منخف�ضة القيمة

11مدفوعات الإيجار المتغيرة

3,776

المخ�ص�صات 	23

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

--              المخ�ص�ص البيئي )�أ(

255278مخ�ص�ص خطة الاحتفاظ بالموظفين )ب(

255278

المخ�ص�ص البيئي )�أ(	

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

200-               في 1 يناير و 31 دي�سمبر 

(200)             -               ناق�صاً: الم�ستخدم خلال ال�سنة

             -             -

تخ�ص�ص ال�شركة التكاليف البيئية على �أ�سا�س تقييمات التلوث البيئي التي تجرى في مواقع الت�سليم والتخزين الخا�صة بها. 
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المخ�ص�صات )تابع( 	23

مخ�ص�ص خطة الاحتفاظ بالموظفين )ب(	

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

249             278في 1 يناير

102132المخ�ص�ص خلال ال�سنة

(103)(125)مخ�صومًا منه: المدفوع خلال ال�سنة

278             255في 31 دي�سمبر

لدى ال�شركة خطة للاحتفاظ بالموظفين تم �إعدادها لتح�سين المزايا لبع�ض الموظفين. ولقد تم �إن�شاء المخ�ص�ص المعني بالاقتطاع من قائمة الأرباح �أو 

الخ�سائر والدخل ال�شامل الآخر ويتوقع ا�ستغلاله بعد ثلاث �سنوات من التوظيف وفقا للخطة. 

تكاليف �إخلاء الموقع )ج(	

تتحمل ال�شركة التزام �إخلاء الموقع بعد انتهاء عقد �إيجار الموقع الم�ؤجر. �إن تقدير الإدارة لتكاليف �إخلاء الموقع لي�س جوهرياً بالن�سبة للبيانات المالية.

الأرباح الأ�سا�سية والمخففة لل�سهم الواحد 	 24

لل�شركة  العاديين  الم�ساهمين  �إلى  المن�سوب  ال�سنة  ربح  �أ�سا�س  2019 على  دي�سمبر   31 الواحد في  لل�سهم  والمخففة  الأ�سا�سية  الأرباح  احت�ساب  يتم 

بق�سمتها على المتو�سط المرجح لعدد الأ�سهم العادية القائمة خلال ال�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2019 كما يلي: 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

10,98712,055ربح ال�سنة

100,000100,000المتو�سط المرجح لعدد الأ�سهم القائمة كما في 31 دي�سمبر                  

0.1100.121الأرباح الأ�سا�سية لل�سهم 

لم يتم عر�ض رقم معين للأرباح المخف�ضة لل�سهم الواحد حيث �إن ال�شركة لم ت�صدر �أي �أدوات لها ت�أثير على الأرباح لل�سهم الواحد عند ممار�ستها.

توزيعات الأرباح المدفوعة والمقترحة 	 25

توزيعات الأرباح المدفوعة

2018( ب�إجمالي  0.085 ريال عُماني في  0.072 ريال عُماني لل�سهم الواحد )مقارنة بمبلغ  �أرباح بمبلغ  خلال ال�سنة، تم �إعلان ودفع توزيعات 

7.200 مليون ريال عُماني عن عام 2018 )2018: 8.500 مليون ريال عُماني عن عام 2017(.

توزيعات الأرباح المقترحة

اقترح مجل�س الإدارة في اجتماعه بتاريخ 27 يناير 2020 توزيعات �أرباح بقيمة 6,600,000 ريال عُماني لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2019 

)مقارنة بمبلغ 7,200,000 ريال عُماني في �سنة 2018(.

توزيعات الأرباح لل�سهم الواحد

)مقارنة بمبلغ  عُماني  ريال   6.600.000 ب�إجمالي  المقترحة  النهائية  الأرباح  توزيعات  �أ�سا�س  على  الواحد  لل�سهم  الأرباح  توزيعات  احت�ساب  يتم 

7,200,000 ريال عُماني في �سنة 2018( وبواقع 100,000,000 �سهم )مقارنة بعدد 100,000,000 �سهم في �سنة 2018( رهناً بموافقة 

اجتماع الجمعية العامة ال�سنوي. 
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المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة 	26

�أجرت ال�شركة معاملات مع �شركات تابعة لل�شركة الأم وكيانات لبع�ض �أع�ضاء مجل�س �إدارة ال�شركة قدرة على ممار�سة ت�أثير كبير عليها. واعتمدت 

�شروط هذه المعاملات من مجل�س الإدارة والم�ساهمين. 

وكانت المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة والمدرجة في بيان الدخل ال�شامل كما يلي:  	)1(

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

33,42243,389بيع �سلع

12,97612,078�شراء �سلع وخدمات

2,3962,348ر�سوم خدمات وترخي�ص علامات تجارية

2018( ل�شركات تملك  43 مليون ريال عُماني في  33 مليون ريال عُماني )مقارنة بمبلغ  كان الإيراد من مبيعات الأطراف ذات العلاقة بحوالي 

مجموعة �شل ح�صة فيها وتتعلق بمبيعات زيوت الت�شحيم ووقود الطيران. وتتعلق المبيعات الأخرى للأطراف ذات العلاقة بالمبيعات للكيانات التي 

ي�سيطر عليها �أع�ضاء مجل�س �إدارة ال�شركة. وكانت م�شتريات الأطراف ذات العلاقة من �شركات ت�سيطر عليها مجموعة �شل وكانت في الأ�سا�س لتوريد 

الزيوت الأ�سا�سية والإ�ضافات الم�ستخدمة لمزج زيوت الت�شحيم. 

خلال ال�سنة، لم يكن �أي )2018 – لم يكن �أي( من �أع�ضاء مجل�س �إدارة ال�شركة موظف بال�شركة. 

وخلال ال�سنة، ح�صل ع�شرة �أع�ضاء مجل�س �إدارة غير تنفيذيين )مقارنة بع�شرة في 2018( على مبلغ �إجمالي قدره 157,600 ريال عُماني )مقارنة 

بمبلغ 154,000 ريال عُماني في 2018( ك�أتعاب اجتماعات ومكاف�أة �أع�ضاء مجل�س الإدارة.   

مكاف�أة موظفي الإدارة الرئي�سيين 	)2(

كانت مكاف�أة الإدارة الرئي�سية خلال ال�سنة كما يلي: 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

772686مزايا ق�صيرة الأجل

2222مكاف�آت نهاية الخدمة للموظفين

794708

يتم الإف�صاح عن المبالغ الم�ستحقة من وللأطراف ذات العلاقة في الإي�ضاحين 14 و 21 على التوالي. 	)3(

تن��شأ الأر�صدة الم�ستحقة في نهاية ال�سنة خلال �سير العمل العادي. ولم يتم تكوين مخ�ص�ص لانخفا�ض القيمة لل�سنتين 2019 و 2018  	)4(

بالن�سبة للمبالغ الم�ستحقة من الأطراف ذات العلاقة.  

�صافي الأ�صول لل�سهم الواحد 	27

بمبلغ  )مقارنة  عُماني  ريال  �ألف   53,905 بمبلغ   2019 دي�سمبر   31 في  الأ�صول  �صافي  �أ�سا�س  على  الواحد  لل�سهم  الأ�صول  �صافي  احت�ساب  يتم 

50,118 �ألف ريال عُماني في 2018( وبواقع 100,000,000 �سهما )مقارنة بعدد 100,000,000 �سهما في 2018(. 
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الأدوات المالية 	 28

تم تطبيق ال�سيا�سات المحا�سبية للأدوات المالية على البنود التالية: 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

الأ�صول وفقا لبيان المركز المالي

58,85743,413المدينون التجاريون والأخرى )با�ستثناء الدفعات المقدمة(

7,51323,233النقد في البنوك وفي ال�صندوق

66,37066,646

تم تطبيق ال�سيا�سات المحا�سبية للأدوات المالية على البنود التالية: 

20192018

بالألف ريال عُمانيبالألف ريال عُماني

الالتزامات المقا�سة بالتكاليف المطف�أة

59,85150,985الدائنون التجاريون والآخرون

17,00021,000قرو�ض طويلة وق�صير الأجل

76,85171,985

الالتزامات الإحتمالية الطارئة  	 29

ال�ضمانات

في 31 دي�سمبر 2019، �أ�صدرت ال�شركة �ضمانات نا�شئة في �سير العمل العادي يتوقع �ألا تن��شأ عنها التزامات جوهرية وتبلغ قيمتها 1,937  )�أ(	

�ألف ريال عُماني )مقارنة بمبلغ 3,843 �ألف ريال عُماني في 2018( فيما يتعلق ب�أداء العقود. 

تخ�ضع ال�شركة للتقا�ضي �ضمن �سياق �أعمالها العادية. بناءً على م�شورة قانونية م�ستقلة، لا تعتقد ال�شركة ب�أن نتائج هذه الق�ضايا المرفوعة  )ب(	

لدى المحاكم �سيكون لها ت�أثير جوهري على دخل ال�شركة �أو مركزها المالي.

الالتزامات 	 30

في 31 دي�سمبر 2019، لدى ال�شركة التزامات م�صروفات ر�أ�سمالية م�ستقبلية بمقدار 13,504 �ألف ريال عُماني )2018: �صفر ريال  )�أ(	

عُماني(.

معلومات المقارنة 	31

تمت �إعادة ت�صنيف الأرقام المقابلة في ال�سنة ال�سابقة لمطابقة عر�ض ال�سنة الحالية. ولا ت�ؤثر �إعادة الت�صنيف هذه على الربح �أو حقوق الم�ساهمين 

التي تم بيانها �سابقاً. 
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